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Czy ta wychwalana, ubdstwiana, wychuchana praca
jako programista jest naprawdg taka cudowna?

NIE JEST!!
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Gotowy na podréz przez labirynt IT? Ta ksigzka to
prawdziwe sztuczki i zwroty akcji, ktore sprawig, ze twoje
brwi bedg podniesione wyzej niz kod na produkcji. Autor
zapewnia, Ze opowiesci tu zaprezentowane, to tylko
humorystyczne historie, ktére pokazujg, ze w IT nigdy nie
jest nudno! Ksigzka opowiada historie programisty,
Alberta. Dostaje on prace jako Programista w firmie,
ktéra okazuje sie, koszmarem na jawie.

Autor nie ma intencji dyskredytowania zZadnej konkretnej
firmy ani osoby. Opisane historie majg na celu wylgcznie
poglebienie  zrozumienia  probleméw  wystgpujgcych
w branzy IT oraz dostarczenie wiedzy i refleksji dla
czytelnika. Wszelkie podobieristwa do rzeczywistych firm
czy 0s6b sg przypadkowe.
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Przedmowa

Ksiazka zostala napisana z myslg o wszystkich ktdérzy
marzg o pracy w IT. Jej celem jest ,,odczarowanie” zawoddow:
* Programisty
* Testera
* Product Ownera

e Scrum Mastera

UX/UI designera,

* DevOpsa

oraz innych, ktére wystepuja w obszarze ogélno przyjetych
»~Nowych Technologii” Zbiér niepokojacych zachowan
przetozonych, czy wspdtpracownikdw opiera si¢ na historiach
programistow spotkanych podczas konferencji, innych spotkan
branzowych, opowiesciach przy kawie, jak i wtasnych spos-
trzezenn, z dotychczasowego dorobku jako programista.
Z obserwacji moge zauwazy¢, ze wszystkie wymienione tu
przywary dotycza duzej czgsci obszaru IT w mniejszym lub
wiekszym stopniu. Wady jakie s3 tu podkreslone, mozna
znalez¢ w kazdym zawodzie, ktéry tyczy si¢ Nowych
Technologii. Ksigzka skupia si¢ w gléwnej mierze na aspekcie
bycia programistg. Historie opowiedziane beda z perspektywy
miodego adepta programowania, Alberta. Calo$¢ tej ksigzki
mozna traktowa¢ jako przestroge, ograniczenia, problemy,
z ktérymi mierzg sie specjalisci w catym sektorze.



Przedmowa

Ksigzka ta powstala réwniez, aby$ Drogi Czytelniku,
zastanowil si¢ nad mozliwos$ciami kariery. Moze zrewidujesz
swoje nastawienie do tego $wiata i podejmiesz $wiadoma
decyzje, ktora nie bedzie zaslepiona ,R6zowymi Okularami”
Pokaze Ci pot, 1zy, nerwy, zabraknie krwi. Nie oczekuj lukru
W postaci:

* owocowych wtorkéw
* bilarda w kuchni/salonie
* pitkarzykow
* Scianki wspinaczkowej w biurze
* PlayStation 2/3/4/5
Zaparz melise. Moze si¢ przyda¢. Gdy bede niszczyt
kolejne fundamenty, Twojej Szczerej Checi zostania progra-

mistg, albo innym specjalistg w sektorze IT.
Zapraszam do lektury.
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Rozmowa rekrutacyjna

Wszystko zaczelo si¢ od ogloszenia o prace. Oferta
skierowana przez osobe poszukujaca ,talentéow” do mlodego,
dynamicznego zespotu. Jej tres¢:

Opis stanowiska:

Szukamy doswiadczonego Java Developera, ktory
bedzie odpowiedzialny za rozwdj i utrzymanie
naszej platformy internetowej. Kandydat bedzie
pracowaé w dynamicznym zespole, wykorzystujgc
nowoczesne technologie.

Wymagania:

* Doswiadczenie w programowaniu w jezyku Java
(minimum 3 lata)

* Znajomos¢ Spring Framework (Spring Boot,
Spring MVC)

* Umiejetnos¢ pracy z relacyjnymi bazami danych
(np. MySQL, PostgreSQL)

* Znajomos¢ narzedzi kontroli wersji (Git)

* Komunikatywnos¢ i umiejetnosc pracy w zespole
Mile widziane:

* Doswiadczenie w pracy z technologiami
frontendowymi (HTML, CSS, JavaScript)

* Znajomos¢ frameworka Angular lub React
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Rozmowa rekrutacyjna

* Znajomos¢ metodologii Agile/Scrum
Oferujemy:

* Atrakcyjne wynagrodzenie
* Elastyczne godziny pracy

* Mozliwos¢ zdobycia cennego doswiadczenia
w rozwijajgcym sig projekcie

* Prace w przyjaznym i dynamicznym zespole

Oferta odpowiadata w 50-60% kompetencjom jakie miatem.
Wystatem zgloszenie. Po tygodniu zadzwonila mila pani
z kilkoma pytaniami:

Rekruterka: Dzieti dobry, tutaj rekruterka z firmy
"Super Softwer Hatsu". Czy rozmawiam z Panem
Albertem?

Ja: Tak, to ja. Dzie# dobry.

Rekruterka: Dzieti dobry, Albert. Mam przyje-
mnos¢ poinformowaé, ze Twoje doswiadczenie
i umiejetnosci idealnie wpisujq si¢ w profil poszuki-
wanego przez nas kandydata na stanowisko Java
Developera. Czy bylbys zainteresowany przyjsciem
do naszej siedziby na rozmowe rekrutacyjng?

Ja: Oczywiscie, bardzo sig cieszg z tej propozycji.
Kiedy miataby si¢ odby(¢ ta rozmowa?

12



Rozmowa rekrutacyjna

Rekruterka: Proponuje spotkanie w najblizszy
pigtek o godzinie 10:00 rano. Czy taki termin Ci
odpowiada?

Ja: Tak, ten termin jest w porzgdku.

Rekruterka: Przygotuj si¢ na standardowe pytania
dotyczgce Twojego doswiadczenia i umiejetnosci
programistycznych.

Ja: Dzigkuje bardzo za zaproszenie, nie moge sig
juz doczeka¢ rozmowy.

Rekruterka: Rowniez czekam na spotkanie z Tobg.
Do zobaczenia w pigtek!

Ja: Do zobaczenia! Dzigkuje i mitego dnia!

Na rozmowie rekrutacyjnej byly obecne trzy osoby.
Anna, odpowiedzialna, za pytania ogélne. Zbigniew, rekruter
techniczny. Bartlomiej, menadzer w firmie. Rozmowa trwata
godzine. Jej przebieg i pytania byly do$¢ standardowe.

Anna: Czes¢ jestem Anna i bede przeprowadzac
z Tobg rozmowe 0gélng.

Zbigniew: Czes¢ jestem Zbigniew i przeprowadze
z Tobg rozmoweg techniczng.

13



Rozmowa rekrutacyjna

Bartlomiej: Czes¢ jestem Bartlomiej, bede sig
przystuchiwat calej rozmowie.

Anna: Co sktonito Cig do zaaplikowania na te
oferte?

Ja: Interesuje mnie oferta pracy w "Super Softwer
Hatsu", poniewaz podoba mi si¢ podejscie firmy do
tworzenia oprogramowania oraz mozliwos¢ pracy
w zespole wysoko wykwalifikowanych
programistow.

Anna: To swietnie, Albert. A jakie masz poprzednie
doswiadczenie?

Ja: Mam za sobg kilka lat pracy jako Java
Developer w réznych firmach. Ostatnio praco-
watem w rojekcie zwigzanym z aplikacjg dla
branzy e-commerce, duzy sklep internetowy.

Anna: Czemu wigc decydujesz si¢ na zmiang
projektu?

Ja: Chciatbym rozwijaé sie w nowym Srodowisku
i zdoby¢ doswiadczenie w nowych technologiach
oraz nowych rodzajach projektow.

Anna: Czy bierzesz udzial w innych procesach
rekrutacyjnych?

14



Rozmowa rekrutacyjna

Ja: Tak, aktywnie szukam mnowych mozliwosci
zawodowych i uczestnicze obecnie w kilku proce-
sach rekrutacyjnych.

Anna: Dzigkuje za odpowiedzi na te pytania.
Przejdzmy teraz do kilku pytan technicznych, zada
je Zbigniew.

Zbigniew: Czemu nadpisuje si¢ metody equals
i hashCode?

Ja: Metody equals i hashCode nadpisuje sig
w klasach, ktore potrzebujg poprawnej impleme-
ntacji poréwnywania i hashowania obiektow.
Dzigki temu mozemy kontrolowac sposob poréwny-
wania i identyfikacji obiektow w kolekcjach.

Zbigniew: Bardzo dobrze. Jakie sq rodzaje kolekcji
w Javie?

Ja: W Javie mamy wiele rodzajow kolekcji, takich
jak List, Set, Map, Queue, czy Deque. Kazda z tych
kolekcji ma swoje zastosowanie i cechy, co pozwala
na efektywne zarzgdzanie danymi w aplikacjach.

Zbigniew: Jak tworzy si¢ nowe wqtki w Java?

Ja: Nowe waqtki w Javie mozna tworzyé na kilka
sposobow, na przyklad przez dziedziczenie z klasy
Thread, implementacje interfejsu Runnable, lub
korzystajgc z executoréw i puli watkow.

15



Rozmowa rekrutacyjna

Zbigniew: A na koniec, jaki jest Twodj ulubiony
wzorzec projektowy?

Ja: Moim ulubionym wzorcem projektowym jest
Wzorzec Obserwatora, poniewaz pozwala na
elastyczne i luzne  powigzanie  pomiedzy
obserwatorem a obiektem obserwowanym, co
ulatwia rozszerzanie i modyfikacje kodu.

Zbigniew: Dzigkuje, Albert, za odpowiedzi na te
pytania. To byto bardzo pomocne. Czy masz jeszcze
jakies pytania przed zakoticzeniem rozmowy?

Ja: Nie, na razie nie mam.

Anna: Rowniez dzigkujemy. Poinformujemy Cie
o wynikach rekrutacji w ciggu najblizszych dni.
Mitego dnia!

Po kilku daniach dostalem odpowiedZ. Najpierw
przyszedl mail z kilkoma dokumentami. Dwa dni podzZniej
przedzwonila rekruterka.

Anna: Dzienn dobry, tutaj Anna z dziatu HR
w "Super Softwer Hatsu". Czy rozmawiam
z Albertem?

Ja: Dzieni dobry, tak, to ja.

16



Rozmowa rekrutacyjna

Anna: Cze$¢, Albert. Chciatam sig skontaktowad,
aby upewnic sig, Ze otrzymales przestany przez nas
szkic umowy i czy miateS juz okazje go
przegladngé?

Ja: Tak, otrzymatem szkic umowy i miatem
mozliwos¢ go przeczytania.

Anna: Swietnie, bardzo sig cieszg. Czy mozemy
potwierdzié, ze jestes zadowolony z warunkéw
umowy?

Ja: Tak, wszystko wyglgda w porzgdku. Nie mam
zastrzezen co do zadnego z punktow.

Anna: To $wietnie stysze¢. Mam wigc przyjemnos¢
zaprosic  Cig do wspélpracy. Zaczniesz od
pierwszego dnia przyszlego miesigca. Zapraszamy
o 800 zaczniemy od podpisania umowy.
Potwierdzenie przesle jeszcze na maila.

Ja: Dzigkuje i do zobaczenia.

Anna: Do zobaczenia, Albert. Mitego dnia!

17
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Pierwszy, drugi, trzeci, ... dzie pracy

W recepcji czeka juz kilak oséb, dwanascie. Przyszia
Anna, rekruterka, z ktorg rozmawiatem, zabrata nas do pokoju
konferencyjnego. Kazdy dostal dokumenty do podpisania.
Dostalismy dwadziescia minut na zapoznanie si¢ z nimi.
Przegladam umowe. Mimo ze dostalem ja na maila.
Weryfikuje informacje, czy nie wkradla sie Zadna literéwka, czy
ilos¢ zer przy kwocie na jaka si¢ deklarowaliscie jest
odpowiednia. Jest jaki§ dodatkowy dokument. Zaszyty
pomiedzy kartkami kontraktu. Przygladam si¢ uwazniej
i widze, ze jest to zgoda na:

»~Dodatkowe szkolenie z obstugi ekspresu do kawy
marki CoffeeMake”

Koszt 200000 PLN. Wywigzala si¢ krotka rozmowa:

Ja: Anna, znalaztem dodatkowy arkusz papieru.
Co to jest?

Anna: O, to standardowy dokument, ktéry wszyscy
nowi pracownicy muszg podpisac. To tylko
formalnos¢.

Ja: Rozumiem, ale chciatbym sig dowiedziec wigcej.
Co doktadnie jest w tym dokumencie?

Anna: Nic specjalnego, to tylko informacje
o dodatkowych szkoleniach i korzysciach, ktore
oferujemy naszym pracownikom. Ale nie martw
sig, to wszystko standardowe praktyki.
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Pierwszy, drugi, trzeci, ... dzie pracy

Ja: Chciatbym zrozumiel, jakie sqg warunki tych
szkoler i czy sq jakies zobowigzania z mojej strony.

Anna: Och, to tylko szkolenie wewnetrzne, ktore
pokrywa czes¢ kosztow firma. Nic specjalnego.
Mamy  wyspecjalizowany ekspres do kawy
w kuchni. Chcemy tylko unikngc niepotrzebnych
kosztow zwigzanych z jego naprawg w sytuacji
niewtasciwego uzytkowania.

Ja: Ale zauwazylem, Ze koszt tego szkolenia wynosi
200000 PLN. Czy to znaczy, ze bede musiat
zaplacic te kwote, jesli odejde?

Anna: Tak, ale zauwaz, ze okres kadencji mija po
36 miesigcach.

Ja: Czyli jak przepracuje 36 miesigcy, nie bede
obcigzany kosztami, tego szkolenia.

Anna: Tak.

Ja: Ale widze tez, Ze bedzie mi pobierane
10% wynagrodzenia co miesigc.

Anna: Kwestie prawne, zobligowaly nas do pobie-
rania oplat za te szkolenie od pracownikow. Jednak
rozbilismy te koszty na raty. Co miesigc bedzie
pobierana z Twojej wypltaty niewielka kwota.

20



Pierwszy, drugi, trzeci, ... dzie pracy

Ja: A co w sytuacji, gdy firma bedzie rozwigzywac
ze mng umowe?

Anna: W punkcje 13x jest informacja na ten
temat. W takim przypadku, koszty ponosi firma,
nawet jezeli nie przepracowates 36 miesiecy.

Podpisalem dokumenty. Do pokoju wszedl Barttomiej
menadzer, z ktérym rozmawialem podczas rozmowy
rekrutacyjnej. Opowiada o tym, Ze jest moim bezposrednim
przelozonym. Do niego mam si¢ zwraca¢ z kazdym
problemem. Idziemy odebra¢ sprzet komputerowy. Przy okazji
oprowadza mnie po siedzibie firmy. Dowiaduje sie, Ze s3 dwie
kuchnie, dla dzialu IT i ,dla pozostalych” Jestem tez
informowany, ze w tej pierwszej odbedzie sie szkolenie
zobstugi ekspresu do kawy. Dotarlismy do pokoju, na
drzwiach ktorego wisi kartka z napisem: ,Service desk’
Bartlomiej wyjasnia, ze to pomieszczenie chlopakéw od
sprzetu. Tu odbiore karte wstepu do budynku, stacje dokujaca,
zasilacz i komputer. Laptop jest poobijany, wida¢ rysy,
zadrapania. Dowiaduj¢ si¢, ze firma nie ma nowych
komputeréw, gdyz wymienia sprzet jest co 3 lata i ten jest
jeszcze ze ,starej” dostawy. Nalezal do bytego pracownika, ale
jest sprawny. Dopytuje o ta wymiane. Czlowiek od sprzetu,
Wactaw, informuje, Ze najblizsza jest zaplanowana za 2 lata.
Bartlomiej, wskazal mi Moje biurko. Sg juz dwa monitory,
klawiatura i myszka. Odszed!, proszac o informacje jak juz
uruchomi¢ sprzet i si¢ zaloguje. Podlaczylem wszystko,
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Pierwszy, drugi, trzeci, ... dzie pracy

uruchamiasz komputer. Slyszysz pikniecie. Wiatraczek
w $rodku sie zakrecil. I widzg czarny ekran z komunikatem:

Access Denied. Contact your administrator

Ide do Barttomieja. Podpyta¢ co zrobi¢ w tej sytuacji. On
odsyta do pokoju, z ktérego pobralem sprzet. Tam dowiaduje
sie, od Waclawa, zebym wrdcit do niego jutro. Kolejna
rozmowa Bartlomiejem. Zastanawiam si¢ co robi¢ bez laptopa.
Menadzer informuje mnie, ze jako nowy czlonek zespotu
musze jeszcze przejs¢ wymagane szkolenia i onboarding'.
Miedzy innymi: BHP, zapoznanie z zespotem i projektem.

Pierwsza rzecz, nastepnego dnia, jaka robi¢ to udaje si¢
do pokoju ,Service desku” Po odbiér komputera. Dostaje
laptopa, uruchamiam w obecnosci Wactawa. Dziata. Wracam
do biurka. Loguje si¢ na konto, uruchamiam program
pocztowy, kilkadziesigt nieodczytanych wiadomos$ci. Zaczy-
nam przegladac:

1  Onboarding to proces wprowadzania nowego pracownika do organizacji lub
projektu, ktéry ma na celu zapoznanie go z zasadami, procedurami, kulturg
firmowg oraz jego rola i obowigzkami w nowym §rodowisku pracy. Jest to
réwniez okres, podczas ktérego nowy pracownik moze nawigza¢ kontakty
z kolegami i zintegrowac si¢ z zespotem.
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Pierwszy, drugi, trzeci, ... dzie pracy

* powitanie w firmie
* przymusowe szkolenie online

* zaproszenia na spotkania.

Podchodzi Barttomiej z informuje, ze o 10:00 mam spotkanie
z zespolem. O 11:00 szkolenie z obstugi ekspresu do kawy.
Wdzwaniam si¢ na rozmowe onlinie, z zespolem. Jest
Menadzer, jedyny ma wlaczona kamerke. Reszta to czarne
prostokaty. Jest ich osiem. Przedstawia Mnie. Informuje, ze

2%

jeste$ nowym ,,Programistg Kotlina®> Odzywam sie:

Ja: Przepraszam, ale mialem zrozumienie, Ze to
stanowisko dotyczy pracy jako ‘Java Developer™.

Bartlomiej: Spokojnie, Albert. Faktycznie, jest to
stanowisko Kotlin Developera, ale nie przejmuyj sig,
Kotlin jest bardzo podobny do Javy i jestesmy
pewni, ze szybko si¢ w nim odnajdziesz.

Zespot liczy:

* dwéch testeréw’: Grzegorz i Henryk

2 Kotlin to nazwa jezyka programowania.

3 Java Developer, inaczej Programista Java, to osoba, ktéra tworzy oprogramowanie
przy uzyciu jezyka programowania Java. Java jest popularnym jezykiem
uzywanym do tworzenia réznorodnych aplikacji.

4  Tester oprogramowania jest specjalista odpowiedzialnym za sprawdzanie
iocenianie jako$ci oprogramowania poprzez przeprowadzanie testow
funkcjonalnych i wykrywanie ewentualnych btedow.
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Pierwszy, drugi, trzeci, ... dzie pracy

* dwdch frontend developeréw’: Cezary i Dariusz

* czterech programisci backendu®: Janusz, Krzysztof,
Mateusz, Nikodem

Dowiedzialem si¢, ze wiekszos¢ zespolu pracuje zdalnie
z innych miast. Ale dwie osoby, sa z mojej miejscowosci:

* Janusz petni rolg Lidera Zespolu i jest moim
bezposrednim przetozonym

* Nikodem zostal moim Buddym’ w tym projekcje

Obaj dzis pracujg z domu, s3 na Home Office. Bywaja w biurze
ijutro w nim si¢ pojawia.

Zapoznanie z zespolem si¢ zakonczylo. Udaje sie do
kuchni, na szkolenie z obstugi ekspresu. Bylem ostatnia osoba.
Znajome twarze, wczoraj wszyscy podpisywalismy umowe
i kontrakt na to szkolenie. Przy ekspresie, ktory wyglada
zwyczajnie, jak wigkszos¢ tego typu urzadzen: jedno pokretto
idwa przyciski. Stoi sekretarka, Joanna, wysoka, szczupta
blondynka, z wlosami do pasa. Mijalem dzi§ i wczoraj, gdy
wchodzilem do biura. Informuje wszystkich, ze trzeba si¢
wpisac na liste. Jest to zaswiadczeniem, ze odbylismy szkolenie.

5  Frontend. developer, gtéwnym zadaniem jest projektowanie i programowanie
elementoéw, takich jak przyciski, formularze czy menu, aby zapewni¢
uzytkownikom intuicyjna i przyjemng interakgje z aplikacja.

6  Backend developer gléwnym zadaniem jest zarzadzanie baza danych oraz
zapewnienie bezpiecznego i wydajnego przetwarzania danych na serwerze.

7 Buddy to termin stosowany w $rodowisku pracy lub w szkoleniach, gdzie "buddy"
jest osoba, ktéra pomaga nowym pracownikom lub uczestnikom, wprowadzajac
ich w nowe $rodowisko lub tematy.
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Warsztat zacznie si¢, gdy tylko wszyscy uczestnicy sie wpisza.
Wpisalem si¢ jako ostatni, dwunasta osoba. Przekazalem
kartke Joanne. Sprawdzila ilo$¢ i przystepuje do objasniania
dziatania maszyny:

Jesli chcecie zrobic espresso to przekrecacie pokretto
na drugg pozycje i weiskacie ten przycisk, jest nad
nim zielona strzatka, zeby nikt sig nie pomylit. Jesli
robicie zwyktg kawe to przekrecacie pokretto na
trzecig, ostatnig pozycje i przyciskacie ten sam
przycisk co przy espresso, z zielong strzatkg. Jesli
ktos potrzebuje kawy z mlekiem, firma nie oferuje
mleka, trzeba sobie kupi¢ w dyskoncie na dole.
Dzigkuje to wszystko.

Wszyscy uczestnicy szkolenie, sg zszokowani. Patrzymy po
sobie. Ktos$ sie odzywa, jaka$ dziewczyna:

To wszystko. Cale szkolenie za ktére mamy
zaplaci¢ 200000PLN w razie zmiany pracy. To jest
jakis zart.

Joanna kwitu to tylko jednym stowem: Tak. I wychodzi.

Robie kawe, liczac, ze kto$ bedzie mial mleko. Moze
pozyczy. Jutro kupie w tym dyskoncie, wigkszy zapas mleczka
do kawy

25



Pierwszy, drugi, trzeci, ... dzie pracy

Popijajac malg czarna, nikt nie mial mleka, rozmawiam
z Nikodemem. Wlasciwie to z czarnym ekranem.

Nikodem: Czes¢ Albert. Wystatem Ci wszystko na
maila zwigzana z naszym projektem. Tytul maila
"Projekt KOGut", a w tresci znajdziesz opis
aplikacji. Jesli napotkasz jakies problemy, daj mi
znac.

Ja: Dzigki! Przeczytam to i uruchomienie pro-
gramu.

Nikodem: Po uruchomieniu programu napisz do
mnie na komunikatorze. Dam Ci pierwsze zadanie.

Ja: W porzgdku. Ale zastanawia mnie jedno...
Bylem rekrutowany na stanowisko Java Develo-
pera, a teraz jest mowa o Kotlinie.

Nikodem: Tez przeszedtem takg $ciezke. Na
pocieszenie dodam, ze Kotlin to nowoczesny jezyk,
ktory swietnie wspotpracuje z Javq. Jesli znasz Jave,
z pewnoscig poradzisz sobie z Kotlinem. Jest
bardziej zaawansowany i bardziej wydajny niz
"przestarzata Java".

Ja: Dzigki za wyjasnienie.

Nikodem: Ja lece do pracy i na nastepne spotkania.
Nie zapomnij odezwac si¢ w razie problemow.
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Otwieram maila. Przechodz¢ pod pierwszy link, do dokumen-
tacji. Pelna nazwa projektu:

Kurzy Organizator Gospodarstw.

Juz wiem skad si¢ wzieta nazwa projektu: KOGut. Probuje
pobra¢ kod programu z repozytorium?®. Loguje sie, ale nie mam
uprawnian. Pisze na komunikatorze do Nikodema, ze mam
problem. Link do aktualnych zrdédel programu nie dzialaja.
Czekam, przy okazji czytajac dokumentacje. Aplikacja ma
taczy¢ sie z gospodarstwami, farmami drobiu. Gléwne zadania
to:

* szacowanie wydajnos¢ produkcji jajek
* zuzycie paszy,
* organizacja transportow kur  pomiedzy

gospodarstwami

ma mie¢ jeszcze kilka dodatkowych funkcji. W koncu
odpowiedz od Nikodema. Po 40 minutach czekania. Napisat:

U mnie wszystko dziata.

8  Repozytorium to miejsce, gdzie przechowywane sa pliki i dane projektu
informatycznego, umozliwiajac ich wspoldzielenie, zarzadzanie wersjami oraz
wspotprace miedzy cztonkami zespotu.
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Zasugerowal abym przeszedl si¢ do Barttomieja. Moze nie
dostatem wszystkich wymaganych uprawnienia i dostepy. Mial
racje, nie miatem. Barttomiej do jutra zatatwi Mi wszystkie
niezbedne dostepy. Zostaje dalsze studiowanie dokumentacji
i zrobienie tych obowigzkowych kurséw online. Cata ich lista
przyszta na moja skrzynke mailowg pierwszego dnia pracy.
Przed wyjsciem z firmy, zaczepilem Bartlomieja. Chcialem
pozna¢ mozliwosci pracy wdomu, jakie s3a kryteria.
Dowiedzialem sie, ze na okresie probnym, czyli 3 miesigce,
musie bywa¢ w biurze codzienne. Po tym czasie wrécicie do
rozméw o Home Office.

W domu poszukalem kurséw Kotlina. Znalaztem kilka,
jednak wszystkie dotyczyty, tworzenia programdéw na telefony.
Zabralem sie za przerobienie warsztatu zatytulowanego:
»Podstawowy kurs Kotlina”. Na jednym z popularnych portali
szkoleniowym. Kurs kosztowal 29,99 PLN, byl w promocji.

Trzeciego dnia, przed wejsciem do biura, zaszedtem do
dyskontu. Kupilem zapas $mietanek do kawy. Uruchamiam
laptopa, widz¢ maila:

ez Pilne spotkanie o 9:00 - Awaria na
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Popijajac kawe, tym razem z mlekiem, sprawdzam dostepy.
Masz juz uprawnienia do wszystkiego. Loguje si¢, na strone
z dokumentacja projektu. Na swdj komputer kopiuje,
z repozytorium, niezbedne pliki. Uruchamiam IDE’. Niczego
nie rozumiem. Nigdy nie mialem do czynienia z tym jezykiem
programowania. Probuje uruchomi¢ program lokalnie, na
swoim komputerze. Mam problem, w konsoli widze wypisane
informacje o bledach. Wracam do dokumentacji. Nic nie
znajduje, wlasciwie instrukeja jest do$¢ jasna i klarowna:

Uruchomienie lokalnie programu
Kurzy Organizator Gospodarstw:
* pobierz repozytorium z:
o https://git.supersoftwerhals.pl/kog.git
* uruchom docker-compose.yaml
© jest w katalogu docker
* polgcz si¢ z VPN - wybierz z listy:
°© vip3.supersoftwerhals.pl
* aplikacje uruchom z profilem local, inaczej nie zadziata,
poprzez:
o -Dspring.profiles.active=local
o [lub dodaj local do VM options w Run | Edit
Configurations... w Intalli]
* uruchom main w AppRunner

9 IDE, czyli Integrated Development Environment, to kompleksowe $rodowisko
programistyczne, oferuje ono zintegrowane narzedzia do pisania kodu,
testowania oraz zarzadzania projektem, co znacznie ulatwia i przyspiesza prace
programisty.
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Wybita 9:00. Wyskoczylo okno z informacjg o spotkaniu.
Wdzwaniam sie. Znéw widze tylko czarne ekrany. Tez
wylaczasz kamerke, bo czemu mam by¢ jedynym ,na
$wieczniku”. Janusz, liter zespolu, korzysta z okazji. Nie
wszyscy jeszcze si¢ wdzwonili. Pyta sie mnie o postepy
w uruchomieniu aplikacji. Streszczam napotkane problemy
Styszysz tylko, ze:

Nie mamy czasu na Twoje babranie sie
z problemami i czemu nie spytates si¢ Nikodema.

Ta odpowiedz troch¢ mnie zaniepokoila. Jestem tu trzeci dzien,
ijuz dostaje opiernicz, za zle napisang dokumentacje. Jak bym
ja ja pisal. Nie zdazylem odpowiedzie¢. Ostatnia, dziesiata,
osoba wlasnie si¢ polaczyla. Nie znam go wczoraj. Janusz
zaczyna od przedstawienia nowego rozmdwcy. Przemyslaw,
wtym projekcie pelni role Product Ownera®. Janusz
blyskawicznie, przedstawia mnie, jako Kotlin developera.
Szybko przychodzi od celu tego spotkania. Wczorajsze Demo'’,
zaprezentowane przed Klientem, byto jedng wielka porazka.
Monolog Janusza byt niepokojacy:

10 Product Owner jest kluczowg postacia w projekcie wytwarzania produktéw,
odpowiedzialng za zadania i ustalanie ich priorytetow. Jego gléwnym celem jest
zapewnienie, aby wytwarzane produkty spetniaty oczekiwania uzytkownikéw.

11  Demo to regularne spotkanie, podczas ktérego zespdt prezentuje wykonang prace
zleceniodawcy. Jest to okazja do pokazania postepéw w realizacji projektu,
uzyskania informacji zwrotnej oraz dostosowania kolejnych krokow.
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Ktory z was zjebal. Nie moge uwierzyc, Ze po
ostatnim demie znéw to zrobiliscie. Jestem
rozczarowany waszqg postawqg. Juz myslatem, ze
wyjasnilismy sobie wszelkie kwestie. Powiedziec, ze
Klient byt nie zadowolony, to jak powiedziec, ze
nied¢wiedZ potrzebuje butéw do biegania. Demo
byto porazkg, powinienem to Wam przeliterowac?.
Klient zagrozil zerwaniem umowy i naloZeniem
kar  finansowych.  Musimy  dziata¢  szybko
i skutecznie, aby naprawic¢ sytuacje i odzyskac
zaufanie. Spodziewajcie sig kilku nadgodzin i pracy
w weekendy.”

Tyrada przelozonego skonczyta si¢ po okolo pietnastu
minutach. Wcigz bedac w lekkim szoku pisz¢ do Nikodema, na
komunikatorze:

[Ja]: Co to bylo? Wlasciwie swiadkiem czego
bytem? Wy tu tak zawsze pracujecie?

[Nikodem]: Janusz bywa wybuchowy. Mozna
przywykngé. Ale dzisiejsze spotkanie, nawet mnie
zaskoczyto. Chyba cos powazniejszego sie stato. Niz
zwykle.

[Ja]: W  porzgdku.  Potrzebuje =~ pomocy
z uruchomieniem programu. Mam jakies dziwne
bledy. Instrukcja ni¢ nie mowi na ten temat
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[Nikodem]: Ide do kuchni, zrobic kawe, podejdz.
[Ja]: ok.

W kuchni przy ekspresie do kawy stoja dwie osoby. Dwoch
facetéw. Rozmawiaja o zadaniach, kto mial si¢ nimi zajgcé
i czemu jeszcze nie zostaly zrobione. Podpytuje ich o projekt
KOGut. Tak, to Janusz i Nikodem. Nie wida¢ zeby Janusz byl
wzburzony, po tym onlinowym spotkaniu. Moze to jego sposéb
na roztadowanie napigcia. Rozmawiali o problemach, jakie
wynikly po wczorajszej prezentacji. Robigc kawe, Janusz,
opowiedzial histori¢ projektu:

KOGut zaczgt sig jako mata aplikacja dla lokalnej
kurzej farmy. Péttora roku temu zaczelismy nad
nig prace, z zamiarem zautomatyzowania Zzlicza-
nia paszy, zamawiania transportéw i innych
procesow. Niestety, okoto pot roku temu, postata
spotdzielnia. Zrzeszyla kilkunastu pomniejszych
producentéw drobiu i jajek. Spéldzielnia Mniej-
szych Rolnikéw Uprawiajgcych Dréb, w skrocie
SMRUD. Ciekawa skrot swojqg drogg. Okazalo sig,
ze nasza aplikacja moze przynies¢ znaczne korzysci
nie tylko dla jednego przedsigbiorstwa, ale dla catej
spotdzielni. W efekcie wymagania ulegly zmianie,
ale niestety umowy pozostaly bez aktualizacji.
Nawet reprezentanci Super Softwer Hatsu obiecali
dostarczenie oprogramowania w ustalonym czasie
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i kosztach. Pomimo ewentualnych dodatkowych
funkcjonalnosci, bo przeciez pracujemy w metodyce
Agile. Dobra Panowie muszg is¢, czeka mnie dzis
kilkanascie rozméw, w sprawie tego feralnego
Dema.

Nikodem proponuje, zebysmy sie przeszli do mojego biurka.
Idac, rozmawiamy, o naszym przetozonym. Gdy Nikodem
dotaczal, do firmy Janusz byl sympatycznym, cztowiekiem. Ale
przez ostatnie pol roku, nie napisal nawet linijki kodu.
Whasciwie zaczal spedza¢ czas na rozmowach o projekcie.
Czasem osiem, dziewig¢, albo wiecej godzin, w ciagu dnia.
Ostatnie wydarzenia i presja, nakladana przez wlasciciela
naszej firmy Super Softwer Halsu i SMRUD-u, troche zmienity
Janusza.

DotarliSmy do mojego biurka. Pokazuje koledze
osiggniecia i bledy jakie wyskoczyly. Przyglada sig, sam
uruchamia program. Potwierdza, ze wszystko ustawilem
poprawnie. Poszedl po swoj komputer, moze co$ przegapil.
Wrécil. Sprawdza jak ma skonfigurowany komputer. Znalazl.
W dokumentacji, zabraklo informacji, ze niezbedny jest jeszcze
dodatek, do IntelliJ">. Zostal on napisany na potrzeby tylko
tego projektu, jest dostepny pod innym linkiem. Podestal link
do pobrania na komunikatorze. Pobieram, instaluje, urucha-

12 Intelli] IDEA to zintegrowane $rodowisko programistyczne (IDE) stworzone
przez firme JetBrains, dedykowane gltéwnie dla programistéw pracujacych
w jezyku Java, ale obstugujace takze inne jezyki programowania, takie jak Kotlin.
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miasz aplikacje. Nie dziata. Nikodem sprawdza komunikaty o
bledach i widzi:

Unsupported class file major version 55

Mowi, ze to standardowy problem. Powinienem przestawi¢
wersje Javy, na minimum 11. W Intelli], zapewne wskoczyla Mi
wersja 8. Pokazuje gdzie to zrobi¢. Tak, mialem niewlasciwg
wersje. Uruchamiasz, kolejny raz program i teraz dziala widze
informacje:

Tomcat started on port(s): 9191

Po uruchomieniu, dopytuje jeszcze o kilka rzeczy.

Ja: Dlaczego uzywamy wersji 11, skoro mamy juz
dostepng nowszg?

Nikodem: To dlatego, ze ten projekt opiera si¢ na
standardowym szablonie firmy, ktory jest juz
skonfigurowany pod nasze Srodowiska i VPN-y.
Nikt go nie aktualizowat, bo w tej chwili po prostu
nie mamy nikogo, kto miatby czas to zrobic.

Ja: A ten incydencie i spotkaniu o dziewigtej. Co
doktadnie sig stato?
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Nikodem: No wigc, wczorajsze Demo bylo
naprawde wyjgtkowe. Tym razem mielismy
przedstawicieli  calej — spéldzielni  drobiarskiej,
wilascicieli kilku ferm. Przemystaw, Product Owner,
nawet osobiscie pojechat do ich siedziby. Jego
prezentacja miata pokazal, ze prace idg zgodnie
z planem i Ze do kovica roku wszystkie zaplano-
wane funkcjonalnosci zostang dostarczone. Ale
niestety, gdy przystgpilismy do prezentacji, nie
moglismy polgczyé sie z programem, ani na
zadnym  z dostgpnych  srodowisk®:  testowym,
preprod, czy nawet produkcyjnym. Teraz wszyscy
rzucili swoje obecne zajecia i szukajg przyczyny
tego incydentu, przeglgdajq logi, analizujg kazdy
szczegot.

Nikodem odchodzac zaproponowal, zebym dodal do
dokumentacji ta informacj¢ o doinstalowaniu dodatku do
Intelli]. Bedzie to dobre ¢wiczenie na poczatek. Oraz zebym
porozmawial z Bartlomiejem, o zmianie miejsca. Powinienem
siedzie¢ razem z innymi ‘Kogutami. Na drzwiach naszego
pokoju jest przyklejony obrazek koguta na plocie. Barttomiej
nie robil probleméw, biore caly sprzet i relokuje sie do
zaproponowanego pokoju.

13 Srodowisko w kontekécie wytwarzania oprogramowania odnosi si¢ do zestawu
zasobow (procesor, pamigé, dysk twardy) i konfiguracji, ktore sa uzywane do
testowania, rozwijania i wdrazania aplikacji komputerowej.
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Jeszcze przed obiadem jestem w nowym pokoju. Przy
nowym biurku. S3 w nim tylko cztery stanowiska. Podczas
podlaczania sprzetu dowiaduje sig, ze znaleziono potencjalny
problem. To on mogl by¢ przyczyna nieudanego Dema.
Kolejna, szybka telekonferencja. Jest caly zespél. Problemem
byta zewnetrzna firma, BUBEL. Swiadczy ustugi bazodanowe.
Zmienili co§ w swoim programie i dodali zmiany wczoraj rano.
Czas aktualizacji ich aplikacji przypadal na okres, w ktérym
Przemyslaw prezentowa¢ nowe zmiany klientom. Dostalem
swoje pierwsze zadanie programistyczne: uchronié¢ aplikacje
przed takimi problemami. Mam znalez¢ miejsca potencjalnych
zaklécen i je odpowiednio zabezpieczy¢. Zeby w przysztosci,
nie powodowaly juz takich powaznych komplikacji. Nastepne
Demo jest w poniedzialek o 14:00 i do tego czasu musze
wprowadzi¢ niezbedne poprawki. Spotkanie si¢ konczy.
Nikodem wylania sie zza monitora i doradza.

Nikodem: Albert, zacznij od zrobienia Ticketa
w Jirze®.

Ja: Juz robie. Gdzie mam szukac tych miejsc?
Nikodem: Spokojnie, zréb ticket.
Ja: Zrobiony
14  Ticket w kontekscie wytwarzania oprogramowania jest zadaniem do wykonania,
przez cztonkow zespotu wytwarzajacego oprogramowanie.
15 Jira to narzedzie do zarzadzania projektami uzywane gtéwnie w branzy IT.

Pozwala na $ledzenie postepu prac, przypisywanie zadan, monitorowanie btedow
i zarzgdzanie wymaganiami projektu.
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Nikodem: Przypisz do siebie i ustaw status
»In Progress”

Ja: Juz

Nikodem: Przejrzyj klasy'® w pakiecie'” "vendors”
i poszukaj plikow zawierajgcych nazwe "Bubel”.

Ja: O co chodzi z tg nazwg? Naprawde jest to taki
bubel?

Nikodem: To skrot od "Baza Ujednoliconych
Biznesow i Ewidencji Logow". To zewnetrzny
dostawca  bazodanowych  rozwigzan. Klient,
SMRUD, go zaproponowat.

Ja: Czyli mamy z nimi problemy?

Nikodem: Doktadnie, idealny akronim. Zawsze cos
zmieniajg, ale tym razem to na wigkszqg skalg.
Co powiesz, zebysmy jutro przed Daily porozma-
wiali o tym. Najlepiej o dziewigtej. Do tego czasu
powinienes zapoznac si¢ z mechanizmem tgcznosci
pomiedzy aplikacjg KOG a firmg BUBEL.

Ja: Nie mam planéw o dziewigtej, wiec mi pasuje

16 Klasa jest to podstawowy element programowania obiektowego w Javie, ma
posta¢ pliku tekstowego.
17  Pakiet jest odpowiednikiem katalogu.
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Do konca dnia przegladam kod programu. Prébuje zrozumie¢
co tu jest napisane. Przed koncem pracy, dostaje wiadomos¢ na
komunikatorze, od Bartlomieja.

[Bartlomiej]: przypominam, ze do jutra, do 12:00,
musisz skoriczy¢ dwa obowigzkowe szkolenia.

[Bartlomiej]: termin jest nieprzekraczalny!!! do
12:00

Wracajac do domu przypomniatem sobie o liscie zadan,
do wykonania dzisiejszego wieczoru. Najwazniejszy priorytet
ma kurs Kotlina. Znalaztem odpowiednie szkolenie. Wysoko
na tej liscie jest tez kolacja z Ada. Miatem przygotowa¢ nam
kolacje. Cieszyta sie na ten wieczér, mieliSmy obejrze¢ jej
ulubiony film. Tak bardzo jej przypomina ostatnie sielskie
wakacje na wiosce swoich dziadkéw. Moze nie obrazi si¢ za
mrozone pierogi z dyskontu.

Pierwsza rzecz jaka robi¢ to sprawdzenie tych
obowiazkowych szkolen. Oba warsztaty posiadaja cztery filmy,
po okolo 15 minut i test. Sprawdzian skladajacego sie z 12
pytan, wychodzi 3 pytania na film. Ogladam pierwsze
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szkolenie : ,Kultura interpersonalna w Firmie”, z przy$pie-
szeniem, rozwigzuje test, calo$¢ zajeta 50 minut.

Dzwoni Nikodem, wczesniej niz si¢ zapowiadal.
Odbierasz. Drugie szkolenie skoncze podzniej. Od razu
przechodzi do rzeczy. BUBEL zwrdcit odpowiedz, ktorej sie nie
spodziewaliscie w programie. Wigc dotychczasowy mechanizm
zabezpieczen nie zadziatal poprawnie.

Nikodem: Wtasnie udostgpnitem moj Intelli] przez
aplikacje do telekonferencji, widzisz to.

Ja: Tak, widze. Jest tu troche rzeczy, ktérych nie
rozumiem.

Nikodem: Przejrzales cos na jego temat Kotlina?
Ja: Tak, tutorialne na YouTube i robig kurs.
Nikodem: Swietnie, to juz jakis krok.

Ja: Rozumiem wiecej niz myslatem. Ale
co oznaczajq te elementy w kontekscie tego kodu?

Nikodem: To wszystko omoéwimy.

RozmawialiSmy ponad godzine. Nikodem naszkicowal kon-
cepcje rozwigzania problemu. Mam si¢ z nig zapoznal.
Zaproponowal spotkanie po potudniu, gdybym nadal mial
problemy. Rozlaczyliémy sie. Do Daily, zostalo 10 minut.
Notuje:
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* co udato sig zrobic, od wczoraj
* co jeszcze zostato

* czy przyda potrzebuje pomocy

Spotkanie rozpoczelo si¢ punktualnie. Streszczam wczorajszy
dzien 1 dzisiejsze spotkanie z Nikodemem. Informuje
o obowiazkowych szkoleniach, ktére przerabiam. Przemystaw
stwierdzil, ze:

nie placi za szkolenie, tylko za rezultaty.

Chyba z powodu tego nieudanego Dema wszyscy sa
podminowani. Dodajesz, ze do 12:00 musisz zrobi¢ jeszcze
jedno szkolenie, ale styszysz tylko, ze to jest:

Twoaj problem.

Przed weekendem udalo Mi sie¢ wypracowac¢ koncepcje
zmiany, przy malej pomocy Nikodema. Janusz, lider zespotu,
poinformowal mnie, ze w poniedzialek o 8:00 wszystko musi
by¢ juz gotowe do testow. Do 12:00 testerzy beda testowac.
Chce zeby o 14:00, wszyscy mieli pewnos¢, ze aplikacja dziata
jak nalezy. Wiec musz¢ doda¢ ta funkcjonalnos¢ w ciagu

40



Pierwszy, drugi, trzeci, ... dzie pracy

dwdch weekendowych dni. Moge zabra¢ laptop do domu. Ale
jesli chce, biuro jest otwarte w sobote i niedziele. Bytem
u Barttomieja z problemem pracy w weekend. On jedynie
stwierdzil, ze:

tu sig tak pracuje, jak si¢ nie podoba, to mozesz
poszukaé czegos innego, tylko pamietaj o Szkoleniu
z obstugi ekspresu.

na koniec rozmowy dostalem reprymende, ze za po6zZno
oddatem drugie szkolenie i powinienem tak uklada¢ czas, zeby
wyrabiac sie ze wszystkim.
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Mineto kilka tygodni. Mam juz do$¢ tej pracy. Poza
sporadyczng robotg w weekendy czasem zdarzajg si¢ jakie$
nadgodziny. Jeszcze nie przywyklem do tego, Ze musze
zmienia¢ plany w ostatniej chwili. Wypracowatem system
odsprzedazy biletdw: na koncerty, do teatru, czy kina. System
jest prosty, zapisalem si¢ do kilku grup tematycznych, na
portalach spolecznosciowych. Bilety na wydarzenia, zawsze
miatem przy sobie. Korzystalem, z faktu, ze firma miesci si¢
wcentrum. O nadgodzinach zwykle dowiadywatem sie
w ostatniej chwili, tuz przed wyjsciem z biura. Od razu
wrzucalem post, z informacja o odsprzedazy dwoch biletéw
w atrakcyjnej cenie. Zawsze znalazl si¢ chetny na odkupienie.
Ada nigdy nie byla zadowolona, gdy dzwonitem z przepro-
sinami.

Jest piatek, zaraz wyjde z pracy. Zaplanowatem i wyku-
pitem weekend w goérach. Ulubione schronisko Ady, moze mi
wybaczy czgs¢ odwolanych koncertéw. I urodziny jej ojca.
Musielismy wtedy wczesniej wyjs¢, bo ja mialem zadanie do
skonczenia. Tak zle sie z tym czulem, ze musimy wczesniej
wyj$¢. Gdy tylko opuszcze biuro, wsiadam w autobus i jade,
prosto na stacje kolejowa. Zabratem nawet plecak ze sobg, zeby
nie wraca¢ do mieszkania. Pilny maili, pét godziny przed
konicem dnia. Tytul: ,Organizacja pracy w KOG”. Juz czuje
narastajacy wkurw. Tyle planowania, zapewniania, Ze dzi$
skoncze o czasie. Wiadomo$¢ juz zwiastuje kolejny pracowity
weekend. Jest tylko link do telekonferencji.
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Wdzwaniam si¢ punktualnie, znowu dziewig¢ czarnych
prostokatéw. Jest Bartlomiej, menadzer i jeszcze kilkoro innych
osob. Nie znam ich. Wszyscy maja wilaczone kamerki.
Bartlomiej informuje zgromadzonych, zeby wszyscy wlaczyli
kamerki, bo ,sprawa jest powazna”. Product Owner,
Przemyslaw, przedstawia wszystkich. Dowiedzialem sie, jak
wyglada klient. Wczesniej myslalem, ze to jakis gruby dziad,
majacy z osiemdziesigt lat. Klient okazal si¢ trzydziestko
kilkuletnim biznesmenem. Przystrzyzona broda, dobrany
krawat, bylo wida¢, ze jest szczuply. Sa przedstawiani tez
pozostali uczestnicy wydarzenia. Wszyscy w dopasowanych
garniturach.

Przemystaw przekazuje, ze ida zmiany. Mowi co$
o wyzwaniach, dalekosieznych planach na przysziosc.
Przedstawiciele Spoldzielni dzigkuja za wklad i rozwdj Ich
produktu. Na koniec pada informacja, ze Przemyslaw
odchodzi. Przez najblizsze dwa tygodnie bedzie przekazywal
wiedze nastepcy. Dodatkowa ciekawostka jest nowinka, ze
teraz projekt bedzie mial dwoch Product Owneréw. Jeden,
Roman, bedzie przedstawicielem naszej firmy, a drugi,
Stanistaw, przedstawicielem SMRUD-u.

Decyzja o podziale roli Product Ownera, jest
podyktowana usprawnieniem komunikacji. Ma na celu lepsze
dostarczanie funkcjonalno$ci. Przyczyna wprowadzenia tej
modernizacji, byl niedawny incydent z firmg BUBEL
i nieudanym Demo. Obaj nowi czlonkowie zespolu, Roman
i Stanistaw, beda réwnowazni. Ich decyzje beda réwnie wazne.
Ma to zapewni¢ przejrzystosc¢ i bezpieczenstwo projektu.
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Zmiany wejdg w poniedzialek rano. Ze wszystkimi
problemami projektowymi, mamy si¢ zwraca¢ do nowych
kolegéw. Zaczynajac od poczatku przysztego tygodnia.
Zostalismy poinformowani, ze majg juz niezbedna wiedze, aby
podejmowa¢ kluczowe decyzje. Dotychczasowy Product
Owner, Przemystaw, przez najblizsze dwa tygodnie, bedzie
petnil role tylko konsultacyjng i nie bedzie podejmowal,
zadnych kluczowych decyzji.

Minal weekend. Po tych kilku tygodniach. Jako progra-
mista, w tak niepewnym i dynamicznym zespole. W koncu
odpoczalem przez te dwa dni. Ada tez wygladala na
zadowolong. Nie méwilem jej o zmianach, jakie mnie czekaja
w tym tygodniu. Pewnie zaczelaby si¢ zamartwiac.

Odczytatem maile. Kilka ich dostales przez weekend.
Cze$¢ standardowe:

* ,Build nie przeszedl”

* ,Notyfikacje z Jiry”

* ,Powiadomienia z komunikatora”
Jest pierwszy mail od nowego Spoldzielczego Product Ownera,
Stanistawa. Informacja o spotkaniu ,121” o 9:30, dzis. Oraz

kolejna wiadomo$¢, spotkanie o 11:00 z Romanem, tylko ten
zbiera caty zespot.

45



Agile, ach Adzajl

Sprawdzam kalendarz, moze doszly spotkania, o ktorych
nie zostalem poinformowany. Ale oprocz tych dwdch, z maila,
harmonogramem dnia wyglada zwyczajnie. Dzi§ jest dzien
planowania zadan na najblizsze dwa tygodnie. O 10:00 jest
ustalony Sprint Planning'®. Zadania w wigkszosci sa juz
przydzielone. Wigc samo spotkanie jest formalnym rytuatem.
Przegladam zagadnienia, jakie przypadna Mi do wykonania.

Wybita 9:30, tacze si¢ ze Stanistawem.

Ja: Hey, Stanistawie.

Stanistaw: Panie Stanistawie. Nie bede sie
spoufalat ze zwyklym programistom.

Ja: Panie Stanistawie.

Stanistaw: Dobrze, masz mnie na biezgco
informowaé o postgpach. Codziennie oczekuje
raportu na koniec dnia.

Ja: Co z Daily? Przeciez tam omawiamy postep
prac.

Stanistaw: Na razie, moZecie mie¢ te swoje
spotkania przy kawce. Ja chce by¢ informowany na
biezgco o wszystkim.

18  Sprint Planning, podczas tego spotkania zesp6t programistéw i Product Owner
ustalajg cele i priorytety, oraz jakie zadania zostang wykonane w ciagu
najblizszych kilku tygodni, najczeéciej dwdch.
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Ja: Daily wiasnie stuzy do tego, aby omawiac
postepy i ewentualne problemsy.

Stanistaw: Nie potrzebuje takich spotkan, mam
inne sposoby na kontrolg pracy.

Ja: Przepraszam, ale to spotkanie, to standardowa
praktyka w zespotach programistycznych...

Stanistaw: Smarkacz nie bedzie mnie uczyl jak
prowadzi¢ projekt. Nie obchodzi mnie, jakie macie
tu standardy. Ja wyprostuje ten projekt.

Ja: Powinnismy koriczy¢, mamy nastepne spotkanie
o dziesigtej.

Stanistaw: A tak, kolejne bezwartosciowe
spotkanie.

Ja: A czy mial Pan juz okazje prowadzié projekty
IT?

Stanistaw: Nie, to moéj pierwszy projekt w tej
dziedzinie. Ale kierowalem juz ludzmi w naszej
kurzej fermie.

Stanistaw zakonczyt spotkanie, nawet si¢ nie pozegnal.

Kolejne spotkanie. Brakuje tylko jednej osoby,
Grzegorza, testera. Ale rozpoczynacie bez niego. Kazdy
omawia, co mu jeszcze zostalo do zrobienia. Oraz jakimi

zadaniami bedzie si¢ zajmowal przez najblizsze dwa tygodnie.
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Stanistaw, dopytuje si¢ o zadania, ktére nie zostaly jeszcze

skonczone. Ma réwniez zastrzezenia, do tych, ktore chcemy

wykonywa¢. Zawsze dodajac komentarz:

tak by¢ nie moze.

Grzegorz dolaczyl do spotkania, po 20 minutach, przeprosit,

zostal pilnie wezwany do przedszkola. Stanistaw, dopytuje sig,

co to za samowolka. Zostal spacyfikowany przez Romana, ze

teraz omawiamy inne kwestie. Minelo juz 55 minut, udalo si¢

ustali¢ wszystko, w sumie 34 wyzwania:

* 4 zadania nie zostaly zrobione

* 1 jest w fazie testow, dzi§ po potudniu bedzie
skoriczone

e 21 zadan  zadeklarowaliscie, ze  zrobicie,
w przysztym Sprincie, przez najblizsze 2 tygodnie

* 4 taski oznaczyliscie jako rezerwowe, gdy skoticzg sie
zaplanowane zadania, te sq nastgpne w kolejce do
zrobienia

* 3 bugi®, program zachowat si¢ w sposéb inny niz
oczekiwany, trzeba to sprawdzié

19 Bug to po prostu blad lub usterka, ktora powoduje nieprawidlowe dziatanie

programu.
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Jeden z Bugéw przypadl mi. Wyglada na prosty i nawet szybki
do naprawienia. Tester, Grzegorz, zglosil literowke w komu-
nikacie, ktéry sie wyswietla uzytkownikowi. Gdy stany
magazynowe paszy spadng ponizej zadanej wartosci. Klasyczny
»czeski blad”, wyswietla sig:

»otan paszy w magayznie XXX: ponizej wartosci
YYY”

Tuz przed zakonczeniem spotkania Stanistaw zabral glos:

Nie moge uwierzyc. Musze wyrazi¢ dezaprobate
dla waszej kultury pracy. Jestem przekonany, ze
istnieje  wigcej powodow, oraz dowodéw, dla
waszych opéznieni i bledow. Ktorych jeszcze nie
dostrzegamy. Jednak widziatem i slyszalem juz
wystarczajgco. Mam zamiar to zmienic i naprawic.
W ciggu dwdch najblizszych tygodni przedstawie,
moim przetozonym, plan naprawczy dla waszego
zespotu.

Wdzwaniam sie, na kolejne, spotkanie, z Romanem. Dariusz,
kolega odpowiedzialny za wyglad aplikacji, opowiada o 30-
minutowej rozmownie ze Stanistawem. Wspomina o raportach
z postepu prac, jakie ma przesyta¢ na koniec dnia. Pozostate
osoby, ktdre juz byly na spotkaniu potwierdzaja, ja tez. Roman

49



Agile, ach Adzajl

deklaruje, Ze z nim porozmawia i mamy nie przygotowywac,
zadnych raportéw. Plynnie przechodzi do przedstawienia sie:

Mam na imig Roman, to juz wiecie i mam
kilkuletnie — doswiadczenie w  projektach IT.
Pracowatem wczesniej przy podobnych wyzwa-
niach, ale w innej branzy. Obserwuje kilka rzeczy,
ktore moglybysmy usprawnic. Na przyktad brakuje
mi Story Pointéw przy zadaniach, co utrudnia
planowanie. Nie macie tez jasno okreslonej liczby
zadan, jakie mozecie zrobi¢ w ciggu dwdch tygodni.
Chciatbym wprowadzi¢ zmiany w  dotyczgce
Retrospektywy™, przenoszgc jg przed Planowanie
Sprintu. Mysle, ze to pozwolitoby nam bardziej
skoncentrowac sie na poprawie procesu wytwa-
rzania oprogramowania. Chciatbym omowic te
propozycje na dzisiejszej Retrospektywie o 13:00.

Spotkanie z Romanem si¢ zakonczylo. Mozna bylo poczué
jakie$ odprezenie. Nawet padto kilka nieprzyzwoitych zartow,
ktérych bohaterem byt Kurzy Product Owner, Stanistaw. Czas
do Retrospektywy uplynal mi na przegladaniu zadan, ktére
mam zrobi¢. Retrospektywa odbywa si¢ online, jak wiekszos¢

20 Retrospektywa jest ocena ostatniego okresu pracy w celu zidentyfikowania
mocnych stron, obszaréw do poprawy i potencjalnych dziatan naprawczych.
Podczas retrospektywy czlonkowie zespolu dzielg sie swoimi spostrzezeniami,
omawiajg problemy i sugestie oraz podejmuja decyzje dotyczace poprawy procesu
pracy na przysztos¢.
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naszych spotkan. Brakuje na niej Stanistawa, ale nie jest to
zaskoczenie. Korzystamy z juz gotowego rozwigzania,
platformy online. Uzupelniacie tylko dwie kolumny:

* Plus, wszystkie pozytywne zdarzenia, jakie miaty
miejsce, podczas ostatnich 2 tygodni

* Minus, negatywne incydenty, ktore utrudnialy nam
prace i spowalniatly

Na uzupelnienie dwoch kolumn dostaliscie 10 minut. Kolejne
5 to glosowanie na tematy, o ktérych chcemy porozmawiac.
Dwa wybily si¢ ponad pozostate: ,,dwoch PO” i ,,121 z PO
Spotdzielni, Stanistawem”

W odniesieniu do pierwszego tematu wywigzala si¢
rozmowa

Janusz (Liter zespotu): Czy mozemy omowic,
dlaczego mamy dwoich  Product Owneréw
w projekcie?

Krzysztof (Programista backend): Tak, to dos¢
nietypowa sytuacja. Kto ma ostateczne decyzje?

Dariusz (Programista frontend): No wlasnie, do
kogo zgtaszac problemy?

Roman: Proszg o cierpliwos¢, sytuacja jest
w trakcie wyjasniania.
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Grzegorz (Tester): Ale to wprowadza zamieszanie.
Kto ma decydujgcy glos?

Henryk (Tester): Dlaczego nie ma jasno
okreslonych kompetencji?

Mateusz (Programista backend): Czy to oznacza,
ze musimy informowaé obu Product Ownerow
o kazdej kwestii?

Janusz: Boimy sig, Ze to moze spowolni¢ nasz
postep.

Krzysztof: Czy w takim razie wszystkie zadania
muszq byc zatwierdzone przez obu PO?

Dariusz: Chyba ze mamy podwdjne stanowisko.

Roman: Nadal ustalamy zasady. Na razie wszelkie
sprawy powinny przechodzi¢ przeze mnie.

Grzegorz: Ale co jesli mamy pilne zadanie?
Henryk: Czy obaj PO muszg by¢ poinformowani?

Mateusz: A co, jesli jeden Product Owner jest
niedostgpny?

Janusz: To komplikuje naszq prace.

Krzysztof: Czy mozemy uzyskac jasne wytyczne co
do procedur?
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Dariusz: Bo obecnie to troche chaotyczne.

Roman: Rozumiem wasze obawy, postaramy sig
jak najszybciej ustali¢ klarowne zasady.

Grzegorz: Ale w miegdzyczasie, kto podejmuje
decyzje?

Henryk: Czy mamy dostosowa¢ nasz sposéb pracy?
Mateusz: Potrzebujemy jasnych wytycznych.

Janusz: Nie mozemy sobie pozwolic na
zamieszanie.

Krzysztof: A co z dodawaniem nowych
funkcjonalnosci?

Dariusz: Kto ma ostateczne stowo?

Grzegorz: Czy decyzje bedg podejmowane
wspélnie?

Henryk: To moze by¢ problematyczne.
Mateusz: Chcielibysmy unikngc nieporozumien.

Roman: Bede was informowal o postepach
w naszych ustaleniach.

Janusz: Dzigkujemy za wyjasnienie. Czekamy na
klarowne wytyczne.
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Podczas omawiania drugiego tematu, ,,121 ze Stanistawem”.
Wymiana zdan jest duzo krétsza. Kolejny raz pada pytanie o te
raporty na koniec dnia. Roman, zapewnia, Ze nie powinniscie
ich uzupelnia¢. Dodal, ze zaraz po Retrospektywnie, bedzie
rozmawial o tym ,ze Swoim Kurzym Odpowiednikiem”.
Rozbawil obecnych tym stwierdzeniem. Retrospektywa
wydluzyla si¢, zamiast jednej godziny, przediuzylismy o 30
minut.

Product Owner, chcial jeszcze przegada¢ zaproponowac
zmiany, ktére wczesniej oglosil. Wszyscy sie zgodziliémy, ze
Retrospektywe mozna przenies¢ na pigtek. Godzing 13:00 jest
optymalna. W razie omawiania powazniejszych tematéw
i niedopowiedzenn umozliwia wydluzenie spotkania. Drugi
temat to Story Pointy. Tutaj nikt nie wiedzial, o czym Roman
moéwil. Zaden z nas nie mial do czynienia z t3 punktacja.
Roman sprébowal wyttumaczy¢.

Zaproponowal podzial ,,Zo0”, przelicznik to:

* mrowka - 1 Story Point

* chomik - 2 Story Pointy

* kot - 3 Story Pointy

* tygrys - 5 Story Pointéw

* hipopotam - 8 Story Pointow

* sto# - 13 Story Pointy
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Jako zespdt bedziecie deklarowaé zwierzeta, przy zadaniach.
Mamy nie przejmowa¢ si¢ cyframi, s3 dla niego. Przy
wycenianiu wielko$ci zadan, mamy odpowiedzie¢ sobie na
pytanie:

Czy mréwka, by pociggneta woz z tym zadaniem,
a moze jednak ston?

Dat przyklad malowania plotu. Kazdy mial wykona¢
¢wiczenie:

Dostajesz  zadanie, pomalowanie drewnianego
plota, masz pedzel i farty, czy to zadanie jest tatwe,
czy trudne. Czy kladgc takie zadanie na woz,
bedzie potrzebny stori czy mréowka?

Henryk, dodal, ze przeciez malowanie plotu to machanie
pedzlem, goéra, dot. Wszyscy wskazali mréwke. Roman dodal,
ze na poczatku mozemy mie¢ trudnosci. Zwlaszcza ze zaden z
nas nie pracowali§my w ten sposéb.

Spotkanie dobiegto konca i méj dzien w biurze réwniez.
Wiasnie sobie uswiadomilem, ze nawet nie zajrzales w kod. Nie
dopisales zadnej linijki. Caly dzien spedzites na spotkaniach.
Patrze w kalendarz. Jutro tez czeka mnie podobny maraton.
Ale widze, ze 0 9:00 ma Refinement®, o 10:00 Daily, a o 14:00

21 Podczas refinementu zespolowi przydzielane sg zadania, oceniane priorytety,
atakze sprecyzowane wymagania dotyczace poszczegolnych zadan. Proces ten

55



Agile, ach Adzajl

Demo dla klienta. Jednak to spotkanie jest opcjonalne i moge
je pomina¢.

Nastepnego dnia, zaraz po uruchomieniu komputera,
zalala mnie fala powiadomien. Okno komunikatora informuje,
ze mam ,99+” nieprzeczytanych wiadomosci. Skrzynka mail
nie wyglada lepiej. Przeleciala mys$l, znoéw jakas awaria.
Wezytuje sie¢ w wiadomosci, Stanistaw, Product Owner
wydelegowany przez SMRUD, dopytuje si¢ o raport. Czlowiek
albo nie ma zycia, albo ma kredyt we frankach. Ostatnig
wiadomos¢ napisal o 1:44. Dodal spotkanie o 10:00. W tym
czasie mam Daily. Nie mam czasu na bezsensowne
wiadomosci. Jeszcze przed Refinementem chce sprawdzi¢ ten
blad z literowka. Jesli jest tak prosty, mozna go od razu
poprawi¢. Niestety blad jest znacznie powazniejszy, niz
sadzilem. Sam komunikat z informacja, dla uzytkownika, jest
»sklejany”. Jest rezultatem dodatkowych sprawdzen. Kod w tym
miejscu wyglada jak ,,Potworek Frankensteina”

Wybila 9:00, wdzwaniam si¢ na Refinement. Sg wszyscy
oprocz przedstawiciela Spoéldzielni. Korzystajac z okazji,
informuje zgromadzonych, ze mam spotkanie ,wbite
w kalendarz” o dziesigtej. Pozostale osoby tez informuja
o podobnych wydarzeniach. Jeden, z kolegéw, ma na 9:00, czyli

pozwala na upewnienie si¢, ze zadania na liScie do wykonania produktu sa
aktualne, klarowne i gotowe do realizacji w kolejnych sprintach.
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teraz, nastepny o 9:15, inny o 9:30. Roman moéwi, zebyscie nie
chodzili na niezapowiedziane spotkania. Z Przedstawicielem
Spoldzielni sam porozmawia. Ma juz kilak tematéw i doda
jeszcze te nieplanowane rozmowy. Grzegorz, mial by¢ na
spotkaniu o 9:00. Informuje, ze ,Drobiarskiego Product
Ownera”, chce si¢ z nim polaczy¢. Odrzucil polaczenie.
Przeszlismy do omawiania zadan i ich oceny. Odpowiadajac na

pytanie:

Jak sqdzicie, czy sq trudne, czy tatwe?

Pierwsze zadanie: ,,Zmiana loga firmy na formularzu”. Nowa
grafika jest dofaczona jako zalacznik, w zadaniu. Oceniamy, ze
~mrowka  pociggnie  taki woz”. Nastgpne  zadanie:
~Automatyczne zamawianie paszy w Firmie X”. Wedlug tego
zadania KOGut, ma si¢ laczy¢ z serwerami zewnetrznej firmy.
Jakiej§ hurtowni. I automatycznie dodawaé, do koszyka
brakujace pasze dla kur. Ja ocenitem, ze , Tygrys pociggnie taki
woz”, jednak pozostali wybrali ,,Sfonia”. Jestem pytany o moj
wybdr, bo moze zespdt si¢ myli. Zanim zdazyltem
odpowiedzie¢, inny kolega, Cezary, informuje, ze Stanistaw,
probuje sie z nim polaczy¢. Odrzucil polaczenie. Roman, prosi
o przestanie maila z tym zaproszeniem, na spotkanie o 9:30.
Pojdzie osobiscie i wytlumaczy, ze macie teraz wazniejsze
sprawy niz: ,,Opiernicz za jakis urojony raport”. Wrécilismy do
rozmowy o zadaniu ,Slonia”. Tlumacze, ze przeciez, juz to
robitem, wystarczy:
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* zrobi¢ proste polgczenie po API,  Application
Programming Interface”

* przesta¢ wymagane dane

* potwierdzié, ze w koszyku znajduje si¢ nowy
produktu

* wigc nie widzisz wigkszego problemu. Krzysztof
dopytuje sie o takie kwestie jak:

* Czy wiem, jaki jest adres tego serwera?

* Jakie dane sq potrzebne, Zeby zamowic, czy dodac te
pasze?

* Co jesli hurtownie nie ma tej paszy na stanie?

Nie bylem w stanie odpowiedzie¢ na zadne pytania. Zgadzasz
sie, na ,,Sfonia”. Wyceniamy w ten sposob jeszcze dwa zadania.
W miedzyczasie Roman poszedl na spotkanie ,ze Swoim
Drobiarskim Odpowiednikiem”. Gdy wrécil na spotkanie,
niezapowiedziane meetingi zniknely z naszych kalendarzy.
Zebralismy si¢ na Daily, znéw brakuje przedstawiciela
Spoldzielni. Opowiadam o problemach z zadaniem, ktore
dostatem. Ze to chyba powazniejszy problem i bede potrze-
bowal niezaleznej konsultacji. Dopytuje sie, czy, kto$ z zespotu

mial ostatnio do czynienia z tym mechanizmem. Szczesliwym

22 API pozwala programistom na korzystanie z gotowych fragmentéw kodu lub
ustug oferowanych przez inne aplikacje w celu rozszerzenia funkcjonalnoséci
swoich wlasnych programéw, bez koniecznosci ponownego tworzenia tych
samych funkcji od zera
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trafem zglasza sie, Nikodem, moj buddy. Informuje wszystkich,
ze dzi§ bedzie w biurze. Przyjrzy sie razem z ze mng temu
bledowi. Spotkanie skonczylo si¢ po 15 minutach. Nikodem
napisal na komunikatorze, ze bedzie za 30 minut.

Dostalem powiadomienie od Romana, ze Demo o 14:00,
jest obowigzkowe. Od dzi§ wszyscy muszg si¢ wdzwaniaé na
nie. Przyjechal Nikodem, usiedliscie do btedu. Okazalo sig, ze
jest to duzo powazniejszy problem. Prawdopodobnie bedzie
trzeba przepisa¢ caly mechanizm ,, Komunikatow”, jakie wysyla
program. Obecny zostal zrobiony ,na kolanie”, ale do tej pory
dzialal. Jednak aplikacja si¢ rozrosta, i to rozwiazanie, zaczyna
sprawia¢ problemy. Dopytujecie si¢ Janusza, czy jest wolny albo
kiedy bedzie mial troche¢ czasu. W odpowiedzi dostajecie
informacje, ze jedzie do biura. Bedzie za 10 minut. Wiec
porozmawiacie przy biurku.

Janusz dotarl, nie mial zaplanowanych spotkan. Od razu
usiadt z nami, dopytujac sie ,w czym jest problem?”.
Sprawdzenie i ocena wielkosci problemu zajelty nam 30 minut.
Przelozony zdecydowal, ze to zadanie trzeba odlozy¢. Oraz
poinformowa¢ Obu Product Owneréw o zaistnialej sytuacji.
Niech decyduja. W jego ocenie sg wazniejsze funkcjonalnosci
do napisania. Ale decyzja, czy program moze dzialaé
z literéwkami, wykracza poza jego kompetencje. Janusz, w
Jirze, przypiat zadanie na swoje nazwisko. Ja mam si¢ zajaé
innym taskiem.

Ostatnie spotkanie dzisiejszego dnia, Demo. Jest na nim
nasz poprzedni Product Owner, Przemystaw. Prezentuje slajdy,

z informacjami:
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* co udalo sie¢ zrobi¢
* jaki byt zakres prac
* jak wyglgda kalendarz prac

i oznajmia, Ze nie wida¢ zagrozen. Ktére moglyby opdzni¢
projekt, wigkszos¢ kamieni milowych, juz zostala osiaggnieta.
Uruchomil program, nad ktérym pracujemy. Widze go
pierwszy raz. Wczesniej nie widzialem dzialajacej aplikacji.
Nigdy nie bylo czasu na uruchomienie i prezentacje. Ma prosty,
bardzo ubogi wyglad. Przypomina te stare systemy operacyjne
z lat 90, ubieglego wieku. Przemystaw chodzi po kolejnych
zakladkach. Wpisuje dane do kilku formularzy. Zatwierdza
przyciskami. Aplikacja dziala bez zarzutu. Nie wida¢ zZadnych
niepokojacych bledéw. Wyskakujace okna tez wyswietlaja
poprawnie warto$ci. Spotkanie prawie dobieglo konca. Jednak
wlacza sie jeszcze Product Owner Spoldzielni, Stanistaw. Ma
do zaprezentowania kilka slajdéw. Zaczyna je prezentowac. Juz
na pierwszym wida¢, czerwony napis:

»Nieprawidlowosci”

Kurzy Product Owner dodaje, ze tylko przez dwa dni znalazt
dwadziescia, nieprawidtowosci. Ktoére w ,,znaczgcym stopniu”,
zagrazaja calemu projektowi. Twierdzi, ze wszystkie
informacje, iz projekt idzie zgodnie z planem, sa ,duzg

60



Agile, ach Adzajl

przesadg”. I ma na to dowody. Przewija slajd na nowy, wida¢ na
nim liste, kilka punktéw, miedzy innymi:

* zespot nie raportuje codzienne
* zespdt traci czas na Dziwne Spotkania

* zespot ignoruje przetozonych

Do kazdego z nich Stanistaw, ma krétki komentarz. Pod koniec
spotkania poinformowal zgromadzonych, iz przygotowuje juz
»Plan Ratunkowy” tego projektu. W przyszlym tygodniu go
zaprezentuje. Ostatnim zdaniem na tym spotkaniu, byly stowa
jeden z menadzerdw, ze ,przyjrzymy sie sprawie i podejmiemy
odpowiednie kroki”.

Tydzien minal bez wigkszych zakldcen, Kurzy Product
Owner, Stanistaw, nie wdzwanial si¢ na zadne z zaplanowanych
spotkan. Tez nie dostalem juz od niego, zadnej dodatkowe;j
informacji. Nie pytal o raport, spotkanie. Nikt z mojego
zespolu réwniez nie informowali o incydentach z jego
udzialem. Weekend tez, zapowiada si¢ spokojne, bez pracy.
Z Ada wybieram si¢ na klasyke swiatowej kinematografii:

»~Dwunastu gniewnych ludzie”.
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Ada zaproponowala w ten weekend wyjazd w gory.
UpatrzyliSmy pewien zakatek, juz kiedys tam bylismy. Dojazd
nie jest fatwy. Potrzebny jest samochéd. Jednak z tego powodu
okolica jest malo znana i odwiedzana przez turystéw. Idealne
miejsce na dlugi weekendowy spacer. Pierwszy raz, odkad
pracuje w tej firmie, moge zaplanowa¢ wycieczke bez obaw, ze
bede pracowal w weekend. Przez ostatnie dwa tygodnie,
zauwazylem mniejszy pospiech. Roman wprowadzil pewien
spokdj i powtarzalno$c.

Pigtek, moje ostatnie, zaplanowane, spotkanie przed
weekendem, retrospektywa. Roman zaproponowatl inng forme
warsztatu. Korzystamy z tego samego portalu co zawsze.
Jednak zamiast pél z plusem i minusem, sprawy, ktére chcemy
poruszy¢, wpisujemy w cztery kolumny. Kazda z nich jest
oznaczona jedng z liter, akronim DAKI:

* Drop, co powinnismy usungé, zeby pracowato nam
sie lepiej?
* Add, jakie nowe rzeczy mozemy dodac?

* Keep, co sprawdzilismy, przetestowalismy, zrobilismy
inaczej i chcemy to zachowac?

* Improve, co juz dziata w zespole, ale mozna to

jeszcze poprawic?

Przy ‘Drop’ pojawita si¢ informacja o Kurzym Product
Ownerze, Stanistawie. Przy ‘Add jest informacja, ze
powinniécie lepiej testowaé nasz frontend. Ostatnio pojawity
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sie problem z ikonami i przyciskami, nachodzily na siebie.
Testy mogly to wytapaé. W sekcji ‘Keep' znajduje sie kilka
wpisow. Wieksza czes¢ dotyczaca nowego sposobu, w jaki
informujemy, ze zadania s3 tatwe badz trudne. Abstrakcyjna
propozycja, zeby ocenia¢ zadania przy pomocy zwierzat,
spodobala si¢ nam. Chociaz na poczatku wszyscy byli
sceptyczni. Doceniliémy tez przeniesienie retrospektywy na
piatek. Nie odczuwamy juz presji uciekajacego czasu i
marnowania minut. Tylko jeden wpis w sekcji Tmprove’: , kiedy
kolejna integracia KOGutéw?”. Przystapiliémy do glosowania,
na ktéry temat chcemy porozmawia¢, dzisiejszego popotudnia.

Rozpoczeta sie dyskusja. Pierwszy temat, ktéry zdobyl
najwigkszg liczbe gloséw, dziesie¢, integracja”. Roman
dopytuje, kiedy ostatnio si¢ integrowalismy. Odpowiedz,
Janusza go zaskakuje:

tylko jeden raz, podczas tworzenia tego projektu.

Jednak do projektu doszlo kilkoro oséb. Roman i Janusz
zgodnie potwierdzajg, Ze powinni$my przeprowadzi¢ spotkanie
»ha Zywo”. Ze wszystkimi czlonkami zespotu. Product Owner
proponuje zrobienie warsztatu podczas takiego spotkania.
Zeby menadzerowie latwiej udzielili zgéd, na wyjazd catego
zespotu oraz opflacili noclegi. Warsztat bedzie bardzo pomocny,
gdyz mamy dwa dos¢ powazne tematy do zaplanowania:

* przepisanie mechanizmu komunikatéw
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* zamawianie paszy u hurtownika

Sprawdziliémy i omoéwiliSmy inne tematy, na jakie zostaly
oddane glosy. PomineliSmy analize zagadnien, ktére dostaly
czterech glosy lub mniej. Roman i Janusz doszli do wniosku, ze
sprawy te s3 mniej wazne.

Po weekendzie spotkali§my sie wszyscy na pierwszym
zaplanowanym spotkaniu. Przydzielalismy zadania. Uznali$my,
ze do zrobienia, w ciggu dwoch najblizszych tygodni, sa
zadania oznaczone jako Kot’lub mniejsze. Ja dostalem:

* 3 zadania oznaczone jako mrowki

* 2 zadania oznaczone jako chomiki.
Zadania, ktore oznaczylismy jako ,Tygrysy’, ,Hipopotamy”,
»Stonie”, trzeba podzieli¢ na mniejsze. Z jednego zadania

trzeba zrobi¢ dwa lub trzy. Tak aby ,zwierzeta domowe mogly
je przewiezc”.

Nastepny dzien, zaczal si¢ niepokojaco. Stanistaw, Kurzy
Product Owner i par¢ 0os6b w garniturach pojawili si¢ w biurze
Super Softwer Halsu. W sali ‘KOGutéw’ byt juz Janusz
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i Nikodem. Sprawdzilem poczte, mam informacje o Demie,
ktore zaczyna si¢ o 12:00 i bedzie trwalo trzy godziny. Zwykle
to spotkanie nie przekraczato godziny. Jest tez informacja o sali
konferencyjnej. Oraz informacja o:

obowigzkowej obecnosci, wszystkich zaangazo-
wanych w projekt KOG, ktérzy sq w biurze

Pierwsza godzina prezentacji odbyla si¢ w standardowy

sposdb. Roman prezentowal:

* co zrobilismy

* jaki jest postep prac

* plany na przysztos¢

* potencjalne zagrozenie

* pokazuje blgd, w tym literdwke, ktorg si¢ zajmowatem
Podczas prezentacji ostatniego slajdu wtracil sie Stanistaw.
Komunikujac, ze o takich rzeczach moéwi, projekt nie ma

wladciwego nadzoru i nikt nie wie, czy Spodldzielnia nie
przeplaca

finansujgc El Dorado w IT.
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Zostal uciszony przez wlasciciela spoldzielni, ktdry
podsumowal:

to jest spraw na drugg czes¢ tego spotkania i teraz
prosze nie przerywac

Bylo jeszcze kilka slajdéw, opiséw, prezentacja dzialajacej
aplikacji.

Druga cze$¢ byla poswigcona zmianom, jakie proponuje
Stanistaw. Cze$¢ prezentowanych slajdow juz znam, jest to
powtérka z poprzedniego Dema. Jednak teraz nie tylko
prezentuje, ale proponuje konkretne rozwigzania, miedzy
innymi:

Wymagany  jest plik excelowy, w  ktorym
programisci  bedg zapisywaé czynnosci, jakie
wykonali kazdego dnia

Przerywa mu Roman, wywigzuje si¢ pomiedzy ta dwdjka maty
dialog:

Roman: Stanistaw, rozumiem twoje obawy co do
Jiry, ale naprawde warto korzystac z tego
narzedzia. Dzigki niemu mozemy sledzi¢ postepy
prac w sposob uporzgdkowany i przejrzysty.

Stanistaw:  Panie  Stanistawie!  Co  za
impertynencja! Ta cata Jira to tylko zbedne
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udziwnienie. Latwiej uzywac prostego szablonu
Excela, ktéry bedzie tatwiejszy w obstudze.

Roman: Ale Jira oferuje wiele korzysci, ktérych nie
znajdziesz w arkuszu Excela. Mozemy generowaé
réznorodne raporty i wykresy, sledzi¢ historie
zmian w zadaniach oraz przypisywac zadania do
konkretnych osob.

Stanistaw: W Excelu tez mozna to robi¢ i znacznie
szybciej. A te raportom i wykresom z Jiry, nie ufam
im.  Programisci, mogg nimi manipulowac,
wpisujgc swoje informacje. Nie mozna polega¢ na
takim narzedziu.

Roman: Ale Jira daje nam mozliwos¢ doktadnego
monitorowania postepow prac i identyfikowania
potencjalnych problemow. Dzigki temu mozemy
szybko reagowaé i wprowadzal korekty, co jest
kluczowe dla sukcesu projektu.

Stanistaw: Excel jest prostszy i wystarczajgcy dla
naszych potrzeb. Jest przejrzysty i kazdy moze
z niego korzystac. Nie potrzeba lat studiow, jak
przy tej waszej Jirze.

Roman: Na pewno warto poswieci¢ troche czasu
na nauke obstugi Jiry, aby moc efektywnie
zarzgdzac projektem? To narzedzie moze przynies¢
wiele korzysci naszej pracy.
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Stanistaw: Dla mnie Excel jest wystarczajgcy. Nie
musimy komplikowaé sobie zycia, uzywajgc
skomplikowanych narzedzi. Moi szefowie si¢ ze
mngq zgadzajq.

Podczas wymiany zdan, na poczte przyszto mi powiadomienie.
Pilne spotkaniu calego zespolu, zaraz po tym Demo.
Zorganizowal je Roman.

Na meetingu, po Demie, caly zespo6t jest zaskoczony. Co
sie wydarzylo podczas warsztatu. Roman deklaruje, ze nie wie.
Nikt o niczym go nie informowal. Dodaje, ze przedstawiciele
spoldzielni drobiarskiej oraz naszej firmy, udali si¢ na wspdlny
obiad. Podsumowujac spotkanie, poinformowal wszystkich, ze
wystal maila z prosba o wyjasnienie, do swojego przetozonego.
Dodatkowo jutro ma zaplanowane spotkanie z szefem naszej
firmy, na ktérym dowie sig, co si¢ wydarzyto i jakie sg plany na
przysztos¢ projektu KOGut. Po spotkaniu wylaczylem
komputer i poszedtem do domu.

Wiaczytem komputer. Czekajac, az si¢ uruchomi,
poszedlem do kuchni, zrobi¢ kawe. Zauwazylem brak ekspresu
do kawy, ktérego obstuga wymagata szkolenia za 200000 PLN.
Potrzebujac zastrzyku kofeiny, zeby sie obudzi¢. Poszedlem do
kuchni ,,dla pozostatych”. Na blacie szafki stoi tani czajnik na
wode. Zapewne z jakiego$ dyskontu. I kawa rozpuszczalna, nie
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znam tej marki, nigdy nie widzialem takiego opakowania.
Sypie¢ do kubka dwie tyzeczki, zalewam woda i wracam do
biurka. Otwieram maile. Jest znacznie wiecej niz zwykle. Jeden
przykuwa moja uwage: ,Zmiana struktury organizacyjnej
projektu KOG”. Sprawdzam wiadomos¢ i widze diagram. Sa na
nim prostokaty, w kazdym z nich znajduje si¢ imi¢ i nazwisko.
Oraz kreski faczace te prostokaty. Do pokoju wchodzi Janusz.
Pytam o maila. Odpowiada, ze tak, dostal informacje
telefoniczna, wczoraj okolo 22:00. Musial zmieni¢ dzisiejsze
plany, bo mial pracowa¢ z domu. Po pracy planowal zabra¢
corke do wesolego miasteczka. Jako jej prezent urodzinowy.
Pare minut pdzniej przychodzi Nikodem. Przegladam dalej
poczte i odnajduje, w gaszczu maili, jeszcze jedng informacje.
O dziesiatej jest planowane spotkanie. Ze wszystkimi waznymi
osobami. Miejscem spotkania, jest ta sama sala konferencyjna,
w ktorej odbylo si¢ wezorajsze Demo.

Na spotkaniu dowiadujemy sie, ze szefowie obu firm
zdecydowali, iz calo$cig projektu KOG bedzie zarzadzal, od
dnia dzisiejszego, Stanistaw. Natomiast Roman, zostanie
przeniesiony do innego zespolu, ktoéry potrzebuje jego
wsparcia, bardziej niz my. Obecny sprint dokonczymy jeszcze
na ,Starych zasadach”. Zeby nie wprowadzaé zmian zbyt
szybko. Nasz nowy  przelozony, Stanistaw, bedzie
»aktualizowal” harmonogram naszego dnia. Zadeklarowal
usuniecie niepotrzebnych spotkani. Na poczatku przysztego
tygodnia dostaniemy nowa roadmape. Zostanie w niej opisane,
jakie funkcjonalnoéci maja by¢ dodane i kiedy. Jestesmy
informowani réwniez, ze jutrzejsze daily, oraz najblizszy
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czwartkowy refinement, zostaja anulowane. Na koniec
dzisiejszego dnia mamy przesta¢ Stanistawowi maila. Ma
zawiera¢ spis wszystkich rzeczy, jakie wykonaliSmy przez
ostatnie osiem godzin. Jutro dostaniemy link z dokumentem,
do ktdérego bedziecie wpisywac relacje z dnia pracy.

Do konca dnia zajmuje si¢ zadaniem ,Mrowka”. Nowa,
prosta funkcjonalno$¢. Przygotowanie raportu w postaci pliku
tekstowego ‘csv. Moje zadanie to wyciagniecie dany z bazy
danych. Wiaze si¢ to z dopisaniem kodu. Bedzie on
odpowiadal za faczno$¢ z firmg BUBEL i pobieranie wymagane
informacje. Nastgpnie mam zlozy¢ te dane w odpowiedni
format tekstowy. Jest to niezbedne, aby zapis do pliku byl
mozliwy. Do zadania jest dolaczony przykltadowy ciag, jak
zlozony tekst powinien wygladac:

numer rejestracyjny; przewoznik; cena za km;
liczba kursow

Na monitorze komputera nakleitem kartke z informacja, zeby
codziennie wysyla¢ sprawozdania do Stanistawa. Dopytuje sie
Janusza i Nikodema, co wlasciwe mam napisac. Nie wiedza.
Wypisuje w punktach:

* Spotkanie w sprawie zmiany PO

¢ Praca nad zadaniem KOG-1122
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Nastepnego dnia, daily zostalo anulowane. Nie mam juz
zadnych spotkan tego dnia. Oraz na moja skrzynke mailowg
przyszta wiadomo$¢ z linkiem do onlinowego arkusza
kalkulacyjnego. Mam w nim wpisywa¢ swoje zadania, jakimi
zajmowalem si¢ podczas calego dnia. Arkusz jest rozbity
godzinowo, zaczyna si¢ od 6:00, konczy o 22:00. Dzisiejszy
dzien byl do$¢ monotonny. Nawet nudny. Siedzialem przy
kodzie. Napisalem maila do BUBEL-a. Wedlug ich
dokumentacji powinienem dosta¢ spodziewane dane. Jednak
otrzymuje niespodziewany zbidér informacji. Odpisali, ze
przyjrza si¢ sprawie i jutro wrdéca z odpowiedzia. Przed
wylaczeniem komputera, notuje w arkuszu: ,Praca nad
zadaniem KOG-11227, od 7, do 15 godzin.

Odczytuje maila. BUBEL potwierdzil, ze maja btad po
swojej stronie. Juz zostal przypisany do programisty i przed
potudniem wprowadzg poprawke. Na daily opowiadam, co si¢
wydarzylo przez ostatnie dwa dni. Réwniez o incydencie
zfirmg dostarczajagca rozwigzan bazodanowych. Spotkanie
przeciagnelo si¢ do godziny. Czlonkowie zespotu zglaszali, ze
nie ma kontaktu ze Stanistawem. Nie odpowiada na ich maile
i wiadomosci na komunikatorze. Potrzebuja ,decyzji bizne-
sowej”, gdyz zadanie nie uwzglednito kilku aspektow. Miedzy

72



,» Plan Ratunkowy”

innymi, jakie kwoty maja by¢ podawane na formatce, ktorg
tworza:

* cena w netto

* cena w brutto

* moze obie

* moze dodac stawke VAT

Wywigzala si¢ rozmowa pomiedzy Januszem a Krzysztofem
i Mateuszem. Obaj pracujg nad tg nowg funkcjonalnoscia:

Janusz: Czy mozemy dostosowac program w razie
blednej decyzji?

Mateusz: Tak, zajmie to maksymalnie dwa dni.

Krzysztof: Ale to tylko przy pozytywnym
scenariuszu, Ze nie bedzie innych niespodzianek.

Janusz: Dobrze, dodajmy komentarz do zadania,
informujgc PO o kwocie brutto. Jesli bedzie miat
inne sugestie, niech odpisze. Dajcie mu czas dzis do
potudnia.

Krzysztof: Co zrobimy, jesli nie dostaniemy
odpowiedzi?

Janusz: Jesli do dwunastej nie dostaniecie decyzji,
formatka ma wyswietla¢ kwote brutto. Nie mozemy
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czekac na dlugg decyzje Stanistawa, niech
podejmie meskq decyzje albo zZadng.

problemy i niescisto$ci.

Wystawiam Pull Requesta™, z kodem, jaki napisalem. Wysytam
informacje, na naszym zespolowym kanale, Ze mozna

zrecenzowa¢ moj kod. Szybko dostaje informacje zwrotna, ze

Przez pozostaly czes¢ dania koncze przypisane zadanie.

jeden z kolegéw przejrzal moje zmiany i ma kilka uwag:

23

Zauwazylem kilka literéwek, sugeruje poprawe.
Natomiast, widze tez, ze brakuje testow, szczegolnie
dla czesci kodu zwigzanej z danymi z BUBEL-a.
Proponuje,  abysmy  zaczeli  stosowaé  testy
jednostkowe, zwlaszcza przy tak krytycznych
fragmentach  kodu. Polecam zapoznanie sig
z frameworkiem do testowania JUnit. Umozliwi
nam to szybsze i bardziej skuteczne testowanie
naszych zmian. Zadanie si¢ wydtuzy odrobine.
Jednak szybko powinienem je skoticzyé. Nie ma
wiekszych problemow z tymi testami.

Pull Request to prosba o akceptacje wprowadzonych zmian do kodu zrédlowego
przez innego programiste lub zespol. Programista tworzy pull request, aby
przedstawi¢ swoje zmiany i umozliwi¢ innym osobom ich przeglad oraz
ewentualne zatwierdzenie przed polaczeniem ich z gléwna galezig kodu. Jest
toczgsto stosowany mechanizm w pracy zespolowej nad projektem
informatycznym, aby zapewni¢ przejrzysto$¢ i kontrole nad zmianami
wprowadzanymi do kodu.
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Uzupelniam Excela i wychodze z pracy. Zaczynam weekend.

Caly kolejny tydzien uplynal w do$¢ nerwowej
atmosferze. Spotkania pojedynczo znikaly, z naszych kalen-
darza. Skonczylem tez dopisywanie brakujacego kodu. Tego, o
ktory zostalem poproszony w komentarzu, gdy oddawatem
poprzednig wersje.

Dzien w firmie rozpoczalem standardowo, od kawy.
W kuchni programistow wcigz nie ma ekspresu. Przeszedlem
sie do drugiej kuchni. Wrdécitem do biurka, zapomnialem
kupi¢, zapas mleczka do kawy. Dzi$ bedzie czarna. Przegladam
maile. Jest wiadomos$¢ od Stanistaw. Zorganizowal spotkanie
o trzynastej. Chce podsumowaé obecny tydzien oraz opisaé
nadchodzace zmiany.

Do daily nic ciekawego si¢ nie wydarzylo. Na spotkaniu
tez nikt z zespolu nie powiedzial czego$ ciekawego. Rytual
skonczyl sie po pigtnastu minutach.

Wdzwaniam si¢ na spotkanie. S wszyscy czlonkowie
zespolu. Jest tez nowa osoba, pierwszy raz ja widzisz. Stanistaw
prezentuje goscia, Wojciech, jest jego bezposrednim przelo-
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zony. Razem ustalili, ze dotychczasowe zarzadzanie zespolem
byto niewlasciwe oraz:

Zbytnie poblazanie programistom, moglo sig
zakorniczy¢ znacznymi stratami finansowymi dla
Spotdzielni Mniejszych Rolnikéw Uprawiajgcych
Dréb.

Stanistaw opowiada, jak przeanalizowal zadania. Te ktére byty
dodawane poprzednio i sa dodawane obecni. Wyglosil przy
tym ptomienny monolog:

Patrze na ten projekt i widze, jak wiele si¢ zmienito
od jego poczgtku. Kiedys nowe funkcjonalnosci
pojawialy sig praktycznie co kilka dni, teraz trzeba
czekal, az miesigc, a czasami i dtuzej. To nie moze
tak dalej dziatac. Musi by¢ jakis motywator, ktory
pozwoli wam szybciej dostarczac to, czego oczekujg
moi przetozeni. Na szczgscie moi szefowie uzyskali
swiadomos¢, ze moje zaangaZowanie jest kluczowe
dla  sukcesu  tego  projektu.  Wprowadze
odpowiednig kulture pracy i znacznie poprawig
waszqg wydajnos¢. Branza IT powinna brac
przyktad z mich dziatan. Panuje tu zbyt duze
rozluznienie, ktore hamuje waszq produktywnosc.
Czytatem o tym, jak kierowal zespolami. Musicie
zrozumiec, Ze zaangazowanie w wykonywanie
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poleceri przelozonego jest kluczowe dla sukcesu
catego projektu. Dlatego od dzis spotkania na
kawce, ktore nazywaliscie daily, idg w odstawke.
Do dzis wszystkie spotkania, muszg by
autoryzowane przeze mnie. Placi si¢ wam z pisanie
kodu, a nie bezwartosciowe przesiadywanie na
kawkach i w kétkach rézavicowych, refinementy,
chyba tak je, nazywacie.

Spotkanie sie zakonczyto, nikt nic nie powiedzial. Wykonalem
swdj rytual przed wyjsciem z pracy i zakonczytem tydzien.
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Uplynal miesiagc, pod nadzorem naszego nowego
Product Ownera ze SMRUD-u, Stanistawa. Jedyne zmiany,
jakie zauwazytem to wigksza niepewnos¢ i chaos w zadaniach.
Przeplyw informacji jest praktycznie zerowy. Gdyby nie
spotkania w biurze, z Nikodemem i Januszem, nie
wiedzialbym, co si¢ dzieje. Obaj zaczeli czedciej bywac
w biurze. Wymiana wiedzy online, dzigki dzialaniom nowego
Product Ownera, przestala istnie¢. Dostajemy, co dwa dni,
sprawozdanie od Stanistawa. Notatki s3 ograniczone do
informacji, jakie zadania s3 obecnie w trakcie wykonywania.
Jutro jest demo, dla wazniakéow ze Spoéldzielni. Ja jeszcze nie
skonczyles zadania, ktore otrzymalem. Jestem zablokowany.
Od dwdch dni przekopuje internet, w poszukiwaniu
odpowiedzi. Poprositem o pomoc, w piatek, na kanale ogélnym
i dzi$ powtorzytem prosbe. Moze kto§ mial podobny problem.
Nikt jeszcze si¢ nie zglosil. Weekend tez uplynal mi na
poszukiwaniu rozwigzania tej zagadki. Ada chyba byta
wsciekla, calg niedziele bolala ja glowa. W konsekwencji
musieliémy  zrezygnowa¢  z  naszego  rutynowego,
popotudniowego spaceru.

Rozmowa przychodzaca, tak wczesnie rano. Stanistaw,
zwykle nie wydzwania przed dziewiata. Zakladam stuchawki
i akceptuje.

Stanistaw: Czy juz skoriczyles to zadanie?
Ja: Jeszcze, nie. Mam z nim problem, staram sig go

rozwigzac.

79



Ciao Cius auf Wiedersehen

Stanistaw: Czemu to tyle trwa!?

Ja: Szukam rozwigzania, ale nie moge znalezé
odpowiedzi na ten problem.

Stanistaw: Lepiej, zeby do jutra si¢ naprawifo.
Zrozumiaftes!

Ja: Rozumiem, ale nie wiem, kiedy uda mi sig
naprawic ten blgd.

Stanistaw: Nie bede tolerowal takiej arogancii
wsrod programistow. Masz znalezc sposéb.

Ja: Staram sie, jak moge.

Stanistaw: Nie interesujg mnie starania, to ma by¢
zrobione. Mam nadzieje, Ze si¢ zrozumielismy!

Zakonczyt polaczenie. Nawet si¢ nie pozegnal. Nigdy tego nie
robi.

Przeszukuje internet dalej. Wyskoczylo kolejne powia-
domienie o polaczeniu przychodzacym. Kolega z zespotu,
Krzysztof. Znéw naktadam stuchawki i odbieram.

Krzysztof: Hej! Tak, wlasnie odczytatem Twojg
prosbe. Przepraszam, Ze tak poZno. Zwykle robig
sobie 30-minutowe okienko, w ciggu dnia, na
przeglgd wszystkich wiadomosci. Co sig stato?
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Ja: Dodatem nowgq biblioteke, jak byto w zadaniu,
ale teraz mam problem z uruchomieniem aplikacji.

Krzysztof: Rozumiem. Mam teraz kilka minut,
wiec mozemy to szybko sprawdzi¢. Co dokladnie
zmienites w kodzie?

Ja: Pokaze Ci zadanie. Dodatem te nowg zaleznos¢
w pliku pom.xml.

Krzysztof: Czy sprawdziles, czy Sciggneta sig
odpowiednia wersja tej biblioteki?

Ja: Tak, numer wersji zgadza si¢ z tym, co bylo
w ticketcie.

Krzysztof: Dobra, a czy mozesz otworzy¢ pom.xml?
Moze tam jest jakis problem.

Ja: Oczywiscie. Tutaj dodatem nowg zaleznosc, ale
wyglgda normalnie.

Krzysztof: Mozesz pokazac caly plik? Moze
przegapilismy cos.

Ja: Jasne, przewing powoli od poczgtku.

Krzysztof: Stoj! Juz widze! Chodzito o te zaleznosé
w linijce 132. Dodana biblioteka ma konflikty z tg
zaleznoscig.

Ja: Ale jak to znalaztes?

81



Ciao Cius auf Wiedersehen

Krzysztof: To dos¢ rzadki problem. W poprzednim
projekcie  spedzilismy  tygodnie na  szukaniu
rozwigzania. Sprobuj wyszukaé w internecie frazy
»Konflikt” z nazwami obu zaleznosci.

Ja: Mam! Znalaztem artykut na blogu. Wystarczy
dodac kilka linijek do pom.xml.

Krzysztof: Swietnie! Wklejmy to i sprawdzmy, czy
dziata.

Ja: Gotowe! Uruchamiam aplikacje... i dziata!

Krzysztof: Super! To nie byl oczywisty blgd.
Stracitbys na pewno kilka dni na jego znalezienie.

Ja: Dzigki za pomoc, Krzysztof. Bez Ciebie nie
udatoby sig tego naprawic.

Krzysztof: Nie ma sprawy. Jestesmy po to, zeby
sobie pomagac. Daj mi znac, jesli bedziesz mial
jeszcze jakies problemy.

Wystawiam Pull Requesta i prosze o pilna ocene kodu.
Krzysztof — zatwierdza  zmiany. Wysylam  informacje
Stanistawowi, ze problem rozwigzany i jutrzejsze Demo nie jest

zagrozone.

W Jirze przypisalem do siebie nastepne zadanie.

Ustawilem jego status ,In Progress” Jest to nowe zadanie,
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dodane przez Stanistawa. Tytul zadanie ,Dodanie Czarnej
Kropki”, a opis jest dos¢ lakoniczny:

W raporcie z przewozu jajek ma znajdowac sie
czarna kropka przy ciezarowkach, ktérych
zatadunek nie byt petny.

Kojarze ten raport. Ale jeszcze nie pracowalem przy kodzie,
ktéry generuje ten dokument. Jednak wiem, ktéry kod za to
odpowiada. Otwieram plik z kodem i mam problem. Widze
kilka raportéw odnoszacych sie do przewozu jajek. Przegladam
kazdy z nich. Szukam wskazowek, o ktory raport moze
chodzi¢. Szukanie zajeto prawie caly dzien. Pisze do Stanistawa.
Prosz¢ o doprecyzowanie raportu, ktéry ma zostaé
poprawiony. Oraz uzupelniam ten plik excelowy, pomijasz
w nim konsultacje z Krzysztofem.

Kolejny standardowy dzien uptynagl. Zero kontaktow ze
Stanistawem. Nie odpisal na pytanie, odnoscie ,czarnej
kropki”. Niemniej analizowalem caly kod i doszedlem do
wniosku, ze sa braki. W powazny sposéb uniemozliwiaja
dodanie takiej kropki. Nigdzie nie ma informacji
o wypelnieniu cigzaréwek. Dopytywalem Janusza o pomoc
i wsparcie. Jednak nie ma teraz czasu, jest zajety wazniejszymi

rzeczami. Stwierdzil, ze powinienem sam sobie poradzi¢, z tak
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prostym zadaniem. Przegladam dokumentacje dostarczong
przez BUBEL. Szukam wskazowek, poszlak, gdzie moze
znajdowac sie informacja wypelnieniu naczepy. Znajduje inne
dane, miedzy innymi:

* informacje o numerze PESEL kierowcéw
* wynagrodzeniach

* optacalnosé kierowcy na trasie

Do pokoju wchodzi Nikodem. Pytam o szukang wartos¢, ale
odpowiada, Ze nic nie wiem. Sprawdzanie dokumentacji
przeciagnelo sie do godziny, w ktérej mialo rozpoczaé sie
Demo dla prezeséw spoldzielni. Wdzwaniam si¢ na spotkanie.
Stanistaw opowiada o sukcesach. Czego dokonal, przez
ostatnie tygodnie. Jak zakres prac si¢ powickszyl, przy
zachowaniu, a nawet ograniczeniu kosztéw. Pokazuje slajd, na
ktorym widaé poszczegolne zadania. Sg juz przydzielone do
wszystkich czlonkéw zespolu. Katem oka widze, jak Janusz
wychodzi z pokoju. Wrécil mniej wiecej po pigciu minutach,
z jakimi$ kartkami. Wzigt dlugopis i co$ na nich napisal. Znéw
wyszedl. Tym razem jego nieobecno$¢ byta diuzsza. Wrocit tuz
przed koncem spotkania. W momencie gdy Stanistaw mowil:

to byly wszystkie innowacje, jakie wprowadzitem

i jakie bedg wprowadzat, aby ten projekt zakoriczyt
sig petnym sukcesem.

84



Ciao Cius auf Wiedersehen

Na skrzynke pocztowa przyszto powiadomienie. Pilne spotka-
nie z Januszem. Zaraz po demo. Zarezerwowany czas na to
wydarzenie, to pig¢tnascie minut. Mialem i§¢ do domu, ale
zostang ten dodatkowy czas.

Wszyscy cztonkowie zespolu si¢ pojawili. Zabrakto tylko
Stanistawa, ale on nie zostal zaproszony. Janusz prosi
wszystkich o wiacznie kamerek i rozpoczyna przemowe:

Chciatbym poinformowaé Was, ze po dtugich
rozwazaniach zdecydowalem si¢ zrezygnowac
z funkcji Team Leadera. To bylo dla mnie
niesamowite doswiadczenie. Ale teraz czuje, Ze
czas na zmiany i poszukiwanie nowych mozliwosci.
Bardzo  doceniam  wszystko, co  wspélnie
osiggnelismy jako zespol. Jestem dumny z naszych
wspélnych  sukceséw. Chciatbym  podzigkowal
kazdemu z Was za Wasze zaangaZowanie
i wsparcie. Jestem pewien, Ze z Waszym talentem
i determinacjg, zespot bedzie nadal osiggat Swietne
wyniki. Dzigkuje Wam  wszystkim i Zycze
powodzenia ~ w  przyszlych  wyzwaniach.
Odpowiadajgc na wasze domysty, kropkg nad 7,
ktéra  przypieczetowata mojg decyzje, bylo
dzisiejsze demo. Oraz zapowiedzi zmian.
Chciatbym,  abyscie  wiedzieli, iz  bylem
przeciwnikiem ich wprowadzenia. Jednak zostatem
poinformowany, ze SMRUD jest najwigkszym
klientem Super Softwer Hatsu. Firma, w obecnej
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chwili, nie moze sobie pozwoli¢ na jego odejscie.
Dlatego tez przystajg na idiotyczne pomysly tego
Smrodowego Product Ownera. Do kotica miesigca
bede jeszcze z wami pracowal. Od przyszlego ktos
powinien przyjs¢ na moje stanowisko. Bede mu
przekazywal wiedze przez nastepny miesigc.

Nikt o nic nie pytal, spotkanie si¢ zakonczyto, wyszedtem do
domu.

Dokumentacja dostarczona przez BUBEL nie rozjasnita
sytuacji. Wystatem do nich maila z doprecyzowaniem, czy maja
takie dane jak wypelnienie naczepy ciezaréwki paletami. Albo
moga wskaza¢ jaki§ inny wskaznik, ktéry by odzwierciedlat
procentowe wypelnienie naczepy. W miedzyczasie dostalem
maila, od Stanistawa. Informuje, ze o dziesiatej jest spotkanie.
Ide do kuchni ,dla pozostalych” zrobi¢ kawe. W kuchni
programistéw, od kilku tygodni nie ma ekspresu. Mijam
dziewczyne z recepcji, Joanne. Zatrzymuje ja i pytam o ekspres.
Odpowiedziata, ze:

Szefostwo  zrezygnowato z ekspresu dla IT,
powinienes baczniej sprawdzal maile, szczegdlne te
od przetozonych, zamiast gra¢ w gierki.
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Wracam z kubkiem kawy i sprawdzasz maile. Korzystam
z wyszukiwarki i juz za pierwszym razem trafiam. Pod fraza
~ekspres do kawy”, temat: ,Zmiana dotyczgca dostepnosci
ekspresu do kawy w biurze”, czytasz wiadomos¢:

Drodzy Pracownicy,

Chcielibysmy Was poinformowaé, Ze podjelismy
decyzje dotyczgcq zmiany w naszej polityce
dotyczgcej kawy w biurze. Ze wzgledu na cheé
ograniczenia kosztow operacyjnych, zmuszeni
jestesmy zrezygnowac z ekspresu do kawy w kuchni.
Rozumiemy, ze dla wielu z Was jest to trudna
zmiana, jednakze mamy nadzieje, razem
przetrwamy ten trudny okres i zachgcamy do
zakupu wtasnych zapasow. Wierzymy, ze dalsze
korzysci  plyngce z naszej wspdlnej pracy
i zaangazowania bedg przewazac nad tym matym
wyzwaniem. W razie jakichkolwiek pytan lub uwag
prosze smiato kontaktowal sie z nami lub
z dziatem administracji.

Ps.: Szkolenie, z obstugi wyzej wymienionego
ekspresu, nadal uznaje si¢ za wazne i wszelkie kary
umowne, nadal obowigzujg.

Czekajac, az wybije dziesiata, jeszcze raz przegladam doku-
mentacje. Zastanawiam si¢, jak mozna obliczy¢ zaladunek
cigzarowki. BUBEL odpowiedzial, nadspodziewanie szybko:
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Dzigkuje za zwrcenie si¢ do nas w sprawie danych
dotyczgcych  liczby  zabieranych  palet  przez
kierowcow  podczas  zatadunku.  Pragniemy
poinformowacd, ze aktualnie nie posiadamy takich
danych, ani tez nigdy ich nie mielismy.

Jednakze dysponujemy informacjami na temat
liczby palet zabieranych przez kazdego kierowce
z kazdego  punktu  zatadunkowego.  Istnieje
mozliwos¢ udostepnienia Wam tych informacji.
Jednak, ze wigze si¢ to z dodatkowymi pracami
i konieczne jest uzyskanie zgody Product Ownera
na takie dziatania.

Prosimy o przekazanie nam decyzji w tej sprawie
oraz  wszelkich  dodatkowych, — wytycznych,
dotyczgcych udostgpnienia tych danych. Jestesmy
gotowi wspétpracowaé z Parnistwem i dostarczyc
potrzebne informacje w  sposéb  najbardziej
efektywny i korzystny.

W razie pytan lub dodatkowych informacji prosimy
o kontakt.

Przesylasz tego maila do Stanistawa. Do zadania, dodaje
komentarz z informacja, ze nie ma mozliwoéci dodania

~czarnej kropki”. Przestawiasz zadanie na status ,On Hold”,

wstrzymane.

Wybila dziesigta. Wdzwaniam si¢ na spotkanie. Brakuje

jeszcze dwojga osob. Korzystajac z okazji, informuje
Stanistawa, ze przestalem mu maila z BUBEL-a. Oraz dodalem
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komentarz, do zadania z ,Czarng kropkg” i zmienilem status.
W odpowiedzi stysze tylko:

nie ma mojej zgody na takie cos.

Sa wszyscy. Wlasciciel Super Softwer Halsu rozpoczat
przemowe na temat postepu prac. Informujac zgromadzonych,
ze Spoldzielnia Mniejszych Rolnikéw Uprawiajacych Drob
stala si¢ kluczowym partnerem biznesowym. Wspomina
okilku projektach, ktére s3 obecnie planowane, przy
wspolpracy ze SMRUD-em. Po kilkuminutowym wprowa-
dzeniu, przeszedl do wlasciwej czes$ci. Odejécie Janusza.
Zapewnia, ze na jego miejsce zostala juz znaleziona nowa
osoba. Przyjdzie z zewnatrz. Od przyszlego tygodnia zacznie
sie wdraza¢ w projekt. Prosi, abySmy jeszcze jej nie obcigzali za
bardzo.
Po spotkaniu dzwoni Stanistaw

Stanistaw: Co to ma by(!? Jak to!? Bez mojej zgody
zastopowales  najwazniejsze  zadanie  tego
kwartatu!?

Ja: Potrzebujemy danych od BUBEL-a, aby
kontynuowac.

Stanistaw: To niemozliwe! Nie pozwole sie
oszukiwac! Masz jak najszybciej zrobi¢ te kropke,
bo chce si¢ nig pochwali¢ na najblizszym demo!

89



Ciao Cius auf Wiedersehen

Ja: Ale bez danych od BUBEL-a...
Stanistaw: Bez wymowek! Zrob to jak najszybciej!

Ja: Ale gdzie dokladnie umiesci¢ tg kropke? Przy
komérce z numerem, moze na koncu wiersz,
a moze w jakims innym miejscu?

Standardowo, Stanistaw roztaczyl si¢ bez pozegnania i odpo-
wiedzi.

Loguje si¢ do programu z zadaniami. Przegladam te,
ktére mam jeszcze zrobi¢ w tym sprincie. Wybralem zadanie
z poprawg literowki. Ostatnio nie mialem szczgscia i podobny
problem, okazal si¢ znacznie powazniejszy. Ustawiam status
zadania na ,In Progress”. Zaczynam przeglada¢ kod
w poszukiwaniu, miejsca blednie wystanego komunikatu.
Spedzam kilkadziesigt minut na poszukiwaniu feralnego ciagu.
W miedzyczasie przyszly dwa maile:

* Organizacja zadan w KOG, dzis o 14:00
* Raportowanie czasu pracy w KOG, pigtek 10:00

Ide na obiad. Nic juz dzi§ nie wymyséle z tym zadaniem.
Postanawiam poczeka¢ na spotkanie o 14:00. W kuchni
spotykam Bartlomieja. Pytam o mozliwo$¢ zmiany projektu.
Coraz mniej podoba mi si¢ perspektywa pracy z Kurzym
Product Ownerem. W odpowiedzi slysze tylko, ze o zmiang
projektu moga wnioskowa¢ tylko najlepsi. Jedynak pod
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warunkiem przepracowania roku w projekcie. Dodaje, ze jak
mi sie nie podoba:

to droga wolna, zawsze mozesz sig¢ zwolnic.

Czternasta, wdzwaniasz si¢ na spotkanie ze Stanistawem.
Rozmowe zaczyna od tego, ze:

chyba nie rozumiecie moich polecen, jak mozna byc¢
tak pozbawionym mozgu.

Wszyscy mamy wylaczone kamerki internetowe. Nie widze
reakcji pozostalych czlonkéw zespolu. Jednak ja jestem
zaskoczony, zdenerwowany, zdezorientowany. Stanistaw
konczy zdaniem:

musze marnowac méj cenny czas, na ttumaczenie
wam jak krowie na rowie.

Zaczyna szerowa¢ plik excela, z zadaniami, ktére nam
przydzielil. Dodaje co$§ o ignorowaniu jego maili. Przeciez
przestal juz jaki$§ czas temu wiadomos$¢ z instrukeja. I nikt sie
nie zastosowal do niej. Zaczyna opisywac, ze mamy korzystac z
tego dokumentu. Jest tu wszystko, czego on potrzebuje do
sprawdzania zadan, jakie nam przypisal. Wspomina, Ze nie
pozwoli na jaka$ samowolke. Kazdy z nas, ma swojg zakladke,
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a w niej zadania do wykonania. Zakladki sktadajg si¢ z dwoch
kolumn, A i B. Na prezentowanym dokumencie, w pierwszej
kolumnie wida¢ opis zadania. Tylko kilka pierwszych wyrazéw.
W drugiej mozemy ustawi¢ jeden z dwoch statuséw: ‘Robig;,
‘Zrobilem. Szukam tego maila. Sluchajac jak Stanistaw,
podkresla:

gdyby nie moja czujnos¢ i sprawdzenie postepu
obecnych prac, nie miatby Swiadomosci, z jakg
ignorancjg ma do czynienia w tym zespole.

Odnalazlem maila, oznaczam, Ze jest wazny. Po spotkaniu
przyjrze sie¢ mu uwazniej. Jeden z kolegéw odzywa sie i
dopytuje o Jire. Przeciez mamy tam zadania. Stanistaw
odpowiada:

od dzis zakazuje pracy z tym programem, widze, Ze
usilnie probujecie utrudniaé mi prace, korzystajg
z jakiego$ dziwnego, piwniczakowego, narzedzia.
Nie mam zamiaru uczy¢ si¢ jakiegos niszowego
programiku

Wyglasza tyrade o tym, ze caly $wiat pracuje na excelu, i ze jest
to prawdziwe narzedzie do kontroli pracownikow, dodajac, ze:

nawet takie goryle jak wy moZecie si¢ go nauczy¢
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Spotkanie dobieglo konca.

Jeden z kolegéw, Henryk, dzwoni. Odbieram. Sg juz
dwie osoby, maja wlaczone kamerki. Przeprasza, za nagly
telefon. Dodajac, ze wdzwania pozostate osoby z zespotu. Sa
wszyscy. Zaczyna od tego, ze:

powoli mam dos¢ tego typa ze spotdzielni

Byl u swojego menadzera i jak do konca miesigca nic si¢ nie
poprawi, rezygnuje z tej firmy. Przytakuje, ze réwniez bylem
uswojego z prosbg o zmiane projektu. Jednak musze
przepracowa¢ przynajmniej rok, w tym projekcie, zeby prosi¢
o przeniesienie. Wspominam tez o karze, jaka zaplace gdym
odszed! wczesniej z firmy. Szkolenie za 200000 PLN. Grzegorz
proponuje, zebym udat si¢ z ta umowa do prawnika. Krzysztof,
mowi, ze tez juz byl u swojego Menadzera i réwniez bedzie
dochodzil z koricem miesigca. Cezary, wlasnie wydrukowat
komplet dokumentéw z wypowiedzeniem, te teksty Stanistawa
o ,piwniczakach” i ,gorylach”, przewazyly szale. Pozostali
opisuja podobny problem, do mojego. Odbyli szkolenie, za
dos¢ duzg kwote i nie mogg teraz opuscic¢ projektu.

Po spotkaniu odczytuje tego maila, o zadaniach
w excelu. Wezytujac sie w jego tre$¢, widzisz, ze Stanistaw
podkresla, iz Jira, z ktérg do tej pory pracowaliscie, jest
opcjonalna. Jedynym prawdziwym dokumentem, jaki stanowi
o zadaniach do realizacji, jest przestany dokument. Otwieram
dokument online. Odnajdujesz zaktadke ze moim imieniem.

93



Ciao Cius auf Wiedersehen

Pierwsze zadanie dotyczy ,czarnej kropki”. Opis jest
identyczny, a status ‘Robi¢. Sprawdzam kolejne zadanie.
Dotyczy jakiejs wiadomosci, ktérg widzi uzytkownik, tes¢:

Poprawi¢ komunikat na czytelny, jest:
»popraw wartos¢ ma pasujgcg do \d{2}-\d{3}”

Ustawiasz warto$¢ tego zadania na ‘Robi¢’ i wychodzisz do
domu.

Od rana szukam tego komunikatu. Nie moge go nigdzie
znalez¢. Dopytujesz Stanistawa o ten komunikat, jak go
znalez¢. Dodatkowo wysylam wiadomo$¢ na kanale ogolnym
zespolu. Moze ktory$ z testeréw mial do czynienia z tym
bledem. Czekam okoto 30 minut. Odpisuje Stanistaw,
zaczynajac od:

jakim trzeba by¢ imbecylem, zeby nie wiedzieé
czegos takiego.

ten komunikat wyskakuje na ,formularzu dokumentéw
przewozowych”. Dopytuje o szczegoély, ale Stanistaw odpisuje:

nie bede za Ciebie myslal.
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Kolejny raz zadaje pytanie na kanale ogélnym zespotu. Pytam
o ten formularz. Po pieciu minutach dzwoni Dariusz,
odpowiedzialny za strone¢ wizualng aplikacji. Odbieram.
Opowiada o tym formularzu. Jest to ,wydmuszka”. Zadne dane
nie sg przesylane na backend i zapisywane do bazy danych.
Formularz jest do$¢ prosty. Po uzupelnieniu niezbednych
informacji uzytkownik moze pobra¢ w formacie ‘pdf’
dokument i go wydrukowaé. Pokazuje mu zadanie, jakie
dostalem do zrobienia. Dariusz szybko sprawdza. Znalazl
komunikat i literéwke. Zastanawiamy si¢ co teraz. Na
komunikatorze pytam Stanistaw, jak przepia¢ zadanie do
Dariusza. Nic nie odpisuje. RozlaczyliSmy si¢. Przegladam
kolejne zadania. Wszystkie, ktére sprawdzitem, dotycza
probleméw z komunikatami:

* Literéwka w komunikacje

Brak polskich liter
* Brak komunikatu, puste okno

* Ucigty komunikat

Dzien w firmie dobiegt konca. Jeszcze tylko codzienny
rytualem z Excelem i wychodz¢ do domu.

Z Ada mieli$my i$¢ do kina, maraton startych filméw, ale
musialem odwola¢. Muszg zrobi¢ szkolenie z tej dodatkowej
biblioteki, ktéra dodalem niedawno. Oprécz tego przyszia
ksigzka o Kotlinie, ktérg zamoéwilem. Powinienem ja
przeczytac jak najszybciej.
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Od rana, Stanistaw bombarduje mnie wiadomosciami.
Mam kilkanascie maili i jeszcze wiecej wiadomos$ci na
komunikatorze. Ustawil spotkanie o dziewiatej. Przegladam
maile i wiadomosci od Stanistawa. Oczekuje, ze dzi§ problem
z komunikatami zostang rozwigzane. Oraz zada ukonczenia
zadania z ,,Czarng kropkg” jeszcze dzis.

Wdzwaniam si¢ na spotkanie, juz pierwsze stowa nie sa
zachecajace.

Stanistaw: Nie ma mojej zgody na wymiane
zadan. Ja sig nigdy nie myle. Jesli przydzielitem ci te
zadania, to znaczy ze ty masz je skoriczyc.

Ja: Ale te bledne wiadomosci pochodzq z aplikacji
frontendowej, ktorej nie jestem ekspertem.

Stanistaw: Oszukujesz mnie! Nie wierze w to, ze
nie znasz si¢ na swojej pracy.

Ja: Nie mam doswiadczenia we frontendzie.

Stanistaw: Nie interesuje mnie to! Jestes
odpowiedzialny za to zadanie i musisz to
naprawic! Jestem Twoim przeloZonym i wymagam
postuszeristwa.
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Roztaczyl sie. Zastanawiam sie co teraz zrobi¢. Bartlomiej
znow stwierdzi, ze to nie jego problem.

Wybila dziesigta. Wyskoczylo okno z powiadomieniem
o spotkaniu. S3 wszyscy. A nawet jedna osoba wigcej. Na
spotkanie dofaczyl Barttomiej. Zostaliémy poinformowani, ze
dla celéw lepszej komunikacji obu firm, wszyscy czlonkowie
zespolu KOGut trafiaja pod zwierzchnictwo Bartlomieja.
Zmiany wejda w zycie od przyszlego miesigca. Dodatkowo
Stanistaw, prezentuje Excela, jakie uzupelniamy pod koniec
dnia. Kolejny raz wspomina, ze go oszukujemy. Powinni$émy
wpisywaé wszystko, w tym dokumencie. Kazda aktywnosc,
jaka sie zajmowalismy w ciagu dnia. Wspomina co$ o tym, ze
nie wiezy, iz caly dzien nic nie jemy, pijemy, czy chodzimy do
toalety. Ktos, z obecnych z lekkim rozbawieniem w glosie pyta:

czy powinnismy wpisywaé wizyty w kiblu, jak
idziemy na dwéjke?

Stanistaw odpowiada, ze za ,,chodzenie na dwdjke” nam si¢ nie
placi. Dodal jeszcze kilka zdan, jak macie uzupelniaé
i kolorowa¢ komoérki w Excelu. Zeby lepiej mu si¢ pracowato.
Spotkanie si¢ skonczylo. Wrécitem do zadan w Excelu.
Sprawdzam, ktére moge zrobi¢, a ktdre s3 potencjalnie
frontendowe.

Po trzynastej mam polaczenie przychodzace, zakladam
stuchawki i akceptuje. Jestem ostatni. Wszyscy czlonkowie
zespotu juz si¢ wdzwonili. Henryk moéwi, ze musi odpoczaé od
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tego ,Dzbana”. Proponuje integracje online, przy pomocy gry
przegladarkowej. Jego syn ja znalazl niedawno. Graliémy do
konca dnia, poznalem troche lepiej chlopakéw. Czterech
poinformowalo, ze zlozyli wypowiedzenie. I przyszly miesigc
jest ich ostatnim w tej firmie. Spotkanie jak i caly tydzien,
konczg si¢. Uzupelniam raport z dnia, pomijam fakt spotkania
z chlopakami i ide do domu.
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Dzien zaczal si¢ od rytualu z kawg. Sprawdzam maile.
Jest kilka spotkan. Pierwsze o dziewiatej, przedstawienie
nowego Team Leada. Nastepne o jedenastej, ze Stanistawem.
Kolejne o dwunastej, ,one to one” z nowym Team Leadem.
Przed pierwszym spotkaniem przegladam onlinowy plik
z zadaniami. Prébuje wytuskac i podzieli¢ zadania:

* Na frontendowe, te chce przekazaé koledze, ktéry
koduje wizualng aplikacje.
* Na backendowe, tymi moge sie zajgc.

Dziewigta, wdzwaniam si¢ na spotkania, Menadzer prosi
wszystkich o wlaczenie kamerek, chce przedstawi¢ nowego
Team Leada. Wspomina o S$ciSlejszej wspolpracy ze
spoldzielnia. O nowych wyzwaniach, jakie stoja przed nami.
Oraz o mozliwo$ciach i kilku innych rzeczach. Jego przemowa
trwala ponad 15 minut, zanim przeszedl do wtasciwego
przedstawienia waszego, bezposredniego, przetozonego:

Dzisiaj spotykamy sie tutaj, aby powitaé nowego
Team Leadera, projektu Kurzego Organizatora
Gospodarstw, Pawta. To zaszczyt miec tak zdolnego
lidera, ktéry dolgcza do naszej  ekipy.
Przedstawitem mu  juz projekt, ale chciatbym
podkreslié,  jak  bardzo  zalezy mu  na
indywidualnych spotkaniach z kazdym czlonkiem
zespotu.
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Indywidualne spotkania sg kluczowym elementem
naszej pracy. Dajg nam szansg blizszego poznania
sig, zrozumienia naszych celow i potrzeb oraz
omowienia kierunku, w ktérym chcemy podgzac.
Dzigki nim mozemy lepiej wspdlpracowac,
rozwigzywacé problemy i osiggac nasze cele
efektywniej.

Pawet bardzo ceni sobie otwarte i uczciwe
komunikowanie sig. Jego drzwi zawsze bedg dla
was otwarte, a on bedzie zawsze gotowy wystucha’
waszych pomystow, obaw i sugestii. Razem
stworzymy harmonijng i efektywng przestrzen do
pracy, ktora przyniesie nam sukcesy.

Zatem witaj Pawle na poktadzie. Jestesmy bardzo
podekscytowani Twoim przyjsciem do naszej firmy,
z zespol nie mozemy si¢ doczekac wspolnej pracy.
Mamy  nadzieje, ze Twoje doswiadczenie
i entuzjazm dodadzqg nowego impetu temu
projektowi. Niech ta nowa przygoda bedzie petna
sukcesow dla nas wszystkich.

Nie wahajcie si¢ zaprasza¢ na indywidualne
spotkania lub zglaszac mu wasze pomysty i obawy.

Zespdl ,zywo sig zainteresowali”, plomienng przemowsa
Bartlomieja. Pawet podziekowal, zaznaczyl, ze juz powysytal
zaproszenia, na indywidualne spotkania, kazdy z nas powinien
je dosta¢. Spotkanie zakonczylo sie, nie dowiedzieliscie si¢

niczego waznego.
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Spotkanie ze Stanistawem, znéw krzyczy

Stanistaw: Co to ma byc?! Czemu nic nie zostato
jeszcze ukoriczone?! Gdzie jest ta Czarna kropka?!

Ja: Bez interwencji BUBEL-a nie jestem w stanie
tego zrobic.

Stanistaw: Dlaczego znowu to ja musze za was
wszystko robi¢?! Co za imbecyle! Na jutrzejsze
demo to ma by¢ gotowe!

Ja: Ktéry raport mial by¢ pokazany? Prosze
0 wyjasnienie.

Stanistaw: To jest w zadaniu! Masz problemy
z czytaniem? To zapraszam do podstawowki.

Rozlaczyt sie.

Wyskoczylo okno z przypomnieniem o rozmowie
znowym Team Leadem, Pawlem. Wdzwaniam sie. Wymiana
uprzejmosci. Twoj przelozony sie przedstawia, opowiada
o sobie. Wczesniej pracowal w wiekszych organizacjach,
korporacjach. Teraz zechcial sprébowac czego§ nowego.
Kierowal juz dwoma zespolami. Przedstawiam  sig,
wspominam, z jakiego miasta jestem. Pawet jest zaskoczony,
gdyz tez pochodzi z tej samej miejscowosci. Opowiadam, co
robi¢ obecnie w projekcie. Zarysowuje sposob przydzielania
zadan oraz raportowania dnia. Pawet jest zszokowany Excelem.
Wspomina, ze jestem pierwszg osobg, z ktdrg rozmawia, z tego
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zespolu. Wczesniej miat szkolenia. Widzi, ze jest tu duzo do
poprawy. Przed zakonczeniem spotkania, proponuje mu
miejsce w pokoju KOGutéw. Zgadza sie.

Koniec dnia i caly nastepny uplywaja monotonnie.
Wcigz przegladam zadania z komunikatami. Wdzwaniam sie
na demo. Stanistaw, juz standardowo, ma przygotowana
prezentacje. Opisuje, jak prace ida do przodu, nie ma zadnych
zagrozen. Kto§ dopytuje si¢ o kampani¢ marketingowa, czy
mozna ja juz rozpoczaé. Stanistaw odpowiada:

W obecnej fazie rozwoju programu nie ma
przeciwwskazan  do  wstrzymywania  reklam.
Wszystko idzie zgodnie z moim planem. Mozna
rozpoczynad kampanie.

Kto$ inny sie odzywa i dopytuje, bo od tej kampanii zalezy
przysztos¢ firmy. Stanistaw podkresla, ze wszystko idzie
zgodnie z planem. Jak na zalgczonym slajdzie. A nawet, cze$¢
zadan zostala ukonczona przed czasem. W tym miejscu
przeskakuje do nastepnego slajdu, gdzie wida¢ ,Raport
z przewozu jajek”. Jest na nim czarng kropka. Uruchamiam
program do zrzutéw ekranu i robig zdjecie. Stanistaw wyjasnia:
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jest jedna z kluczowych funkcjonalnosci, ktéra
pozwoli lepiej zaplanowa( transporty i ograniczy¢
wydatki na przewoznikow. 1 jak widaé na
zalgczonym slajdzie, zostata juz ukoniczona.

Ktos, z widzoéw, znéw sie odzywa i prosi o ,live demo”. Chce
sprawdzi¢, czy raport pobierze si¢ na stronie internetowej.
Argumentujac, ze sprawdzal przed spotkaniem i tej kropki tam
nie bylo. Stanistaw, prébuje odwroci¢ uwage, zadajac pytanie:

czy mamy czas na bezsensowne klikanie po przyciskach?

Kolejna osoba, nalega, aby sprawdzi¢. Product Owner otwiera
okno przegladarki. Loguje sie do aplikacji. Przechodzi do
zakltadki z raportem. I wciska przycisk tworzenia raportu. Ja
notuje jak wygenerowa¢ to zestawienie. Pobrany protokot nie
zawiera kropki. Zebrani dopytujg si¢ o rozbiezno$¢. Stanistaw,
ttumaczy, ze jeden z programistow musial popetni¢ blad,
dodajac:

jest to drobna niedogodnos¢, ktorg za chwilg naprawig.

Jedna z oséb, ktdra do tej pory siedziata cicho i sie przygladala,
odezwala si¢. Sam prezes spodldzielni. Wszyscy zamilkli.
Zaproponowala wstrzymanie kampanii. Dodajac, ze za dwa
tygodnie, gdy si¢ znéw spotkamy, na raporcie ,ma byc kropka”.
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Podkredlil, ze nastepny warsztat, ma trwa¢ dwie godziny.
A Stanistaw bedzie pokazywal wszystkie funkcjonalnosci, na
dzialajacym programie.

Spotkanie si¢ zakonczylto. Zaraz po nim przedzwonil do

mnie Stanistaw.
Stanistaw: Przez Ciebie, musiatam sig tumaczy(¢!

Ja: Przeciez przekazatem maila i informacje, Ze
BUBEL, wymaga twojej zgody na wprowadzenie

zmian.

Stanistaw: Nie bede niczego zatwierdzal. Masz to
zalatwic tak, zeby ten raport byt gotowy do kotica
tygodnia.

Ja: Bez danych od BUBEL-a, nie moge go
ukoriczyc.

Stanistaw: To zr6b tak, zeby dalo si¢ skoviczyc!

Ja: Cytujgc maila, bez zgody Product Ownera,
BUBEL nie doda nowych danych, bez tych danych
nie dodam czarnej kropki.

Stanistaw: Czemu muszg pracowaé z kretynami.
Rozlaczyt sie.
Koniec dnia, standardowy rytuat z Excelem ,Co robi-

tem”. Zapomnialem notowa¢ wizyty w toalecie. Ale przypo-
mnialem sobie, ze gdzie$ slyszalem o programie zliczajacym
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czas spedzony przy komputerze. Zostawiam notatke, Zeby jutro
poszukac.

Przyszedt mail od BUBEL-a, dopytuja si¢ o dane do
czarnej kropki. Odpisuje im. Chodzi o liczbe palet, jaka jest
zabierana przez kierowce podczas kazdego postoju. Wymiana
mailowa jest do$¢ szybka. Juz po kilkunastu wiadomosciach
mam informacje, jak bedzie mozna pobiera¢ dane. Jest tylko
jeden mankament. Prace programistyczne w BUBEL-u,
skoncza sie najwczesniej w pigtek po poludniu. Wigc od
przyszlego tygodnia bedzie mozna korzysta¢c z nowych
informacji. Maila z ustaleniami przesylasz do Stanistawa
i Pawla.

Team Lead jest dzi$ w biurze, dopytuje si¢ o postepy prac
oraz o daily. Ttumacze, Ze Product Owner zakazal spotkan
i korzystania z Jiry. Pawel chce zobaczy¢, jak dziata program,
pyta si¢, czy moge mu pokazaé. Odpowiadam, Ze moge
pokaza¢ mu backend. Aplikacji frontendowej nigdy nie
uruchamiatle$ i nie wiesz, jak to zrobi¢. Wszystko opiera si¢ na
kontraktach pomiedzy tymi dwoma programami. Pawel jest
zaskoczony odpowiedzia. Stwierdzil, ze pierwszy raz widzi
~takiego jednorozca”. Zgadza si¢ na moja propozycje. Aplikacje
odpowiedzialng za wyglad, zaprezentuje mu kto§ pracujacy
przy niej. Pokazuje mu wszystko, o czym wiem:
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* sposob logowania do aplikacji

* pobieranie i generowanie raportow

* komunikacja z BUBEL-em

* testy, jakie sq napisane
Dopytuje sie tez o demo i ,,Czarng Kropke”. Streszczam mu
ostatnie tygodnie i pokazujesz zadanie w Excelu. Pawel dodaje,
czy mam komplet danych z firmy bazodanowej. Potwierdzam,
dodajac, ze oni prace skoncza w przysztym tygodni. Team Lead

dopytuje o kryteria, ktére beda decydowaty o wyswietleniu tej
kropki:

czy naczepa ma by¢ zatadowane w 50%, czy moze 80%?

Nie znam odpowiedzie¢. Pawel proponuje wybra¢ ‘zasade
Pareto, 20/80. Nich kropka pokazuje si¢ przy zatadunku
wigkszym niz 80%. Gdyby pojawily sie problemy, dobrze
bedzie wybroni¢ t¢ warto$¢ w dyskusji. Proponuje tez, zebym
na podstawie juz posiadanych danych, przygotowal wstepny
diagram i opisal:

* co i gdzie, bede modyfikowat

* czego potrzebuje

* co juz mam

* czego bede potrzebowal
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Podpowiada, co moge jeszcze zrobi¢, zeby utatwi¢ sobie prace
przy tym zadaniu. Do konca dnia przygotowujesz szkice
koncepcyjne. Na koniec dnia, w Excelu pisze:

Prace nad raportem z Czarng kropkg.

Ostatni dzien tygodnia, siadam do komputera. Mam juz
kawe, loguje sie. Polgczenie przychodzace od Stanistawa.
Zaczyna od:

Gdzie moja Kropka!?

Dodaje co$, ze przeciez zapisalem w Excelu, Ze nad nig
pracowalem. Wigc uznal, ze jest juz skonczona. Odpowiadam
tylko, ze BUBEL, nie skonczyt prac po swojej stronie. Napisali
maila, Ze dopiero w przyszlym tygodniu to skoncza. Ja
przygotowalem diagramy i rozpoczatem podzial zadania na
mniejsze. Stanistaw dopytuje si¢:

Po co mi jakies rysunki? Czemu wprowadzasz w blgd?

On chce kropke na raporcie i konczy rozmowe.
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Caly dzien rozpisuje kolejne zadania, dzielac te wigksze
na mniejsze. Wyszedfem do domu, dodajac notatke w Excelu,
identycznag jak poprzedniego dnia.

Nastepny dzien, weekend, jeszcze nie ma dziewiatej.
Dzwoni Stanistaw, na moj prywatny telefon:

Czemu nie ma kropki!? BUBEL, juz wczoraj
napisat, Ze skoficzyli prace i mozna jg dodac!

Odpowiadam, ze jest weekend i nie ma mnie w miescie. Stysze
co$ niewyraznego w stuchawce, chyba Stanistaw moéwi co$ o
impertynencji, nieodpowiedzialnosci. Rozlaczyl sie. Ada
spojrzala na mnie wymownie. Chyba znéw porozmawiamy
o przejsciu si¢ do prawnika z moja umowg i karg za szkolenie.
Niedziela, odczytuje sms, od Stanistawa:

mam nadzieje, Ze jutro wszystko bedzie skoticzone

Nowy tydzien, przywitat mnie kilkudziesiecioma
wiadomos$ciami od Product Ownera. Tematyka monotonna.
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Brak kropki. Wspomnial tez, ze chce ja dzi§ do 14:00 zobaczy¢
na raporcie. Ciesze si¢, ze poszedlem za radg Pawla. Masz juz
caly szkic, rozwigzania i kolejne etapy. Przed rozpoczgciem
prac sprawdzam, czy wszystko dziala po stronie BUBEL-a.
Dostaje oczekiwane informacje. Ale czasem, przy niektérych
numerach rejestracyjnych pojazdéw, dostajesz komunikat
zbledem. Piszesz do firmy bazodanowej, o wyjasnienie.
Przyszedl mail od Pawla, zatytutowany ,,Reaktywacja Daily”:

Czes¢ wszystkim,

Chciatbym poinformowac Was o radosnej nowinie
dotyczgcej naszych codziennych spotkani. Product
Owpner, Stanistaw, dostrzegt wartos¢ w regularnych
spotkaniach daily i postanowit je reaktywowac!

Od teraz, codziennie o ustalonej godzinie bedziemy
mieli okazje spotkal sig, omowié aktualny stan
projektu, podzieli¢ si¢ postepami i wyzwaniami
oraz ustali¢ cele na kolejne dni. Jestem przekonany,
ze regularne spotkania przyczynig si¢ do lepszej
komunikacji w zespole, zwigkszenia
zaangazowania i efektywnosci naszej pracy.
Pamigtajcie, ze wasza obecnos¢ na  tych
spotkaniach jest bardzo wazna. To czas, ktory
poswiecamy na  synchronizacje  dziatan
i budowanie wspélnego zrozumienia. Dzigki temu
bedziemy mogli pracowac jeszcze lepiej jako zespot.
Pierwsze spotkanie odbedzie si¢ dzis o 9:45, juz
wydarzenie macie dodane do kalendarza.
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Pare minut przed spotkaniem, do pokoju wszedt Pawel. Méwie
mu o weekendowym incydencie. Odpowiada, ze ma jeszcze
kilka spotkan ze Stanistawem. Dopisze ten incydent do listy
tematéw do poruszenia. Podczas rozmowy, BUBEL odpisal.
Przyznajg si¢ do bledu u siebie, poprawia w przeciagu kilku
godzin.

Wilaczam sie na pierwsze daily od kilku tygodni. Jest
caly zespol, oraz Stanistaw. Ma wylaczong kamere i dzwiek.
Pawel oglasza, Ze dzisiejsze spotkanie bedzie dluzsze niz
oczekiwane. Chce wiedzie¢, na czym stoimy, jako zespol
Zaczeli testerzy: Grzegorz i Henryk. Opisali scenariusze, ktore
sprawdzaja. Wyskoczyly jakie§ bledy, ale o wszystkich tych
incydentach byt informowany Stanistaw. Z ich wypowiedzi
mozna wywnioskowaé, ze maja oddzielnego Excela do
zglaszanych problemoéw. Wiekszos¢ nieprawidlowosci, zostata
zauwazona w aplikacji frontendowej:

* niewlasciwa rozdzielczos¢ ikony

* literowka w nazwie przycisku

* niewlasciwe kolorowanie sekcji
Nie wynotowalem zadnych probleméw z backendem.
Nastepnie o swoich zadaniach opowiedzieli dwaj koledzy
zajmujacy si¢ warstwa wizualng: Cezary i Dariusz. Odnie$li si¢
do bleddéw, jakie byly zgloszone przez zespol testerdw.

Przyszedl czas na programistéw backendowych. S3 problemy
zpodzialem prac. Cze$¢ zadan, jaka zostala odgornie
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przypisana, nie ma nic wspélnego z naszymi kompetencjami
programistow. Z tréjki programistéw backendowych, tylko ja
mam jednoznacznie okreslone zadanie. Pozostali koledzy,
Krzysztof i Mateusz, zglosili, ze nie rozumieja, przydzielonych
zadan.

Przed koncem spotkania trzech kolegéw, Henryk,
Cezary, Krzysztof, poinformowalo, Ze opuszczaja projekt
z koncem miesigca. Stanistaw nie zareagowal w zaden sposob.
Nie wlaczyl kamerki ani mikrofonu, zeby na nas krzyczec.
Spotkanie przeciagnelo si¢, jak zapowiedzial Pawel. Trwalo
ponad godzing. Na koniec poinformowal, Ze jeszcze dzis,
porozmawia z osobami, ktore odchodzg. Odnos$nie do zadan,
réwniez chcialby si¢ z kazdym spotka¢ osobiscie i przedys-
kutowa¢ niescistosci. Zwrdcil sie bezposrednio do mnie.
Ustawi wam spotkanie, maksymalnie za dwa dni. Jeste$ jedyna
osobg, ktéra ma rozpisane zadanie i jest w stanie je
zrealizowac.

Zostalo dodane nowe spotkanie o czternastej. Jeszcze
dzisiejszego dnia. Tylko czlonkowie zespotu, bez Stanistawa.
Caly dzien pisze rozwiazanie z ,,Czarng kropka”. Przelicznik jest
dos¢ prosty, bo znam wymiary naczepy i palet, jakie sa
tadowane. Wiec mozna latwo obliczy¢, ile zajmuje fracht.
BUBEL przesyla liczba palet, jaka jest fadowana, podczas
kazdego postoju naczepy. Trudnoscig jest zrozumienie kodu.
Sprawdzilem jego historie i byt to jeden z pierwszych raportow,
jaki powstal. Tuz po uruchomieniu tego projektu. Osoba, ktdra
pisata ten fragment kodu, juz nie pracuje przy tym projekcje.
Byl nig poprzedni Team Leader, Janusz.
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Spedzasz caly dzien na poprawie kodu. Zeby doda¢
jedng linijke. Wpybila godzina kolejnego  spotkania.
Wdzwaniam sie. Pawel ttumaczy, ze zaprosit was wszystkich,
zeby objasni¢, co bedzie sie dzialo i jakie ma plany. Tez
opowiada o sytuacji, jaka miala miejsce podczas ostatniego
dema. Podkresla, Ze to wydarzenie zmienilo, nastawienie
Stanistawa, do produktu, jaki tworzymy. Zaznaczyt tez:

bede prébowat przerzuci¢ ciezar raportowania na
Jire, moze wuda sig przekonal Stanistawa
i catkowicie zrezygnowac z Excela.

Opowiedzial, rowniez o tym, ze daily, zostalo przywrdcone na
prébe. Product Owner jest nastawiony sceptycznie do tego
spotkania. Pawet chce reaktywowa¢ réwniez refinement:

w koricu musimy gdzies przedyskutowac zadania,
jakie bedziemy robi¢ i oszacowal realny czas ich
wykonania

Na koniec opisal sytuacje, z odejsciem trojga osob. Obecnie
firma nikogo nie poszukuje. Zespdt sie skurczy. Kto§ zadal
pytanie o zakres prac. Team Lead nie mial dobrych wiesci.
Terminy i wszystkie poprzednie ustalenia, zostajg w mocy.
Dodal, ze czeka nas wszystkich trudna praca, moze nawet
nadgodziny i praca w weekendy.
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Rankiem, popijajac kawe, sprawdzasz komunikator.
Tylko jedna wiadomo$¢ od Stanistawa. Pyta, kiedy raport
bedzie skonczony. Odpowiadasz od razu, ze juz mozna go
pobra¢. Jednak zamiast czarnej kropki jest czarny kwadrat.
Informujesz réwniez, ze dzis, ten symbol graficzny powinien
nabra¢  odpowiedniego  ksztaltu.  Uruchamiasz  IDE,
przechodzisz do fragmentu kodu, aby zaokragli¢ rogi
prostokata. Jednak widzisz odpowiedz Stanistawa, ze na chwile
obecna kwadrat moze by¢. Informuje, zebys$ przeszedl do
nastepnego zadania, tego z literowkami.
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Daily zostaly z nami na dluzej. Mingl miesiac.
Zostalismy w okrojonym skladzie. Ze wzgledu na ograniczong
liczbe ludzi w zespole, priorytety zadan ulegly pewnym
modyfikacjom. Dostalem czg¢$¢ zadan po Januszu i Krzysztofie,
Nikodem réwniez. Zadanie z literdwkami, ktérym miatem si¢
zajmowa¢, odlozylisémy, na pdznij. Udalo sie skonczy¢
najbardziej krytyczne zadania. Ostatnie demo mozna zaliczy¢
za udane. Nie bylo niespodzianek, wszystkie prezentowane
funkcjonalnosci dziataly. Pojawialo si¢ kilka drobnych bledow.
Jednak one nie mialy wplywu na dzialanie stworzonych
mechanizméw. Okupilismy to kilkunastoma nadgodzinami
i praca w weekendy. Ada teraz wyjezdza do rodzicow. Znika
w piatek po pracy, a wraca w niedziele péznym popotudniem.
Praktycznie nie rozmawiamy ze soba.

Pigtek, zbliza si¢ trzynasta. Mamy zaplanowang
rozmowe z Pawlem. Ide do kuchni, omijam tg dla dzialu IT.
Teraz kawa jest tylko w pomieszczeniu przeznaczonym ,dla
pozostalych” pracownikow. Jednak spotyka mnie niemita
niespodzianka. Sloik z kawa jest pusty. Wracam do biurka
zpustym kubkiem. Wybila trzynasta. Zakladam stuchawki
i wdzwaniam si¢ na spotkanie. Jest caly zespdl, brakuje tylko
Stanistawa. Pawel zaczyna monolog:
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Mam dla was swietne wiesci. Udalo mi sig
przekonac Stanistawa do reaktywacji
refinementow. Niestety, uzyskalismy te mozliwos¢
tylko dzigki niewielkiej liczby oséb w zespole. Oraz
nowemu, bardzo waznemu zadaniu. Jest ono
kluczowe w nowym procesie, jaki wprowadza
klient, ,automatycznie zamawianie paszy”. Tak,
zadanie jest stare, ale jeszcze nie bylo analizowane.
To sprawilo, ze Stanistaw zgodzil si¢ na mojg
propozycje.  Zadanie  zostanie  przydzielone
Albertowi i Mateuszowi. Mamy miesigc, aby je
skoticzy¢.  Wiec  musimy  dziataé  sprawnie
i efektywnie. Nasz pierwszy refinement odbedzie
sie w poniedziatek, a kolejny za dwa tygodnie. Nie
udalo sig¢ przekonaé Stanistawa na czestsze
spotkania. Wiec to wszystko, co udalo sig
wynegocjowaé. Musimy wykorzysta¢ kazdg minute
tych spotkan, aby ustalic szczegdly i priorytety
dotyczgce tego wyzwania. Czy macie jakies
pytania? Jesli nie, to mam dla was niespodzianke.
Mata integracja, na zakoticzenie tego trudnego
okresu, ktory juz jest za nami.

Pawel przesyla nam, na komunikatorze, link, w ktory wszyscy
klikamy. Jest to ta sama gra, ktérg zaproponowal kiedys
Henryk. Do konca dnia, gralimy w nig.
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Wrécitem do domu. Ady juz nie bylo, pojechata do
rodzicéow. Mam kilka kurséw do zrobienia, a w samotnosci,
tatwiej mi przyswaja¢ nowe umiejetnosci.

Poniedziatek, ranek, sprawdzam kalendarz. Pawet dodat
refinement o trzynastej. Zabukowal dwie godziny na ten
warsztat. Przed poludniem mam juz zarezerwowane aktyw-
nosci. Chcialem poprawi¢ drobne bledy w aplikacji. Mamy tez
daily z zespotem.

Czas warsztatu. Sg wszyscy, nawet Stanistaw. Jest jeszcze
dodatkowa osoba. Pawel przedstawia ja, Natalia. Jest trenerem
»Zwinno$ci’. Zajmuje sie¢ transformacjami Agile w duzych
organizacjach. Sadzac po minach zgromadzonych, nikt nie
wiem, o czym moéwi Pawel. Zarysowujac jej profil, wyjasnia, ze
poznali si¢ w jednej korporacji. Natalia pomoglta mu
przygotowal warsztat, ktory przyspieszyl dostarczenie
kluczowej funkcjonalnosci. Dzi$ jej zadaniem jako niezalez-
nego eksperta, jest moderowanie spotkania. Team Lead
podkresla, ze menadzerowie SMRUD-u, zatwierdzili jej udzial.
Natalia podpisala wszystkie zgody i klauzule poufnosci.
Mozemy rozmawia¢ o wszystkim, wszystko podsumowatl
zdaniem:

co si¢ wydarzylo w Vegas zostaje w Vegas.
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Natalia wytlumaczyla cel warsztatu. Bedziemy korzystaé
z wirtualnej tablicy, serwisu internetowego. Mamy rozpisa¢ na
wirtualnych karteczkach wszystkie zdarzenia, jakie s3
niezbedne podczas calego procesu. Podala przykladowy:

Jezeli chcecie pokazaé proces zmiany koloru
przycisku, to na karteczkach piszecie ,wcisnigto
przycisk”, nastgpna karteczka ,wystano sygnat”,
kolejna karteczka ,odebrano sygnat” i ostatnia
karteczka ,,zmieniono kolor”.

Dodala, ze skoro jest to nasz pierwszy warsztat tego typu, po
prostu wypiszmy karteczki ze zdarzeniami. Nie musimy
przejmowac si¢ kolejnoscig i procesem. To bedzie kolejny etap
¢wiczenia. Gdy do niego przejdziemy, poukladamy karteczki w
odpowiedniej kolejnosci. To pozwoli zwizualizowa¢ nam calg
sekwencje zdarzen i jg wyklarowac:

Panie Stanistawie, jako nasz ekspert w  tej
dziedzinie bedzie pan stuzyt radg. Jezeli uzna pan
za stosowne dodanie karteczki, moze pan to zrobic.
Jednak pana zadaniem jest Sledzenie procesu
i ocena, czy nmiczego nie zabraklo. Prosze
potraktowac tych chlopcéw, jak dzieci, ktore
poruszajg si¢ we mgle, a pan jest ich latarnig. Zeby
sig nie pogubili.
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Nasz Produkt Owner, poczerwienial. Odpowiedzial jedynie
»dobrze”.

Warsztat trwal dluzej, niz sadziliémy. Pond dwie i pot
godziny. Stanislaw, prawie, sie¢ nie wtracal. Dopytal o kilka
szczegolow i tez stwierdzil, ze brakuje raportéw. Powinny by¢
dodane. Mamy rozpisany caly proces. Okazalo si¢, ze do
zrobienia jest duzo wigcej rzeczy, niz poczatkowo sadzilismy.
Jednak najwazniejsza informacja, to braki po stronie hurtowni.
Nie mamy pelnej dokumentacji. Jutro rano wysle do nich maila
z pytaniami o doprecyzowanie niescisto$ci.

Uzupelniam Excela i wychodze z biura.

Po wlaczeniu komputera zauwazytem nowe spotkanie,
ktore zostalo zorganizowane przez Stanistawa. Beda na nim
trzy osoby: Ja, Mateusz i nasz Product Owner. Wysytam maila
do hurtowi, o doprecyzowanie, powstalych wczoraj niejasnosci.
Przegladam pozostale wiadomosci i widze maila od
Barttomieja, pilne szkolenie. Wezytuje sie w tres¢:

Informuje, ze zostato potwierdzone Twoje miejsce
na  dwudniowym  szkoleniu  dotyczgcym
zastosowania metodologii Scrum i Agile. Szkolenie
odbedzie si¢ w siedzibie zaprzyjainionej firmy
szkoleniowej w przysztym tygodniu: wtorek i sroda.
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Prosimy o przybycie na miejsce szkolenia
najpézniej 15 minut przed rozpoczeciem.

W trakcie szkolenia bedziesz zglebial praktyczne
aspekty stosowania metodologii Scrum i Agile
w naszych projektach. Jest to niezwykle wazne
szkolenie, ktore umozliwi nam efektywniejsze
dzialanie i osigganie lepszych wynikéw w naszej

pracy.

Spotkanie ze Stanistawem. Brak organizatora, ale jest juz
Mateusz. Dopytuje sie go, czy moze wie, o co chodzi.
Odpowiada, ze nie. Czekamy na Product Ownera, troche sie
spoznia. Po pigciu minutach si¢ pojawil. Zwyczajowo zaczat, ze
nam nie ufa, w kwestii tej hurtowi. Wyjasnit, ze mial juz
przygotowane zadania, ktére powinni$my ,juz robi¢”. Jednak
Pawel, przekonal jego przelozonych, ze jest to zbyt wazne
zadanie, zeby pozostawi¢ jakie$ niejasnosci. Podkreslit, ze juz
wszystkie zadania byly doskonale przygotowane. Jednak jego
zwierzchnicy nakazali mu przeprowadzenie tego warsztatu
i przygotowanie nowych zadan. Dodal:

jeszcze uznajg, ze nie potrafie zarzgdzad ludzmi.

Zgoda, jego przelozonych, na ten warsztat byla niepotrzebna.
Wczorajsze spotkanie tez byl stratg czasu. Ale pokazalo mu
réwniez, jak mato doswiadczenia i oglady mamy, pracujac przy
tak powaznym zadaniu. Jego tyrada zawierala odniesienia do
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Super Softwer Halsu. Jak to mozliwe, ze SMRUD zdecydowal
sie na wspolprace z tak nieodpowiedzialng firma.
Zakomunikowal, ze w naszych Excelach, ktére uzupelniamy,
pod koniec dnia, pojawila si¢ nowa zakladka. My dwaj mamy
ja uzupelnia¢, przynajmniej dwa razy dziennie. O dwunastej i
przed wyjsciem do domu. Stanistaw chce wiedzie¢, dokladnie,
co sie dzieje.

Tuz po zakonczeniu meetingu ze Stanistawem do pokoju
wszedl Pawel. Szybko strescitem mu rozmowe i dodatkowe
zadania, jakie dostaliimy z Mateuszem. Podpytalem tez
oszkolenie ,Agile i Scrum’, na ktére mam si¢ udac
w przysztym tygodniu. Zaskoczony odpowiada, ze nic nie wie.
Prosi, abym przestal mu tego maila, porozmawia
z Barttomiejem. Ustali, co to za szkolenie i dlaczego ja mam na
nie is¢.

Na daily stresciliémy, co si¢ wydarzylo, nad, czym
pracowaliémy. Poinformowalem zgromadzonych o szkoleniu,
na ktére mam si¢ uda¢. Oraz o rozmowie ze Stanistawem.
Pominalem cz¢§¢ o dodatkowej kolumnie w Excelu. Pawel
poinformowal, Ze musi sie ze mng i Mateuszem spotkaé. Nim
przejdziemy do dalszego etapu naszych zadan. Chce zaprezen-
towaé caly plan dzialania i czym bedziemy si¢ zajmowac.
Przekazal jeszcze, ze porozmawia z Bartlomiejem o moim
szkoleniu. Nie dostal, Zadnej informacji o wydelegowaniu
kogos z jego zespoltu na dodatkowy instruktaz. Cale spotkanie
zakonczylo si¢ po dziesigciu minutach.

Pawel, po spotkaniu polaczyl si¢ ze mng i Mateuszem.
Zaproponowal, zebysSmy we dwojke sprawdzili wczorajszy szkic
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calego procesu. Moze znajdziemy jakie$ niejasnosci i poten-
cjalne braki. Powinni$my juz zaczaé przygotowywa¢é zadania,
ktére nastepnie bedziemy realizowa¢. Pytam si¢ o te zadania,
czy Stanistaw nie wpadnie we wiécieklos¢, ze sami je sobie
przygotowujemy. Ale Pawel uspokaja nas. Twierdzac, ze takie
byly ustalenia od poczatku. Mial si¢ odby¢ warsztat, a po nim
mamy sami zaplanowa¢ sobie zadania:

Gora, na to wyrazita zgode, chce przetestowad, czy
sobie poradzimy. Mamy okrojony zespot i musimy
inaczej balansowac priorytety.

Dodal, ze juz wcze$niej stosowal te metodologie w projekcie.
Prace szly zgodnie z planem, a liczba probleméw byla
ograniczona do kilku. Obecnie borykamy si¢ z duza liczba
bledéw, w dostarczanych funkcjonalnosciach. Wigc na
spotkaniu ze Stanistawem i menadzerami SMRUD-u
zaproponowal to rozwigzanie. Mieli przedyskutowaé ten
pomyst i wréci¢ z odpowiedzia. Kilka tygodni temu Stanistaw
potwierdzil, ze jest ,zielone swiatfo” na t¢ propozycje. Teraz
zostawia nasza dwojke i idzie porozmawia¢ z Bartlomiejem,
o moim szkoleniu Agile. Rozlaczyt sie, widziatem katem oka,
jak opuszcza pokdj. Razem z Mateuszem usiedlismy do
schematéw. SzukaliSmy potencjalnych dziur. Zacze¢liSmy tez
tworzy¢ pierwsze zadania. PracowaliSmy do obiadu.
Zaproponowalem jeszcze sesje popoludniowa, po positku.

123



Gekon sie wyklut

RoztaczyliSmy sie, uzupelnilem nowa zakladke w Excelu
i poszedlem odgrza¢ sobie schabowego.

Gdy wroécitem, mialem nieodebrane polaczenie od
Stanistawa i dodane spotkanie z nim i Mateuszem o czternaste;j.
O trzynastej kolejna wideokonferencja, z Mateuszem. Zapytal
pierwszy, czy mialem rozmowe z Product Ownerem.
Potwierdzitem, ze dzwonil, gdy bylem na obiedzie. Przez
godzine rozmawiali§my o wszystkim, tylko nie o zadaniach.
Obaj czuli$my, Ze po rozmowie ze Stanistawem wszystkie nasze
ustalenia bedzie trzeba wyrzuci¢ do kosza. Mateusz opisal
swoje hobby, jazda na rowerze. Jednak ostatnio nie ma czasu na
tego typu aktywnosci. Praca go ,pochtania bez reszty”. Jego
sytuacja rodzinna, z Zong, tez nie jest najlepsza. Przez
nadgodziny i weekendy spedzane przed komputerem, nie maja
czasu na wspolne aktywnosci. Dodat tez, ze zostalo mu szes¢
miesiecy w tej firmie. Po tym czasie ucieka. Nie wie jeszcze, czy
zrobi sobie dluzsze wakacje, czy od razu poszuka czegos$
nowego. Chcialby zabra¢ zone do Japonii, zawsze chciala tam
pojecha¢. Podpytalem o umowe i szkolenie, ktére przeszedl.
Ale zanegowal ,,szkolenie z ekspresu do kawy”. W jego siedzibie
Super Softwer Hals zamontowali podnoszone biurka, takie na
korbke. Kazdy pracownik ,wynajmuje” takie biurko.
Minimalny okres ,,wynajecia” to 36 miesigcy. Jesli ktos odejdzie
wczesniej, to musi oplaci¢ koszt zakupu i montazu takiego
mebla. Suma jest identyczna jak przy szkoleniu z ,obstugi
ekspresu’”.
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Wybila czternasta, proponuje Mateuszowi, polaczy¢ sie
ze Stanistawem. Nie zdazylem, dobrze nawigza¢ polaczenia,
gdy ustyszatem:

Stanistaw: Jak Smiecie wtrgcac sig do mojej pracy.
To ja tu odpowiadam, za tworzenie zadan i ich
przydzielanie.

Ja: Ale takie dostalismy zadanie od Pawla. Dzigki
temu bedziemy mogli pracowac rownolegle nad
réznymi czesciami zadania i szybciej osiggniemy
cel.

Mateusz: Doktadnie. Poza tym podzial na
mniejsze  czesci  ulatwi  nam  monitorowanie
postepow i identyfikowanie  ewentualnych
problemow.

Stanistaw: Nie, nie, nie... Nie bede tracit kontroli
nad  projektem, dla  jakiegos  szalonego
eksperymentu.

Ja: Ale sporzgdzilismy planu.
Mateusz: Gdzie tu utrata kontroli?

Stanistaw: Milczcie. To wykracza poza wasze male
mozdzki. Bede musial porozmawiaé z moim
przelozonym o tym  szalefistwie.  Pozwoli¢
programistom, zeby sami decydowali, co majg
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robi¢. Nie do pomyslenia. Zakazuje wam robienia
tych zadan. Macie pisac kod, za to si¢ wam placi.

Rozlaczyl sie, jak zawsze bez pozegnania.

Do pokoju wszedl Pawel. Teraz sobie uswiadomitem, ze
nie bylo go caly dzien. Opowiada, ze od naszego ostatniego
spotkania byl na rozmowach z przedstawicielami SMRUD-u.
Ustalali zakres prac i nowe funkcjonalnosci, jakie trzeba dodaé
do aplikacji. Mial tez spotkanie z Barttomiejem.
Przedyskutowal sprawe szkolenia. Okazalo si¢, ze jest to
obowiagzkowe szkolenie. Dopytuje sie, czemu ja. Uslyszalem
tylko, ze:

szczesliwy traf, dostali dofinansowania z jakiegos
funduszu i przynajmniej jedng osobe muszg
wystac, Zeby nie zwracac tych pieniedzy.

Chcialem jeszcze ustali¢, czy nie mieli kogo$ innego, kto by
lepiej pasowal. W odpowiedzi dostalem, ze wszystko jest juz
klepniete i nic nie da si¢ zrobi¢. Wspomnialem o rozmowie ze
Stanistawem. Pawel troche sie wzburzyl. Ale dodal jedno-
cze$nie, ze porozmawia z nim i Wojciechem, bezposrednim
przelozony naszego Product Ownera.

Na koniec dnia uzupelnitem plik excelowy. Wpisatem
dwie pozycje:

* praca koncepcyjna nad zadaniem Koszykowym
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¢ bezsensowna rozmowa z Product Ownerem

Juz od rana widze wiadomosci:

[Stanistaw]: co to znaczy?!
[Stanistaw]: jakie prace koncepcyjne?!
[Stanistaw]: bezsensowna rozmowa?!

[Stanistaw]:  to  jest  jawne  ignorowanie
przetozonego!!

[Stanistaw]: masz wykonywaé MOJE

[Stanistaw]: masz pisac kod, a nie konceptowac!

Bylo jeszcze kilka innych. W biurze jest juz Pawel. Pokazalem
mu wiadomosci przestane przez Stanistawa. Poprosil, zebym
zrobi¢ zrzut ekranu i mu podestaé. Dzi§ po poludniu bedzie
rozmawial z Wojciechem na ten temat. Dodal, ze odnoscie
naszych ustalen, nic si¢ nie zmienia. Dalej powinienem
pracowa¢ z Mateuszem, tak jak ustalilismy wczoraj. Do
poludnia siedzialem z moim partnerem, probowali$my
pracowa¢ nad zadaniem, ale ,robota si¢ nie kleila”. Obaj
byliSmy zestresowani wprowadzonym chaosem. Po potudniu
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Pawel, zorganizowal z nami matg rozmowe. Podkreslit kolejny
raz:

nic sig nie zmienito odnosnie naszych ustalen.

Rozmawial z Wojciechem, sprébuja wypracowaé
kompromis, ktéry zadowoli obie strony. Do tego czasu, mamy
uzupelnia¢ raport Stanistawa i nic poza tym.

Pigtek, widze maila z hurtowni, odpowiedzieli.
Informuja, ze istnieje mozliwo$¢ integracji z ich systemem.
Jednak nie majg w opcjach dodawania produktéw do koszyka.
Taka funkcjonalno$¢ nie zostala przez nich uwzgledniona.
Roéwniez nie beda jej dodawac. To jest dos¢ powazny problem.
Podchodzac, do tego wyzwania sadzilismy, ze dokumentacja
jest niepeina. Przestalem maila do zainteresowanych: Pawla,
Mateusza i Stanistawa. Zaznaczajac, ze to komplikuje sprawe,
a nawet nalezy rozwazy¢ opcje zaniechania dalszego rozwoju
tej funkcjonalnosci. Czekajac na jakas reakcje ze strony osob
decyzyjnych, pisze do Mateusza, ze powinnismy pilnie
porozmawia¢. Od razu po odczytaniu wiadomosci
przedzwonil. Proponuje¢ sprawdzi¢ przeplyw obecnego
procesu, moze uda si¢ zaproponowaé alternatywng $ciezke.
Mateusz wspomina, ze widzial w dokumentach przestanych
przez hurtownie, mozliwo$¢ zamawiania kilka produktéw.
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Sprawdzamy dokumentacje. Mateusz byt szybszy, znalazl.
Hurtownia umozliwia przestanie listy produktéw, ktore
chcemy zamoéwi¢. Jedyna niedogodnodcig jest realizacja
zamOwienia w ciggu, maksymalnie 24 godziny, od wystania
zadania. Nie mozna ustawi¢ innego dnia, lub opdzni¢ wysylki.
Spoldzielnia chciala, aby system dodawal systematycznie
produkty do koszyka. A ostatniego dnia miesigca zamowi¢ caly
brakujacy asortyment. W ten sposob chcieli zaoszczedzi¢ na
kosztach wysytki.

Do pokoju wszedl Pawel. Od razu go poinformowalem
o problemach. Zaraz po uruchomieniu komputera, znalazl
pierwszy wolny termin, dzi§ o jedenastej. Zorganizowal
spotkanie naszej czworki: Ja, on, Mateusz i Stanistaw. Do tego
czasu mamy sprawdzi¢ alternatywy.

Spotkanie naszej czwoérki zaczelo sie normalnie.
Poczatek réwniez byt standardowy. Stanistaw zaczal od
oskarzen, ze my zawsze probujemy si¢ wymigac¢ od pracy i go
oszukujemy.

Ja: Dlaczego zarzucasz nam oszustwo? Przeciez
zawsze staramy sig rzetelnie wywigzywac z naszych
zadan.

Stanistaw: Bo to oczywiste, Ze nie chcecie si¢ wam
pracowac!

Mateusz: Panie Stanistawie, moze, zamiast
krytykowaé, powinnismy skupic sig na rozwigzaniu

129



Gekon sie wyklut

problemu. Mamy pomyst na dodanie bazy danych,
co moze utatwic prace.

Ja: Doktadnie. Nowa baza danych, niezalezna od
BUBEL.

Pawel: Musimy jednak pamietaé o zmianie zakresu
prac. To powazna decyzja, ktorg musimy
skonsultowaé z osobami stojgcymi wyzej.

Stanistaw: To nie jest konieczne! Zatwierdzilismy
juz plan i nie ma sensu teraz informowac innych.

Pawel: Nie zgadzam si¢. Musimy by¢ transparentni
w naszych dziataniach i informowacé wszystkich
zaangazowanych.

Stanistaw:  Nie  widzg = wigkszego  sensu
w informowaniu kogokolwiek.

Pawet:  Ale musimy pamietac o  ryzyku
i konsekwencjach naszych decyzji. Musimy dziatac
odpowiedzialnie.

Stanistaw: Nie ma na to mojej zgody. To tylko
opézni nasze dzialania i nie ma gwarancji, ze
menadzerowie bedg zainteresowani.

Ja: Lepiej ryzykowac?

Stanistaw:  Ryzykowac, niby czym? Macie
dostarczy¢ tg funkcjonalnos, i juz.
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Pawel: Ryzyko si¢ zmienilo, nie dostarczymy tej
funkcjonalnosci w ciggu miesigca.

Stanistaw: Mieliscie ten glupi warsztat, wiec
dostarczycie.

Pawel: Dzigki temu warsztatowi, wiemy, Ze nie
dostarczymy. Dodatkowo nie dodalismy linijki
kodu, ktorg trzeba by wyrzucic do kosza.

Stanistaw: Ja tu nie widze problemu. Nowa
funkcjonalnos¢  bedzie dostarczona w  ciggu
miesigca. SkoniczyliSmy rozmowe.

Stanistaw roztaczyt si¢, w standardowy sposob. Pawet wyglada
na wécieklego. Wyszed! z pokoju. Mruczac pod nosem:

co za imbecyl.

Nie bylo go ponad godzing. Gdy wrécil, od razu polaczyt sie z
nami. Czyli ze mng i Mateuszem. Poinformowal, Ze rozmawial
z Bartlomiejem i Wojciechem. Umowa jest jasna, musimy
dostarczy¢ t¢ nowa funkcjonalno$¢ przed koncem roku
kalendarzowego. Czyli mamy dwa miesigce, na jej
dokonczenie. Jednak realny termin to sze$¢ tygodni. Péznij,
moga pojawic sie problemy, zwigzane z przerwa $wigteczno-
noworoczng. Podpytal o nasze plany, jak zamierzamy
rozwigza¢ problem. ZaproponowaliSmy napisanie nowej
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aplikacji: Gospodarczy Elektroniczny Koszyk, w skrécie GEK.
Program Kurzy Organizator Gospodarstw, laczylby sie
z Gospodarczy Elektroniczny Koszyk, a ten z kolei z hurtownia.
Odpowiedzialno$cia ~GEKona  bedzie  przechowywanie
zamowien iwysylanie, raz w miesigcu, listy produktow do
hurtowni. Pawlowi ten pomyst si¢ spodobal. Bo rozdzielimy
odpowiedzialno$¢, a dodatkowo zmiany, ktére bedziemy
wprowadza¢, w minimalnym stopniu zagroza stabilnosci
programu KOG.

W weekend wybralismy si¢ z Ada do kina. Puszczali
film, ktéry mial nieziemska $ciezke dzwiekowa. Nic dziwnego.
Ten slynny kompozytor osobiscie zaangazowal si¢ w ten
projekt. Zarezerwowalem tez sesje warsztatowg z malarstwa
iceramiki. Ada byla bardzo zadowolona. Ten weekend
spedzilismy bardzo aktywnie, razem.

Jednak mialem wyrzuty sumienia, ze tym razem nie
obejrzalem, zadnego wykltadu z konferencji i nie nauczylem si¢
niczego nowego.

Po weekendzie poinformowaliémy Stanistawa, jakie
mamy plany na ten problem. Oczywiscie znéw byly teksty
o oszustach, nierobach, ktamcach. Pawet wyttumaczyt mu, ze
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to sa ,szczegoly implementacyjne”, ktore chcial wiedziec.
Informujac jednoczesnie, ze:

nie wida¢ wigkszych probleméw na horyzoncie,
polgczenie w hurtownig zostanie oddane w
terminie.

Bylem tez na warsztatach ze Scrum i Agile. Przez dwa dni
robilisSmy zadania. Cale szkolenie bylo dos$¢ intensywne.
SymulowalisSmy pizzeri¢ i rézne podejscie do wypieku pizzy.
Rozegralismy tez gre. Jej gtéwnym zadaniem byto ratowanie
goérnikéw w kopalni. Kilka razy dzwonil Stanistaw, dopytujac
sie gdzie jestem i:

oczekuje, ze odrobisz ten czas spedzony na waszych
gierkach. Ja tu nie place wam za nicnierobienie.

Konczac ten warsztat, mialem wrazenie, Ze powinnismy
zaproponowac podobne szkolenie Stanistawowi.
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Z Mateuszem, pracowaliSmy dos$¢ intensywnie, przez
ostatnie dwa tygodnie, nad nowa aplikacja. Jednak obylo si¢
bez nadgodzin. Jutro demo. Pawel oglosil, ze podczas tego
spotkania zaprezentujemy nowa funkcjonalno$¢. Poprosit
o sprawdzenie wszystkiego i przygotowanie scenariuszy, ktore
nie powoduja bledéw. Na daily chce je oméwic ze Stanistawem.
Zeby jutro unikna¢ niepotrzebnych konfliktéw. Jest 6sma,
dzwoni Mateusz. Jestem zaskoczony. Podzielilismy sie
tematami, ktére mamy sprawdzi¢ i mieliSmy si¢ spotkac
o dziewigtej. Zeby ustali¢, co zaproponujemy do pokazania na
demo. Odebralem. Mowi, ze jest problem. Na liscie
zamowionych produktéw, sg takie, ktérych ilos¢ jest ustawiona
na zero. Jest to ewidentny blad, ale nie wie, co jest przyczyna.
Na jutrzejszym demo, typowaliSmy pokazanie  tej
funkcjonalnosci. Jest ona niezbedna do prawidiowego
funkcjonowania calego rozwigzania. Pisze na komunikatorze
do Pawta, jak wiaczy komputer, powinien ja odczytaé. Razem
z Mateuszem, zaczynamy sprawdza¢ mozliwe przyczyny bledu.

Do daily Pawel si¢ nie odezwal. Spotkanie si¢ zaczeto.
Brakuje Pawla i Stanistawa. Rozmawiamy luzno o minionym
weekendzie. Opowiadam o wypadzie w gory. Jest juz troche
$niegu i pojawiajg si¢ pierwsi amatorzy nart. Po dziesieciu
minutach wlaczajg si¢ brakujace osoby oraz pojawili sie
Barttomiej i wlasciciel Super Softwer Halsu. Najpierw Pawet
anonsuje goscia, méwiac, ze ma wazng rzecz do przekazania.
Boss od razu przeszed! do rzeczy:
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Drodzy. Chciatbym was wszystkich poinformowaé
o waznej wiadomosci  dotyczgcej  jutrzejszego
spotkania. Pojawig si¢ wazne osoby z zewngtrz,
ktére  wyrazily  zainteresowanie  wspétpracg
zaréwno z naszq firmg, jak i z naszym partnerem
biznesowym, Spéldzielnig Mniejszych Rolnikéw
Uprawiajgcych Drob.

To niezwykle istotne spotkanie, poniewaz stanowi
ono doskonalg okazje do zaprezentowania naszych
osiggnig¢, umiejetnosci i potencjalu naszego
zespotu. Jestesmy dumni z tego, co dotychczas
osiggneliscie i mamy szanse zaprezentowac nasze
kompetencje przed potencjalnymi partnerami.
Dlatego  chciatbym  poprosi¢  was  wszystkich
o przygotowanie si¢ do tego spotkania w najlepszy
mozliwy  sposob. Bgdimy  profesjonalni,
zorganizowani i przygotowani na wszelkie pytania
i dyskusje, ktore mogq si¢ pojawic.

Pamigtajmy,  ze  nasza  wspélna  praca
i zaangazowanie majg ogromne znaczenie dla
sukcesu tego spotkania.

Jutrzejsze spotkanie moze by¢ kluczowe dla
przyszlosci naszej firmy i dla naszej wspolpracy ze
Spotdzielnig Mniejszych Rolnikéw Uprawiajgcych
Dréb.  Dlatego  prosze ~ was  wszystkich
0 zaangazowanie si¢ w przygotowania i o wsparcie
dla naszego zespotu.
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Dzigkuje za waszqg cigzkg prace i zaangazowanie.
Jestem przekonany, ze razem osiggniemy sukces.
Musze juz i$¢ na inne spotkanie, dalszych
informacji udzieli Pawet.

Szef i Barttomiej rozlaczyli si¢. Nasz Team Lead zaczal od tego,
ze dzi$ od samego rana byt na kilku rozmowach, z:

grubymi rybami

Jeszcze raz zaznaczyl, ze jutrzejsze spotkanie ma by¢ naprawde
wyjatkowe. Wszystkie nowe funkcjonalnosci, nad ktérymi
pracowaliémy, przez ostatnie dwa tygodnie, beda
prezentowane. Przyszly kontrahent, bedzie gotéw wejs¢ z nami
we wspolprace, jezeli dobrze zademonstrujemy skonczone
moduly. Zaczyna si¢ dopytywa¢ o scenariusze, ktére mielismy
przygotowal. Mateusz informuje, Ze jest problem, z zerami
przy ilosci zamawianych produktéw. Ja dodaje, ze wyslalem
informacje na komunikator Pawlowi. Przeprosil, Ze nie
odczytal, mial za duzo do zrobienia, od rana. Wtraca si¢
Stanistaw

Stanistaw: Jutrzejsza prezentacja musi si¢ udac!
Od tego zalezy moj awans! Nie pozwolg wam tego
zniszczyc! Oczekuje raportow co godzing, o postepie
prac!
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Pawel:  Wszyscy wiemy, jaka jest stawka
i pracujemy nad poprawg tego bledu.

Stanistaw: Pracujecie!? Wolne zarty, zeby nie ja
palcem byscie nie ruszyli.

Pawel: Od kilku tygodnie Albert i Mateusz pracujg
nad tg krytyczng funkcjonalnosci. Jakos nie widze,
zeby ktos sig tu obijal.

Stanistaw: Zamawianie produktéw w hurtowni,
miato dziatac w poprzednim kwartale! To tylko
pokazuje jak, nieudolnie pracujecie.

Pawel: Szloby nam szybciej, gdyby nie idiotyczne
raporty w Excelu!

Stanistaw: Nie pozwole sobie...

Stanistaw rozlaczyl sie. Team Lead stwierdzil, ze chyba za
bardzo si¢ unidst. Zaczal wypytywaé, czy mamy jakie$
podejrzenia, co moze by¢ przyczyng. Obaj odpowiedzielismy,
ze nie. Wszystkie testy, ktére do tej pory napisalismy
i przeprowadzilismy, nie uwidocznily tego bledu. Bedziemy
dzi$ przeglada¢ kod. Zaproponowalem, zeby Mateusz przejrzal
dokladnie kod GEK, a ja sprawdze, czy KOG, poprawnie
przesyla dane. Pawel, poinformowal wszystkich, ze bedzie
nieosiagalny dzisiejszego dnia. Ma spotkania do osiemnastej,
wlacznie. Wigc nie bedzie w stanie odpowiada¢ na nasze
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wiadomosci. Daily troche si¢ przeciagneto, skonczylismy
o jedenaste;j.
Dwadziescia po jedenastej. Dzwoni Stanistaw.

Stanistaw: Na jutro masz zrobic kropke w raporcie!
Ja: Jakg kropke? Nie widziatem zadania.

Stanistaw: Wlasnie sobie przypomniatem, Ze na
jutrzejszym demo, obiecatem pokazaé zielong
kropke.

Ja: Jakqg zielong kropke?

Stanistaw: Ty, ktérg wlasnie dodatem do twojego
Excela z zadaniami. I tg, ktérg zrobisz. Do jutra
ma byc!

Ja: Jaki raport, jakie zadanie? Nic nie wiem.

Stanistaw: Wszystko jest w Excelu! Nie sprawdzasz
go!

Ja: Robig zadanie z zamawianiem paszy
w hurtowni.

Stanistaw: To nie zwalnia Cig, ze sprawdzania
zadan, jakie tobie przydzielam!

Ja: Ktore zadanie jest wazniejsze, mam zostawic
blgd z zamawianiem paszy?
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Stanistaw: Oba zadania majg by¢ skoticzone, do
jutra! Nie pozwole wam na pozbawienie mnie
awansu! O dwunastej oczekuje pierwszego raportu
z postepu prac! I lepiej, Zeby jakies byly!

Product Owner, zakonczyt rozmowe w swoim stylu. Napisatem
o zajsciu Pawlowi, ale prawdopodobnie nie odczyta
wiadomosci do jutra. Przegladam kod KOG. Wybila dwunasta.
Stanistaw, na komunikatorze, upomina si¢ o sprawozdanie
z postepu prac. Odpisuje mu, ze od daily nic si¢ nie zmienito.
Pyta o ,zielong kropke”, pisze mu, ze mam inne zadanie.
Nakazal je zostawi¢ i zaja¢ si¢ dodaniem ,zielonej kropki”.
Wchodze na exala z moimi zadaniami, aby sprawdzi¢ nowe
zadanie. Nie musialem diugo szuka¢, bylo na samej gorze,
pierwsze na liscie. Wezytuje sie w tres¢. Tak samo bogata jak
przy raporcie dodaniu ,czarnej kropki”:

W raporcie z przewozu jajek ma znajdowac sie
zielona  kropka przy cigzaréwkach, ktorych

zatadunek jest minimalny.

Dopytuje Stanistawa, co to znaczy ,zaladunek minimalny”.
Odpowiedz, jako$ mnie nie zaskoczyla:

Jak mozna bys takim niesamodzielnym, zgdac
podanie wszystkiego na tacy.
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Plusem calej sytuacji jest to, ze juz robitem podobng zmiane.
Podejrzewam, ze to bylo kryterium wyboru osoby, do jego
wykonania. Odnajduje notatki, ktére stworzylem podczas
dodawania ,,czarnej kropki”. Nie wiem, gdzie dodac¢ i jakie maja
by¢ kryteria minimalnego zaladunki. Zakladam, ze nowy
znacznik ma si¢ pojawi¢ w miejsce czarnej kropki. Gdy
przegladam notatki, widz¢ powiadomienie na komunikatorze.
Stanistaw znéw pyta o raport. Odpisuje:

[Ja]: pracuje nad zielong kropkg
[Stanistaw]: tylko?!

[Ja]: ¢?

[Stanistaw]: co to znaczy te znaki zapytania?
[Ja]: a nad czym mam jeszcze pracowac?
[Stanistaw]: jutro jest demo!!! zapomniates!!!
[Ja]: pamigtam

[Stanistaw]: to gdzie sq prace nad bledem
z koszykiem zamowien?

[Ja]: miatem zostawic i zajg¢ sie zielong kropkg

[Stanistaw]: ty imbecylu, miales pracowal
jednoczesnie nad dwoma zadaniamillll Do jutro
wszystko ma dzialaé, za godzing oczekuje
nastepnego raportu!!!!
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Poszedtem do kuchni troche ochlona¢ i cos$ zjes¢. Siedzac,
zastanawialem si¢ co robi¢. Ktére zadanie powinienem robic.
Ktore jest wazniejsze. Doszedlem do wniosku, ze zamawianie
paszy w hurtowni jest wazniejsze. Pawel nic nie wspominatl
o ,zielonej kropce”. O czternastej napisalem Stanistawowi:

Praca nad zielong kropkg i bledem z hurtownig

Przez dziesig¢ minut si¢ nie odzywal. Po tym czasie stwierdzit,
Ze to mdj raport nic nie znaczy.

[Ja]: co konkretnie mam napisac?
[Stanistaw]: wszystko, co robites!!
[Ja]: przeglgdanie kodu
[Stanistaw]: co to znaczy!!??

[Ja]: szukatem miejsc, gdzie moge dodaé kod lub
go poprawic

[Stanistaw]: szukales!! to nie wiesz, gdzie to
dodac!!! to za co ja ci ptace??!! za szukanie!!!! dzis
do 20 ma by¢ wszystko skoticzone!!!!

Zrobilem zrzut ekranu i podestalem Pawlowi. Juz jestem
wykonczony. Czytam kod, ale nie rozumiem go. Kolejne linijki
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zaczynaja zlewal si¢ w calo$é. Pietnasta, wysylam kolejny
raport. Identyczny jak poprzedni. Tym razem Stanistaw nie
zareagowal.

Szesnasta, wychodz¢ z firmy. Umoéwitem si¢ z Ada.
Idziemy na wystep lokalnej grupy teatru improwizacyjnego.
Jadac do domu, zastanawiam si¢ nad zmiang pracy. Zaczynam
liczy¢, rozwaza¢ kredyt, zeby zerwa¢ umowe. Osiemnasta,
czekam na Ade. Telefon. Dzwoni Stanistaw.

Stanistaw: Gdzie jest raport!!
Ja: Skoriczytem na dzis, jestem w domu.

Stanistaw: Skoriczytes, wolne zarty!! To ja decyduje
kiedy koniczysz!!

Ja: Stucham?

Stanistaw:  Czego nie  zrozumiates!!! Do
dwudziestej wszystko ma dziatac!!

Ja: Mam juz plany, na dzis, jutro usigde do
zadania.

Stanistaw: To ma dziata¢ dzis, a nie jutro!!!!

Roztaczyl sie. Wyciszylem telefon. Przedstawienie wcale mnie
nie bawito.
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Wchodzac do pokoju, od razu zauwazytem Pawla.

Pawel: Przepraszam, wczoraj miatem za duzo
spotkan. Dopiero po 22 odczytalem twojg
wiadomo$é.

Ja: Rozumiem.

Pawetl: Nie ma znaczenia Zadna zielona kropka.
Masz zostawic to zadanie. Teraz najwazniejsze jest
zamawianie tej paszy w hurtowni.

Ja: Dobrze.

Pawet: Ta funkcjonalnos¢ byta opisywana nowemu
kontrahentowi. Temu, ktory jest zainteresowany
wspolpracg. Wezoraj caly dzien spedzilem na
rozmowach dotyczgcych tego zadania. Teraz dla
wszystkich jest to najwazniejszy priorytet. Bez
dobrej prezentacji  koszyka, ktéry tworzycie
z Mateuszem, obie firmy mogg duzo stracic.

Ja: A Stanistaw.

Pawet: Ja si¢ nim zajme. Jezeli bedzie do Ciebie
dzwonil, przekaz mi stuchawke.

Ja: Dobrze.
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Uruchamiam komputer, ide do kuchni zrobi¢ kawe. Czekajac,
az zagotuje si¢ woda, sprawdzam odruchowo telefon. Wczoraj
go wyciszylem i zapomnialem, o nim. Ponad trzydziesci
nieodebranych polaczen od Stanistawa. Przeleciala mi mysl, ze
mam, chyba ze sto powiadomien na komunikatorze. Zalalem
kawe i wracam do pokoju. Loguje sie, przy okazji informujac
Pawla o telefonach Stanistawa. Sprawdzam komunikator. Jest
lepiej, niz podejrzewalem, tylko szes¢dziesigt powiadomien.
Odwracam laptop w strone Pawla, zeby mu zaprezentowac
komunikacje Stanistawa. Jeszcze nie ma ésmej, dzwoni Product
Owner, informuj¢ Team Lidera. Poprosil o stuchawki i usiadl
na moje miejsce.

Stanistaw: Ty imbecylu!!

Stanistaw: Gdzie Albert!!

Pawel: Pracuje nad zadaniem z hurtowniq
Stanistaw: Dostat ode mnie nowe zadanie.
Pawet: Kto jeszcze wie o tym zadaniu?

Stanistaw: Nie musze sig tlumaczy¢é przed
podwtadnym!! Albert ma dostarczyc zielong kropke
na raporcie!!

Pawel: Albert, dostarczy koszyk zaméwienr do
hurtowni. Kazatem mu usung¢ zielong kropke z
listy zadan do wykonania.
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Stanistaw: To jawne ignorowanie przelozonego.
Mozesz spodziewac si¢ konsekwencji!!!

Pawet poprosil, zebym jak najszybciej sprawdzil ten blad
z koszykiem. Wszyscy czekaja na dostarczenie, wiasnie tej
funkcjonalnosci. Zakomunikowal réwniez, ze dzisiejsze
spotkanie odbedzie si¢ o dwunastej.

Dziewigta. Na komunikatorze dostaj¢ pytanie od
Stanistawa, o raport i kiedy bedzie ,zielona kropka”. Informuje
Pawla o tym. Podszedl, sprawdzil, co nasz Product Owner
napisal. Wrécit do swojego stanowiska, zaczal co$ pisa¢ na
klawiaturze. Skonczyl, zablokowal komputer, wyszedt z pokoju.
Stanistawowi nic nie odpisalem. Tez juz si¢ nie upominal
o sprawozdanie.

Daily, jest caly zespdl, brakuje tylko Team Leadera
i Product Ownera. RozmawialiSmy dos¢ luzno, Grzegorz
proponuj¢ spotkanie online, na jakiej$ integracji. Dariusz
wspomina, ze ta gra, w ktorg ostatnio graliémy, byla dobra.
Dodajac, ze powinni$my dzi§ po ostatnim spotkaniu sie
spotka¢, na jakie§ pol godziny. Jednocze$nie wdzwania sie
pozostala dwodjka. Rozpoczynamy wiasciwe spotkanie.
Opowiadam, Ze z powodu wczorajszego chaosu informa-
cyjnego, wlasciwie nic nie zrobitem. Nie mam pewnosci, czy
uda si¢ poprawi¢ blad. Mateusz podsumowal swoje poszu-
kiwania. Nic nie znalazl, wszystko dziala poprawnie. Pawel
proponuje¢, ze zaraz po daily nasza dwdjka powinna sig
zdzwoni¢ i mamy sie zajmowac tylko tym zadaniem. Stanistaw
sie odzywa, ze:
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obiecatem zielong kropke i bedzie ta kropka albo
was nie bedzie w tej firmie.

Pawet podsumowal tylko, ze to przedyskutuja sobie po
spotkaniu demonstracyjnym. Tylko w gronie menadzerdw.
Stanistaw si¢ rozlaczyl. Jeszcze w trakcie daily, dostalem od

niego informacje, ze:

jezeli zalezy ci na zachowaniu tej posady, wykonasz
moje polecenie. Zgdam ZIELONE] KROPKI!!

Po spotkaniu razem z Mateuszem, zaczeliSmy sprawdza¢ kod
KOG. Po okolo czterdziestu minutach zlokalizowalismy
problem. Niewlasciwe zaokraglanie przesylanych wartosci.
Problemem jest czes¢ kodu, ktorag dostosowujemy pod
wymagania frontendowe. W dalszym etapie, po zalogowaniu
sie na witryng KOG, uzytkownicy beda mie¢ mozliwosé
podejrzenia ilosci produktéw w koszyku. Blad jest do$¢ prosty
do poprawy. Robiny hotfixa*. Pt godziny przed prezentacjg
informujemy Pawla o poprawce.

Demo si¢ zaczelo punktualnie. Pierwsza niespodzianka,
to Pawel, prezentuje nas software. Zawsze robit to Stanistaw.
Pokazuje wszystkie nowosci, jakie zostaly dodane, przez
ostatnie dwa tygodnie. Otwierajac nowg zakladke przegladarki

24 Hotfix to rodzaj szybkiej naprawy lub poprawki w oprogramowaniu, ktore jest
wdrazane natychmiast po wykryciu krytycznego bledu lub zagrozenia
bezpieczenstwa.
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internetowej. Loguje sie do bazy danych GEK, zwraca si¢ do
zgromadzonych:

Teraz przejde do zaprezemtowania, naszej
najnowszej funkcjonalnosci, ktérg rozwijamy. Zeby
unikng¢ zbednych pytan. Ta funkcjonalnosc jest
jeszcze rozwijana i w ostatecznej wersji bedzie
dostepna z glownego okna programu. Podczas tej
demonstracji postuze si¢ bardzo ubogg wersjg
koszyka. Bedzie brakowal przyciskow, informacje
réwniez  bedg — wyswietlane ~ w  sposéb
niesformatowany.  Chcialem  przypomniel, ze
pracujemy nad tg funkcjonalnoscig dopiero dwa
tygodnie.

Wytlumaczyt, na czym polega dodawanie produktéw. Pokazal
wizualizacje bazy danych i zasymulowal automatyczne doda-
wanie artykuléw. Pojawilo si¢ kilka pytan:

* kiedy bedzie ostateczna wersja?

* kiedy bedzie mozna zamawiac?

* czy sq juz wstepne szkice wyglgdu?

* jakie sq kryteria dodawania paszy?

* czy bedzie mozna zamawial cos innego niz tylko
pasze?
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Bylo réwniez pytanie, od jakiejs nowej osoby. Pierwszy raz jg
widzialem na spotkaniu. Mozliwe, Ze to ten nowy kontrahent,
o ktérym tyle juz styszalem. Zadal jedno pytanie:
czy ten koszyk mozna polgczyé z innymi
hurtowniami, czy tylko z jedng?

Pawel wyttlumaczyl, ze jesteSmy na wczesnym etap prac. Nie

rozwazali$émy tego, jednak:

tak, mozemy rozszerzyc koszyk o kolejne hurtownie
i sklepy. Wigze si¢ to, oczywiscie, ze zmiang
podejscia i wydluzeniem czasu nad tg

funkcjonalnoscig.

Spotkanie si¢ zakonczylo, nikt nie pytalo o ,,zielong kropke”.
Zostalo nam polgodziny do zakonczenia dnia
roboczego. Grzegorz wszystkich wdzwonil. Przy grze czas

szybciej uptynal.

Kilka dni pdzniej, na daily, pojawil sie wlasciciel Super

Softwer Halsu i Bartlomiej. Boss wyglosit monolog:

Chciatbym  podzielic sie z Wami wspanialg
wiadomoscig. Ostatnie demo naszej aplikacji
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zrobito ogromne wrazenie na naszym nowym
kontrahencie:

Grupie Naturalnych Nawozow  Organicznych
Jowisz. Przedstawiciele spétki byli pod wrazeniem
waszej pracy. W szczegdlnosci zafascynowat ich
przygotowany przez was koszyk. To wasze
zaangazowanie, kreatywno$¢ i  profesjonalizm
sprawily, ze nasza firma zyskata kolejnego klienta.
Chciatbym takze oglosic, ze od mnowego roku
kalendarzowego wasz zespot zostanie powigkszony
o dwie nowe osoby. To pozwoli nam sprostac
nowym wyzwaniom, ktore przed nami stojq.
Razem jako zespot jestesmy nie do pokonania
i czekam na kolejne sukcesy, jakie nam przyniesie
przyszlos¢!

Dzigkuje  wam za waszqg cigzkg  prace
i zaangazowanie. Jestem dumny z tego, co
osiggneliscie i czekam na jeszcze wigksze
osiggniecia w przysztosci.

Grupa Naturalnych Nawozéw Organicznych Jowisz, ciekawe,
czy tez dostaniemy Product Ownera z przydziatu.
UsSmiechnalem si¢ pod nosem. Zapisujac nazwe nowego
klienta na kartce. Ciekawe czy to dobry znak, czy moze wrecz
przeciwnie. Od razu przypomnialem sobie niedawno
obejrzany film o Egipcie. Pokazywali tam zuka, ktéry toczy
kulke gnoju.
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Przez kilkanascie kolejnych dni dowiedzielismy sie
wiecej o wspolpracy pomiedzy tréjka przedsiebiorstw. Grupa
Naturalnych Nawozdéw Organicznych Jowisz produkuje, zadna
niespodzianka, nawozy. Chociaz ,produkuje” jest to bardzo
duzym naduzyciem. Ich model biznesowy zaklada
odkupowanie  ,materii  organicznej” z  gospodarstw
iwzbogacanie jej trocinami z tartakéw. Tak przygotowana
mieszanke, sprzedaja rolnikom prowadzacym ekologiczne
uprawy weganskich produktéw. Spdldzielnia Mniejszych
Rolnikéw Uprawiajacych Drob, ze wzgledu na duze ilosci
trzody chlewnej, ma pod dostatkiem ,materiatow
organicznych”. Odsprzedaje je kontrahentowi. Nasza firma,
Super Softwer Hals, ma rozszerzy¢ KOG, o dodatkowe
kilkadziesigt nowych funkcje, miedzy innymi:

* Automatycznie zamawianie transportu z GNNO]

* Generowanie raportéw o przewozach ,materiatéw
organicznych”

* Przygotowanie statystyk
* Dodanie nowych przewoznikow
* Przechowywanie  certyfikatow i  pozwolen

dostarczonych przez przewoznikow

Od momentu podjecia oficjalnej wspdlpracy z nowa firma,
Pawla i Stanistawa, nie widujemy. Czasem jesteSmy informo-
wani o ich zaangazowaniu w prace koncepcyjne nad nowymi
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modutami KOG. Nasze obowigzki si¢ nie zmienily. Ja, wraz
z Mateuszem, pracujemy nad zamawianiem paszy w hurtowni.
Ida $wieta, czu¢ juz klimat. W firmie przy recepcji stoi ubrana
choinka.

Z Ada, zaplanowaliémy Swieta, u jej rodziny. Mamy
niespelna dwa tygodnie, na zakup brakujacych prezentéw.
Przygotowujemy tez liste potraw, jakie przygotujemy. Jak co
roku, z calego spisu wybierzemy dwie. Sylwester tez mamy
zaplanowany w goérach. Mala chatka, na uboczu, malowniczej
miejscowoéci. Mam juz ,klepnigty” urlop, od Wigilii do
trzeciego stycznia.

Zbliza si¢ daily. Pawet wszedl do pokoju, bylo wida¢, ze
co$ sie dzieje. Spotkanie rozpoczglo si¢ punktualnie. Byli
wszyscy, nawet Stanistaw sie wdzwonil. Team Leader zaczal:

Mam dla was pilng informacje. Zgodnie z nowymi
priorytetami SMROD, musimy odlozy¢ wszystkie
biezgce projekty na bok i skupié si¢ na kilku
kluczowych zadaniach. Te zadania muszg by
zrealizowane  przed nadchodzgcym  Nowym
Rokiem. Jest to absolutnie niezbedne dla dalszego
naszego partnera, dlatego prosze was o catkowite
zaangazowanie si¢ w te prace i skoncentrowanie sig
na ich jak najszybszym ukoriczeniu. W zwigzku
z tym wszystkie nasze biezgce prace zostang
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zawieszone, a my skoncentrujemy sie na tych
najwazniejszych  zadaniach,  ktore  wlasnie
dostalismy.

Reakcja na wypowiedz byta do$¢ zywa w zespole:
Grzegorz: Przed Swigtami?

Dariusz: Mamy, chociaz rozpisane co trzeba
zrobic?

Pawel: Tak, mamy opis funkcjonalnosci.
Dariusz: Jestes pewien, ze przed Swigtami?

Pawel: Rozumiem, wasze obawy. Ale te kilka
funkcjonalnosci nie wyglgdajg tak strasznie.

Grzegorz: Kilka funkcjonalnosci?
Pawel: Tak.

Grzegorz: 1 jako to sobie wyobrazasz. Sama
analiza zajmie kilka dni. Dodatkowo testowanie.

Pawel: Poradzicie sobie. Jak zawsze.

Dariusz:  Czemu nie zostalismy o tym
poinformowani wczesniej?

Pawet: Nie znam odpowiedzi na to pytanie.

Nikodem: Co z urlopami w okresie Swigtecznym.
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Pawel: Nic si¢ nie zmienito. Pracujemy jak
normalnie, zmienily sig tylko zadania, ktére mamy
dostarczyc. Skgd przyszedt Ci do glowy pomyst
o anulowaniu urlopow?

Ja: Anulowane! Mam juz plany na cale Swigta
i sylwestra.

Pawel: Zostatem zapewniony, ze w kwestii dni
wolnych, nic si¢ nie zmienia. Osoby, ktére majg
zatwierdzone urlopy, mogg spac spokojnie.

Nikodem: Ile jest tych nowych funkcjonalnosci.

Pawel: Wszyscy macie nowe zadania w Excelu,
przygotowanym przez Stanistawa. Ale przeniostem
je tez do Jiry. Zeby szybciej wam sig pracowalo.

Dariusz: To jest jakas kpina, a nie zadania. Tu nic
nie ma. Co mam zrobic¢?

Pawel: Poradzicie sobie.

Dariusz: Co to za opis: ,Przygotowaé wykres
przewoznikéw”? Jaki wykres? Co ma na nim byc?
Gdzie ma by¢ ten wykres?

Pawel: Dodamy do zadat brakujgce szczegoty.
Najwazniejsze, — zebyscie juz zaczeli  prace.
Pamietajcie, do Nowego Roku, trzeba to dostarczyc.
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Mateusz: Ale co dostarczyc? Te zadania nie majg
sensu. Co mam rozumieé pod nazwg: ,,Zestawienie
rocznych dostaw”. Dostaw czego?

Spotkanie si¢ przeciagnelo, i to bardzo. Kazdy sprawdzal
zadania. DopytywaliSmy o szczegély. Stanistaw milczal.
Wylaczyl kamerke i mikrofon. Przygladal sie calej akcji.

Zadania, jakie mi przypadly do zrobienia, to kolorowe
kropki w raportach. Pierwsze zadanie na liscie to ta ,zielona
kropka”, o ktorej dodanie niedawno nalegal Stanistaw.
Wystatlem mu maile z pytaniem o kropke, z kopig maila do
Pawta, dopytatem o:

* jaki procent zatadowanej naczepy to minimum?

* gdzie ma sig pokazywac kropka?

* czy chodzi o ten sam raport co ostatnio, z czarng
kropkg?

Czekajac na odpowiedz, sprawdzitem pozostale zadania:

* czerwona kropka przy trzech transportach, ktére sq
najkosztowniejsze

* czerwona kropka przy najkosztowniejszej trasie

* czerwona kropka przy busach, ktérych zatadunek
jest mniejszy niz osobéwki
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* brgzowa kropka przy zrealizowanych transportach
GNNUJ

* brgzowa kropka przy paszach, ktorych ilos¢ nie
spadta ponizej wartosci minimalnej

* zielona kropka przy paszach, ktore zostaly
dostarczone w przeciggu ostatniego tygodnia

Napisatem jeszcze kilka maili, o doprecyzowanie tych danych.
Zaczalem przeglada¢ kod w poszukiwaniu wskazéwek, gdzie
moge szukaé tych raportéow. Zaczatem tez przegladac notatki
dotyczace zadania z ,czarng kropkg”. Dzien uplynat
standardowo, na szukaniu i badaniu, co mam zrobi¢ w tych
nowych zadaniach.

Nastepnego dnia, popijajac kawe, sprawdzam maile.
Moze Stanistaw, odpowiedzial na chociaz jedno pytanie.
Zawiodtem sie. Zadnej odpowiedzi nie bylo. Pisze do
Stanistawa, na komunikatorze, ze wyslalem kilka maili
o doprecyzowanie zadan. Dodatkowo dopytuj¢ Dariusza, moze
bedzie kojarzyt chociaz jeden z tych raportéw. Do daily nikt
nie odpowiedzial. Na spotkaniu, brakowalo Product Ownera
i Team Leadera. Zaczalem pyta¢ si¢ o raporty, do ktérych mam
doda¢ kropki. Nikodem informuje, ze on dostal zadanie
z dodaniem nowego raportu ,realizacji transportow GNNOJ”.
Mateusz z kolei dostal zadanie z utworzeniem raportu,
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w ktorym beda wskazane rodzaje samochodéw. Spotkanie
przerodzilo si¢ w dos¢ dluga dyskusje, czy powinni$my
realizowa¢ te zadania. Sa one opisane W sposob
uniemozliwiajacy ich jednoznaczna interpretacje. Brak
informacji o powigzaniach miedzy taskami. Dodatkowo czgs§¢
zadan, jak moje kropki, moze zosta¢ wykonana w ramach
innych zadan. Albo nawet wymagaja ukonczenia innych
raportéw, przez inne osoby z zespolu. Grzegorz, proponuje
spotkanie po potudniu, o trzynastej i zreorganizowanie
przydzielonych zadan. Moze zjawi si¢ na nim przynajmniej
Pawel. RozlaczyliSmy sie. W notatkach odnoszacych sie do
~czarnej kropki” znalazlem zasade ‘zasade Pareto. Zawsze jakis
punkt zaczepienia. Zaczynam zmienia¢ kod, aby dostosowac
go do wymogow ,,zielonej kropki”.

Wybita trzynasta. Wdzwaniam si¢ na meeting. Pawla
brakuje. Zaczynamy przeglada¢ wszystkie, zadania, jakie mamy
zrealizowa¢ przed Nowym Rokiem. Wszystkie sg opisane
lakonicznie, niedoprecyzowane. Wszyscy wystalismy pytania
do Stanistawa i Pawla, jednak brak reakgji z ich strony. Mateusz
proponuje przyjrzenie si¢ zadaniom i wybra¢ tylko jedno, ktére
mozemy wykona¢. Jutro na daily porozmawiamy co dalej. Ja
dalej zajmuje si¢ ,zielong kropkg”. Zakladajac, ze zakres prac
jest podobny jak przy tasku ,czarng kropkg”.
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Jako co rano sprawdzam skrzynke mailows, nic
ciekawego si¢ nie pojawilo. Chociaz w kalendarzu pojawito si¢
spotkanie o dziewiatej. Caly zesp6l ma spotkanie z Pawlem.
Czekajgc na rozpoczecie si¢ odprawy, wprowadzam zmiany
w kodzie. Godzina meetingu wybita. Pawel juz czeka. Mateusz
byt ostatnig osobg, ktéra si¢ polaczyta. Team Lead zaczal od
poinformowania wszystkich, ze teraz ma wigcej pracy niz
zwykle. Doszly mu spotkanie z przedstawicielami GNNOJu.
Streszcza, ze zapoznal si¢ z wiadomos$ciami, jakie otrzymatl od
wszystkich. Opowiada, ze zgodnie z ustaleniami Stanistaw miat
odpowiada¢ na kazde nasze zapytanie jak najszybciej. Zeby
tylko te funkcjonalnosci byly dostarczone przed Nowym
Rokiem. Pawel dopytuje sie, czy kto$ dostat jaka$ odpowiedz.
Nikt nie potwierdzil. Oglosil, ze w przeciagu godziny bedzie
w biurze i porozmawia z Bartlomiejem i Wojciechem, o tej
sytuacji. Poinformuje ich, ze bez wiedzy i wsparcia Stanistawa,
zadna z nowych funkgji nie bedzie dostarczona. Zadeklarowal,
tez, ze mamy do niego pisa¢ na komunikatorze, bedzie
odpowiadal na biezgco.

Daily bylo szybkie, bo wszystko zostalo juz omoéwione,
na wczeSniejszym spotkaniu. Pawel pojawil si¢ w firmie
szybciej, niz zalozyl. Zapytal o status mojego zadania.

Stre$citem:
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przyjglem, iz warto$¢ nizsza niz 20% zatadunku,
spowoduje pojawienie sig zielonej kropli.

Pogratulowal bystrosci. Udal si¢ do sali konferencyjnej. Po
powrocie zorganizowal kolejne spotkanie. Dostalismy
zapewnienia, ze Stanistaw bedzie odpisywal na nasze
wiadomoséci. Do konca dnia pracowalem nad zadaniem
z kropke. Uzupelnitem Excela i wyszedlem z firmy.

Przez kolejnych kilka dni sytuacja si¢ poprawita.
Stanistaw zaczal odpowiada¢ na nasze pytania. Jednak zawsze
towarzyszyly temu informacje, ktére podkreslaty nasza:

* nieodpowiedzialnos¢

* bezproduktywnosé

* glupote

* impertynencje

* marnowanie cennego czasu naszego Product

Ownera

Skonczylem lwig cze$¢ zadan z kropkami. Do konca zostaly mi
tylko dwa. Ale juz mialem plan na ich wykonanie. Urlop
zaczynalem za trzy dni, wigc dobrego humoru nic mi juz nie
zdola zepsu¢. Wybralismy, z Adg potrawy, ktore przygotujemy.
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Kutie i pierogi na stodko, z bakaliami. Nigdy ich nie robilismy,
a przepis w internecie wyglada zachecajaco.

Ranek, w firmie byl ponury. Pogoda za oknem
przypominala, jesienng pluche, niz zimowy bily kozuszek.
Siedzac z kubkiem kawy. Spojrzalem na maile, jakie przyszly.
Byto kilka zyczen dla pracownikéw. Rocznych podsumowan,
jak bardzo firma urosta. W kalendarzu pojawilo sie nowe
spotkanie o trzynastej. Zostal zaproszony caly zespdl. Czas
spotkania jest krotki, pigtnascie minut.

Do daily kodowalem. Na spotkaniu zdalem raport, ze
wszystko idzie zgodnie z planem. Przed urlopem skoncze
wszystkie moje zadania. Pozostale osoby tez nie widzg
zagrozen. Wyglada na to, ze wszystkie nieplanowane zadania
zostang dostarczone w terminie. Przed Nowym Rokiem.
Nikodem, zadal pytanie o nowych czlonkéw zespolu. Nie
mamy zadnych informacji, na jakie stanowiska przyjda nowe
osoby. Pawel uspokaja, ze sam jeszcze nie wie. Przez t¢ nagte
zagadnienia dotyczace Grupy Naturalnych Nawozdéw
Organicznych Jowisz. I zamieszaniem wokdt zadan, ktore
powinnismy dowiez¢ przed koncem roku. Nie mial okazji
porozmawia¢ z przetozonymi i dowiedzie¢ si¢ szczegdtow.
Dariusz podpytuje, czy jako lider zespotu, Pawel, nie powinien
bra¢ udzialu w rekrutacjach. Grzegorz stwierdzil, ze to troche
dziwne, skoro nasz zespdt ma si¢ powigkszy¢, Pawel powinien
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bra¢ udzial w rekrutacji. Pracowal juz w kilku firmach
ipierwszy raz widzi co$ takiego. Team Lead, uciszyl
wszystkich, stowami:

Barttomiej intensywnie uczestniczy w przestu-
chaniach kandydatéow. Mam z nim spotkanie
migdzy Swigtami a sylwestrem. Wigc po Nowym
Roku bede wiedziat wigcej.

Mateusz pyta si¢ o spotkanie o trzynastej. Pawel nic nie wie.
Dodaje, ze moze chodzi¢ o zyczenia Swigteczno-Noworoczne.
W koncu udalo si¢ nam doprowadzi¢ do podpisania intratnego
kontraktu. Jeszcze Grzegorz zaproponowal sesje relaksacyjna
0 14:30, zagralibySmy w gre, ktdra juz goscila na poprzednich
integracjach. Wszyscy sie zgodzili. Spotkanie zostalo dodane
do naszych kalendarzy.

Wyskoczylo przypomnienie o spotkaniu z szefem.
Wdzwaniam si¢. Jest caly zespol, Stanistaw i Bartlomiej.
Brakuje tylko Pawta i szefa firmy. Obaj wdzwonili si¢ w tym
samym czasie. Szef zaczat swoj monolog:

Chciatbym podzigkowa¢ kazdemu z Was za cigzkg
prace i zaangazowanie w ostatnich miesigcach.
Wasza determinacja i poswigcenie pozwolity nam
osiggngc wiele znaczgcych sukcesow.

Jednakze mam dla Was wazne ogloszenie.
W zwigzku z niezwykle istotnymi zadaniami, nad
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ktorymi pracujecie jako zespol. Zostata podjeta
decyzja o anulowaniu urlopéw w okresie Swigt
Bozego Narodzenia i Nowego Roku. Oraz wasz
zespol bedzie pracowal osiem godzin w wigilie
i sylwestra, lub wigcej jezeli zajdzie taka potrzeba.
Jest to konieczne dla pomyslnego zakoriczenia
projektu, nad ktérym pracujecie.

Ta decyzja zostata oméwiona i uzgodniona
z waszym Product Ownerem, Stanistawem, ktory
podziela  przekonanie, Ze musimy poswigcié
dodatkowy wysitek, aby osiggngc narzucone cele.
Rozumiem, ze to moze by¢ rozczarowujgca
wiadomos¢, ale mam nadzieje, Ze zrozumiecie jej
znaczenie i zaangazujecie si¢ w nadchodzgce
wyzwania.

Jeszcze  raz  dzigkuje za  Waszg  prace
i zaangazowanie. Jestem przekonany, ZzZe jako
zespot podolacie tym wyzwaniom i osiggniecie
kolejny sukces na mapie celow naszej firmy.

Rozlaczyl sie. On, Stanistaw i Bartlomiej. Wszyscy sa w szoku.
Mateusz byt szybszy, rzucit kilka siarczystych epitetow.

[Mateusz]: Jak mogli takie cos zrobi¢? To my
harujemy, zeby to dziatato. Zgadzamy si¢ na jakies
nadgodziny i charytatywng prace w weekendy.
A oni teraz odkrecajg taki numer.
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[Rafal]: Zapewniam, zZe nic nie widziatem.
Porozmawiam z Bartlomiejem, Szefem.

[Grzegorz]: O czym tu rozmawial? Zostalismy
postawieni pod sciang. Caly zespot.

[Rafal]: Jeszcze nic nie jest przekreslone. Zobacze,
co mozna zrobic.

[Grzegorz]: Ztozyé wypowiedzenie. Tylko i az tyle
mozna zrobic.

Rozmowa przerodzila si¢ w stos epitetow. Dariusz stwierdzit, ze
Stanistaw za tym wszystkim stoi. Nikt nie oponowal:

Facet jest megalomanem, ma urojenia. Ciekawe czy
miat robione badania psychiatryczne. Czy nikt nie
widzi, Ze to on jest zagrozeniem dlatego projektu?

Grzegorz zaproponowal gre, juz do konca dnia. Wszyscy sie
zgodzili, nikt juz nie chcial pracowaé. Czas uplynal na
wspolnej zabawie.

Zamiast komunikacja miejska, do domu wrdcitem
pieszo. Spacer zajal mi dwie i p6t godziny. Myslalem, ze znajde
jakies stowa, zeby wyjasni¢ wszystko Adze. Nie znalazlem.
Kupitem wino. Wypilismy w ciszy. Wlasciwie ja nic nie
moéwilem, ona ciagle dopytywala.
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Poranna rutyna, jak co rano w firmie. Jednak teraz, nie
mam ochoty robi¢ czegokolwiek. Uruchamiam przegladarke
i ogladam jaki$ przypadkowy film o ,zabawnych kotkach”. Do
pokoju wszedl Nikodem. Tez ma wisielczy humor.
Zaproponowal wizyte w tym pokoju z Xbox. Uswiadomitem
sobie, ze na rozmowie wstepnej Barttomiejem wspomniat o tej
konsoli i pokoju ,gier i zabaw”. Nigdy tam nie bylem.
Zgodzilem si¢ na propozycje. W pokoju byl telewizor
i Xbox360. Pod telewizorem stalo kilka pudetek z plytami
CD/DVD. Pomyslatem, ze naprawde ,,powazna firma”, skoro
kupili taki sprzet. Aby ludzie mogli si¢ relaksowaé. Znalezlismy
jakie$ wyscigi, nie zwracaliSmy uwagi na nazwy. Wzielismy
pady i zaczeliSmy grac. Raz ja wygrywatem, raz Nikodem. Czas
plynal do$¢ szybko. Za par¢ minut mialo odby¢ sie daily.
SkonczyliSmy rozgrywke i wrociliémy do pokoju. Siedzial
w nim Pawel, co$ pisal. Polaczylismy si¢ na spotkania, wszyscy
byli w ponurych nastrojach. Pawel tylko dodal, ze po spotkaniu
idzie porozmawiac o zajsciu z Bartomiejem. Spotkanie szybko
sie skonczyto, bo nikt nie miat nic do dodania.

Po wyjsciu Pawta przedzwonit Grzegorz. Zaproponowat
gre. Zgodzitem si¢. Nie bylem w nastroju na ,produktywng
pracg”. Team Leader wrocil po okolo pigédziesigciu minutach.
Mial wazne informacje dla wszystkich. Udalo si¢ wyne-

gocjowa¢ pewien kompromis. Poinformowalem zespol,
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wszyscy byliSmy na spotkaniu relaksacyjnym. Grzegorz
wdzwonil Pawla do naszej rozgrywki, zaczat od razu:

Chciatem podzielic sie z Wami pewng zmiang
w naszych planach na okres pomiedzy Swigtami.
Udato mi si¢ wynegocjowaé, ze w tym czasie
bedziecie mieli mozliwos¢ pracy zdalnej, co, mam
nadzieje, pozwoli wam spedzic wigcej czasu
z rodzinami i bliskimi.

Ponadto wprowadzamy elastyczne godziny pracy,
co oznacza, ze mozecie dostosowaé swoje godziny
pracy do Waszych potrzeb i harmonograméw.
Jednoczesnie proszg pamigtac o regularnych
aktualizacjach w arkuszu excela dla Stanistawa,
abyscie mieli peten spokdj w tym okresie.

Chyba wszyscy s3 zadowoleni, z obrotu spraw. Dodatkowa
pozytywna informacja, ktéra wszystkich ucieszyla, byl fakt, ze
pracujemy tylko do dwunastej. GraliSmy do wyznaczonej
godziny. Nikt sie nie przejmowal nieskonczong praca.
W potudnie wszyscy skonczylismy i wyszlismy do domu.

Przez mojg prace w okresie Swigtecznym i sylwestra,
Ada byla zla. Nie wiem, czy na mnie, czy na moja firme. Znéw
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co$ wspominala, Ze powinienem poszuka¢ dobrego prawnika,
zeby przejrzat te umowe.
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Okres  Swigteczno-Noworoczny — mingt  spokojnie.
Wszyscy zrealizowali swoje zadnia w wyznaczonym czasie.
Sylwester spedzilem w dobrym nastroju. Z koniecznosci
uruchamiania komputera i wdzwaniania si¢ na daily.
Urzadzalismy, z zespolem, turnieje w gre online. Nikt nie mial
ochoty pracowa¢ w tym okresie. Wszyscy narzekaliémy na
traktowania. Mateusz poinformowal wszystkich, ze za trzy
miesigce opuszcza nasz zespdl. Postanowil zrobi¢ sobie
wakacje i wyjecha¢ z zong do Japonii. Moze zwiedzi jeszcze
jaki§ zakatek Azji. PodpytywaliSmy o plany zawodowe, ale
stwierdzil, ze:

na teraz potrzebuje resetu, takiego dtuzszego, kilka
tygodni, moze miesiecy. Chce naprawié mojg
relacje z Zong. Przez mojg, obecng, prace
przestalismy si¢ do siebie odzywac.

Drugi stycznia, wczoraj wieczorem wroécilismy do domu.
W biurze mam sie zjawi¢ dopiero jutro, wiec dzi§ znalazlem
sobie miejsce przy kuchennym stole. Uruchamiam komputer.
Jest kilka wiadomo$ci od Wactawa. Sprawdzam skrzynke
pocztowy, jest kilkanascie standardowych maili wysytanych
przez automaty. Ale kilka przykuwa moja uwage, ich tytuly to:

* Zmiana organizacyjna KOG
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* Zegnajcie chlopcy - powodzenia
* Zwolnienie dyscyplinarne

* Nowe zasady pracy zespotu KOG

Zaczynam od odczytania informacji o zwolnieniu dyscypli-

narnym, od Bartlomieja:

Drodzy,

Chciatbym Was poinformowac o istotnej zmianie
w waszym zespole. Dnia 31 grudnia, wasz Team
Leader, Pawel, zostal zwolniony dyscyplinarnie
z pracy z powodu razgcych zaniedba# i opoznien
w realizacji powierzonych mu zadan. Miedzy
innymi opoznieniu w realizacji , Automatycznego
zamawiania  paszy”  oraz  dyskredytowania
i podwazania zdania Product Ownera, Stanistawa.
Zwolnienie Pawta bylo decyzjg trudng, ale
konieczng w  kontekscie naszych  projektow
i oczekiwan naszych klientow. Musimy zapewnic
wysokg jakos¢ pracy i terminowe dostarczanie
rozwigzan, dlatego podjelismy te trudng decyzje.
Chce zapewni¢ Was, ze bedziemy podejmowac
odpowiednie kroki w celu zapewnienia cigglosci
pracy i wsparcia dla naszego zespotu. Razem, ze
Stanistawem, w  grudniu, przeprowadzilismy
skrupulatng selekcje potencjalnych kandydatow
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i od dnia dzisiejszego, drugiego stycznia, waszym
nowym Team Leadera zostat Waclaw.

Zachgcam do zapoznania si¢ z waszym, nowym,
przetozonym.

Przeszedtem do nastepnego maila od Pawta, pozegnanie:

Drodzy Koledzy,

Chciatbym skorzysta¢ z tej okazji, aby napisaé
kilka ostatnich stow pozegnania i podzigkowal
Wam za wspdlng prace i zaangaZowanie przez ten
czas.

Niestety, dzisiaj koticzy si¢ mdj czas jako Wasz
Team Leader. Jest to dla mnie trudny moment, ale
chce Was zapewnié, ze cenitem kazdg chwile
spedzong z Wami i cieszylem si¢ mozliwoscig
wspétpracy.

Jako Team Leader, zawsze staralem sig, aby nasz
zespot dziatal sprawnie i efektywnie. Pragngtem,
abyscie mogli pracowaé w spokojnej atmosferze
i skupi¢ sie na realizacji zadan. Dlatego tez
podejmowatem wszelkie dzialania, aby Stanistaw
nie byt dla Was obcigzeniem. Niestety spotkalo sie
to z negatywnym odbiorem przez moich
przetoZonych.

Chciatbym, abyscie wiedzieli, ze glowng przyczyng,
dla ktérej zostatem zwolniony, z funkcji lidera, byto
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niedostarczenie ~ w  catosci  funkcjonalnosci
zwigzanej z automatycznym zamawianiem paszy.
Dostalismy na to dwa tygodnie. Rowniez
negowatem jakos¢ przygotowanych zadan przez
Stanistawa i sugerowatem mu szkolenie z zakresu
Agile.

Chciatbym podzigkowaé Wam wszystkim za Waszg
prace i zaangazZowanie. Bylo mi niezmiernie mito
pracowaé z tak utalentowanym i zdolnym
zespotem. Mam nadzieje, Ze nasze drogi jeszcze sig
spotkajg w przyszlosci.

Pozostale maile byly do$¢ standardowe opisujace, ze Waclaw
zastgpil Pawla. Przedstawialy prostokaty z imionami i strzalki.
Otworzylem okno komunikatora, przeczytalem wiadomosci od
Wactawa. Mozna je wszystkie podsumowaé pierwszym, jaki
odczytalem:

zgdam twojej obecnosci w biurze, migdzy 9 i 19.

Zmienily si¢ ,elastyczne godziny pracy”, jest tez informacja, ze
chce mnie dzi§ widzie¢ w biurze. Ubieram sig i jade do biura.
W pokoju juz siedzi Nikodem. Gdy podiaczalem
komputer, poinformowal mnie o zmianach. Daily zostalo
anulowane. Jako§ mnie to nie dziwi, Stanistaw nigdy nie lubit
tego wydarzenia. Mamy tez meeting, zapoznawszy z nowym
Team Leaderam o dziesigtej. Uruchamiam komputer, brak
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nowych wiadomosci. Siadam do zadania, ktore wstrzymalismy
przed Swietami:

Automatyczne dodawanie paszy.

Godzina spotkania wybila. Sg wszyscy: zespol, Waclaw,
Stanistaw, Bartlomiej i najwigksza niespodzianka wlasciciel
Super Softwer Halsu. Nowy Team Lead zaczal swoje

przemowienie:

Chciatbym si¢ przedstawic jako nowy lider, ktéry
dotgcza do Waszego zespotu. Mam na imig
Wactaw i mam zaszczyt przejgc role kierownika
w waszym projekcie.

Przez ostatnie 6 lat miatem przyjemnos¢ pracowac
jako kierownik zmiany w fabryce produkujgcej
kartony. Mam doswiadczenie w pracy z trudnymi
zespolami, a sqdzgc z relacji Stanistawa, takim
zespotem wlasnie jestescie. Wymagam od was
dyscypliny, postuszeristwa i wykonywania naszych
poleceri. Sruba, w tym zespole, byla zbyt luzno
przykrecona. Ale to poprawie.

Jeszcze dzis ze Stanistawem uzgodnimy zakres prac,
jakie wykonacie do kofica przyszlego tygodnia.
Oczekuje  waszej  dyspozycyjnosci  pomiedzy
godzinami dziewigtq a dziewigtnastg.
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W tym momencie wtracil sie¢ Mateusz, dopytujac o dyspozy-
cyjno$¢. Do tej pory mieliémy elastycznie godziny pracy, czyli
moglismy zacza¢, kiedy chcemy. Jedyny wymoég to przepra-
cowanie o$miu godzin. Waclaw szybko go spacyfikowal
i wprowadzil pewien niepokoj w zespole. Odpowiedziat:

praca przy komputerze nie jest ciezka i kazdy moze
to robi¢, ja tez czasem gram w gry z takq jedng
panig archeolog. Wigc te dziesigé godzin to nic
strasznego.

Grzegorz zapytal o obiecane nowe osoby. Tutaj réwniez
Waclaw, stwierdzil, ze ten zespdl nie potrzebuje dodatkowych
osob. Tylko silnej reki lidera. Spotkanie potrwalo jeszcze
kilkadziesigt minut. Wactaw opisywal plany na przyszios¢
isposdb organizacji pracy. Im dluzej go stuchatem, tym
wieksza mialem pewno$¢, ze mentalnie jest blizniakiem
Stanistawa. Propozycja raportowania w Excelu, bo u niego si¢
sprawdzila, przy delegowaniu zadan. Sztywne godziny pracy,
miedzy dziewiata a dziewigtnasta, sa najskuteczniejsze. Jednak
propozycja zablokowania dostgpu do internetu, spotkala sie
zoburzeniem calego zespolu. Argumentowal to checia
ograniczenia rozpraszaczy. Bo ludzie majg pracowa¢é, a nie
oglada¢ ,smieszne kotki”. Bartlomiej zgodzit si¢ zablokowac
nam internet. Wactaw poinformowal wszystkich, ze:
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do czasu przygotowanie mojego gabinetu, bede
pracowal z domu. Wszystkie sprawy, ktore
uwazacie za pilne, kierujcie na mojego maila. Gdy
tylko  znajde czas pomigdzy wazniejszymi
sprawami, zajme si¢ waszg prosbgq.

Zblizat sie koniec miesigca. Odlaczyli nam dostep do
internetu. Nasza produktywnos¢ spadia drastycznie. Stanistaw
i Wactaw oczekiwali, Ze prace beda kontynuowane bez
zakldcen. Jedyny kontakt ,,ze swiatem” mieliSmy dzieki naszym
telefonom komoérkowym. Ale szukanie informacji o wyska-
kujacych bledach, bylo utrapieniem. Za kazdym razem, gdy
chcieliéSmy skorzysta¢ ,oficjalnie” z internetu, musieliSmy
zlozy¢ petycje. Zawsze rozpatrywal ja Waclaw. Jezeli co§ mu sie
nie podobalo, odrzucal takie podanie. Nie pomagata
argumentacja w postaci:

* pobranie niezbednej biblioteki
* sprawdzenie dokumentacji hurtowni z paszami

* festowania gotowego rozwigzania

Stanistaw i Wactaw twierdzili, ze powinni$my sobie poradzi¢
bez bibliotek. Powinni$my wszystko wiedzie¢:
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przeciez za to sie wam placi.

Dariusz, zlozyl wypowiedzenie. Tez to rozwazam. Ten projekt
stal si¢ prawdziwym Szambem. Praca w nadgodzinach, to
standard. Wactaw do listy wymogdéw dodat wdzwanianie go na
kazda ,,pogaduche z kolegg”. Wymiana informacji nie istniafa.
To Wactaw, ze Stanistawem, decydowali, co jest wazne,
W naszej pracy, a co jest marnowaniem czasu.

Nowy tydzien zaczal sie od informacji o pilnym
spotkaniu z Bartlomiejem, Stanistawem i Wactawem. Teraz
spotkania odbywaja si¢ od razu, po dostaniu informacji.
Wdzwonilem sie. Widze¢ dwie nowe twarze. Bartlomiej

przedstawiam te osoby:

Chciatbym serdecznie powita¢ dwdch nowych
cztonkow naszego zespotu:

Jana jest frontend developeram

i Piotra kotlin developera.

Z radoscig informuje Was, ze dolgczyli do nas, aby
wzmocnic¢ naszqg druzyne i wspélnie pracowac nad
naszymi celami.

Jan i Piotr sq $wiezo upieczonymi absolwentami,
jednej z renomowanych uczelni. Jest to ich pierwsza
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styczno$¢ z prawdziwym swiatem komercyjnego
kodowania. Sq petni zapatu i gotowi do pracy.
Obaj przeszli  wszystkie niezbedne szkolenia
i podpisali wszystkie wymagane dokumenty, aby
by¢ petnoprawnymi cztonkami naszego zespotu.
Chciatbym  réwniez podzigkowaé Dariuszowi
i Mateuszowi za ich dotychczasowq prace, ale
jestem przekonany, ze Jan i Piotr Swietnie ich
zastgpig we wspolnym dgzeniu do osiggniecia
naszych celow.

Dariusz, z lekkim rozbawieniem w glosie zaczal zadawac

niewygodne pytania:

* Czy dostali juz stréj szambonurka?
* Czy wiedzq na, jakie piekto podpisali cyrograf?
* Czy zdajg sobie sprawe, jak bardzo przegrali Zycie,

zatrudniajgc si¢ w tej firmie?

Bartlomiej wyciszyt Dariusza, w programie do telekonferencji.
Albo zrobit to jeden z przelozonych. Niemniej, podsumowat

jego wypowiedz, ze:

kolega ostatnio ma trudny okres w Zyciu
i postanowil opusci¢ naszg firmeg, aby sig
zregenerowac oraz zasiegngc porady specjalisty.
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Piotr, odezwal sie. Stwierdzajac, ze aplikowal na stanowisko
Java programisty. Bartlomiej, odpowiedzial, ze Kotlin to taka
Java na sterydach. Chyba mam déja vu. Na koniec dodal, ze
przez najblizszy miesiagc Wactaw bedzie ich szkolit:

Aby mogli jak najefektywniej przystgpi¢ do
wykonywania, przydzielonych im zadan.
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Od sylwestra, wszystkie weekendy pracowalem. Zawsze
byto co$ do zrobienia w projekcje. Ady nie widywalem. Nie
wiem, czy to ja bylem gosciem w domu, czy moze ona. Ostatni
weekend mogtem zaplanowaé, na wspolng aktywnosé. Dzieki
nowym osobom w projekcie Waclaw i Stanistaw, zwracali
mniejsza uwage na kontrolowanie mojej pracy. Z Ada,
wybrali$my si¢ na intensywny, weekendowy, kurs tanca. Jednak
podczas warsztatow, towarzyszylo mi uczucie, Ze co$ trace, co$
mi ucieka, marnuje czas.

Nowy tydzien zaczal si¢ do$¢ normalnie, ponuro,
deszczowo. W biurze zrobilem kawe, przeczytalem maili,
wiadomosci na komunikatorze. Stanistaw z Waclawem pisali,
dopytywali sig, czemu ich ignoruje. W weekend zablokowalem
telefonu ich obu. Chcialem mie¢ odrobing czas dla siebie. Teraz
przyjdzie mi zmierzy¢ si¢ z ta samowolka. Dopytuja sig
o raporty, ktére mialem przegotowaé¢ dla GNNOJu. Jutro jest
demo. Informacje potrzebne do przygotowania tych
sprawozdan s3, jak zawsze, szczatkowe. Raporty maja
pokazywac:

* liczba transportow
* rodzaj samochodéw

* ceng za kilogram przewozu
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* rabaty

Problemem przy tych zadaniach jest fakt, ze nie mam, zZadnej
z tych danych. BUBEL réwniez nie posiada danych o nowych
transportach ,,materiatow organicznych”. Jesli mozna doszukac
sie plusow w tej sytuacji, to GNNOJ, posiada informacje
o pojazdach, jakie sa wykorzystywane podczas transportéw. Po
wymianie kilku maili potwierdzili, Ze s3 w stanie udostepni¢
nam te dane. Jednak prace, po ich stronie, zostang zakonczone
w przyszlym tygodniu. Inng, do$¢ istotng kwestig, sa wszelkie
sprawy finansowe, uwzgledniane na raportach. Korespondujac
z GNNOJem, dowidzialem sie, iz jest to informacja poufna.
Nie moze by¢ udostepnione, w zadnym raporcie ogolno-
dostepnym. Przekazalem te¢ informacje przetozonym. Ich
reakcja byta standardowa:

Na raportach majg by¢ te informacje. Nie
wymigasz si¢ od pracy, bo ci si¢ nie chce. Raporty
majg zawieraé rubryke z kosztami.

Przygotowatem jaka$ ,wydmuszke”. Raport pokazuje
przypadkowe dane. Gdy tylko GNNO]J udostepni niezbedne
informacje, podmienie wartosci na wtasciwe. Odpisujac
Stanistawowi i Waclawowi, potwierdzitem, ze raport jest
gotowy. Mozna pokaza¢ podczas prezentacji.

Dzwoni Waclaw, odbieram od razu. Pewnie znow
reprymenda, za opdznienie. Raporty mialy by¢ gotowe
w przeciaggu dwdch godzin, a nie dwoch dni.
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Wactaw: Dostaniesz Swiezakéw pod opieke.
Ja: A co z mojg pracg? Z zadaniami?
Wactaw: Nic si¢ nie zmienia.

Ja: Juz nie wyrabiam.

Wactaw: Nie pochlebiaj sobie. Te raporty mialy by¢
oddane w tamtym tygodniu. Chyba masz za duzo
czasu. Za bardzo sig obijasz.

Ja: Ja naprawde nie mam sity na dodatkowe
obowigzki.

Waclaw: Zapominasz, Ze to ja decyduje, czy masz
sity, czy ich nie masz. A skoro powiedzialem, ze
masz teraz sity na opieke nad swiezakami, to tak
jest. Kazatem im si¢ do Ciebie odezwac. Licze, Ze
do kotica tygodnia bedg juz samodzielni.

Ja: Samodzielni?

Waclaw: Ze nie spartolg zadnego zadnia, jaki im
damy.

Ja: Przeciez to stazysci.

Wactaw: Programisci, nie placi im si¢ za nauke. To
mogq robi¢ po godzinach. Tutaj majg klepac kod.

Ja: W tydzien sig nie da.
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Wactaw: Wcezytalem sie w  twoje szkolenie,
odnoscie obstugi ekspresu do kawy. Wszystko sig
da.

Ja: Co?

Waclaw: Za razgce niedbalstwo, réwniez mozesz
zostac obcigzony odpowiedniq karg.

Ja: Co!?

Wactaw: Pamigtaj. Do kofica tygodnia!!

Jak wréce do domu musze przestudiowac te umowe. O czym
ten facet méwi. Jan i Piotr odezwali si¢ do mnie dos¢ szybko.
Zdzwonili$my sie, ale zgodnie z nowymi procedurami wysta-
tem informacje Wactawowi i Stanistawowi, o tej rozmowie.
Obaj odpisali zgodnie, ze:

nie powinienem im zawracac glowy bzdurami.

Zaczalem od podpytania sig, co im Team Lead przekazal, przez
ostatnie dni. Obaj odpowiedzieli, ze wlasciwie ,nic”.
Rozmawiali z nim moze dwa razy. Pierwszy raz, na poczatku,
gdy przydzielono im ten projekt. I nastepnie, w ostatni pigtek,
ze dzi$, majg sie¢ zwrdci¢ do mnie. Jeszcze zapytalem, czy
dostali jakie§ wytyczne, z czym przyjdzie im si¢ zmierzy¢. Tez
obaj opowiedzieli, ze ,nie”. Dodajac, ze siedza na przy biurku
i czasem chodzg, do pokoju z Xboxem. Zapytalem, z jakiego sa
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miasta. Okazalo sie, ze sg kilka pokoi dalej. Rozlaczytem sie
i po nich poszedtem. Przeniedli si¢ do pokoju KOGutéw. Teraz
tatwiej bedzie im wszystko wytlumaczy¢. Przestatem im maila
ze wszystkimi materiatami, z ktérymi powinni si¢ zapoznac.
Pamietajac, zeby powiadomi¢ Waclawa, o tym zdarzeniu. Gdy
stazysci  wczytywali sie w dokumentacje projektu, ja
sprawdzilem Excela z zadaniami. Na pierwsze miejsce
wskoczylo zadnie poprawy literdwek. Przy tym zadaniu, stala
szacowana liczba godzin, jakie powinienem spedzi¢ przy jego
realizacji. Ktéry§ z moich przetozonych, moze obaj,
zdecydowali, Ze to zadanie zajmie mi dwie godziny. Pamigetam
rozmowe z Januszem, wedlug jego wiedzy cale zadanie
optymalnie powinno zaja¢ dwa miesigca. Ale proponowatl
maly, dwutygodniowy bufor bezpieczenstwa. Wyskoczylo
powiadomienie na komunikatorze. Wactaw dopytuje sie
o szkolenie stazystow i czemu nie robi¢ tego osobiscie, tylko
dalem im dokumentacje do przeczytania. Jak sprawdze, czy
zapoznali si¢ z jej treScia. Wprowadzenie do projektu mam
zrobi¢  ,osobiscie”. Zawolalem chlopakéw do mojego
stanowiska. Zaczalem pokazywa¢ i tlumaczy¢. Jan
zaproponowal przenies¢ sie do pokoju ,.gier i zabaw”. Jest tam
telewizor, do ktérego mozna si¢ podiaczy¢ laptopem.
Wygodniej bedzie tlumaczy¢, a oni beda mogli lepiej
precyzowa¢ pytania. Skorzystaliémy z propozycji.

Po dwoch godzinach wyjasniania i ttumaczenia, wszyscy
bylismy wykonczeni. Skorzystaliimy z konsoli i zagralismy
w kilka gier, dla rozluznienia. Konicéwka dnia uplyneta dos¢

monotonnie, na szkoleniu. Niemniej przedzielana momentami
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relaksu i zabawy, w jedng z dostgpnych gier. Tuz przed
wyjsciem uzupelnitem Excela:

wdrazanie nowych czlonkow zespotu w projekt

W domu juz zwyczajowo, myslalem o pracy. Zastanawialem si¢
nad tym zadaniem z literéwkami. Ada krecila si¢ gdzies. Chyba
widziala moje zdenerwowanie. Przypomniatem sobie o umo-
wie. Znalazlem teczke z dokumentem i zaczatem czyta¢. Nie
bylem w stanie ni¢ zrozumie¢. Podpytatem Ady, czy moze zna
kogos, kto moze poleci¢ dobrego prawnika albo kogo$ to
pomoze zrozumie¢ tg umowa.

Od rana z Janem i Piotrem przeprowadzalem szkolenie
wprowadzajace do projektu. W miedzyczasie obaj opowiadali,
ze juz od dziecka interesowali si¢ komputerami. Juz
w podstawowce zainteresowali sie kodowanie. Poznali sie na
hakatonie”, zorganizowanym w jednej ze szkot $rednich.
Chcieli stworzy¢, gre ktora ,porwataby ttumy”. Wspdlnie
zdecydowali, ze pdjda na studia informatyczne. Szukajac pracy,

25 Hackathon to intensywna sesja pracy, trwajaca najczesciej kilka godzin lub dni,
podczas ktdrej programisci i inni specjali$ci wspdlnie pracuja nad projektami
zwigzanymi z programowaniem, tworza prototyp. Uczestnicy pracuja
w zespotach, wymieniaja pomysly, dzielg sie wiedza i do§wiadczeniem, a takze
wspolnie rozwigzujg problemy.
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nie sadzili, ze znajda si¢ w tej samej firmie i tym samym
projekcie. Sa bardzo podekscytowani. Podczas rozmowy
Bartlomiej poinformowat ich, ze Super Softwer Hals ma
w portfolio tworzenie gier. Zachegcilo to ich do podpisania
umowy. Nie mialem serca méwi¢ im, jak wyglada sytuacji.
Kiedys sam mialem takie marzenia.

Zaczglo sie demo. Stanistaw, w standardowy sposéb
prezentuje slajdy. Pokazuje funkcjonalnosci, ktérych nie ma.
Opowiada, ze projekt ma przed sobg s$wietlang przyszios¢,
odkad Wactaw przejat role kierownika zespolu. Twierdzi, ze
prace ida nadspodziewanie dobrze. Przeszedl do sekeji,
z prezentacja raportow, ktére mialem zrobi¢. Zaczal je
prezentowa¢ i opisywal. Siedzac z dlugopisem i kartka,
staralem si¢ zapisa¢ kazda informacje, ktére moze by¢
przydatna. Kto§ ze zgromadzonych odezwal sie, zaczal
dopytywac¢ o kolumny z cenami i rabatami. Stanistaw rozpoczat
monolog:

Dzigki tym kolumnom wszystkie ceny ustug sg
teraz czytelnie przedstawione, co ulatwia Sledzenie
oplacalnosci transportéow. Mam nadzieje, ze ta
poprawa pomoze nam lepiej zrozumiel nasze
wydatki i przyczyni si¢ do bardziej efektywnego
zarzgdzania  naszymi  zasobami.  Wszystkie
widoczne tu zmiany zostaly juz dodanie. Jako ich
autor, jestem dumny, Ze w tak klarowny sposob
moge podnies¢ jakos¢ czytelnosci cen, oferowanych
przez  naszych  ustugodawcéw. W dalszej

186



Babysitter

perspektywie wspélpracy z niektorymi podmiotami
moze nawet zaistnie¢ mozliwos¢ negocjacji ceny. Co
powinno w znacznym stopniu ograniczy¢ koszty
transportow dla Spotdzielni Mniejszych Rolnikow
Uprawiajgcych Drob, jaki i Grupa Naturalnych
Nawozow Organicznych Jowisz.

Osoba pytajaca o dodatkowa wartos¢, zaczela
dopytywac:

*  kto ma uprawnienia do odczytu tej wartosci?
*  kto jg udostgpnia?

*  kto wyrazil zgode na pokazanie tego w raporcie?

Padlo jeszcze kilka pytan. Stanistaw staral si¢ na nie odpo-
wiada¢, ale inne osoby si¢ dolaczaly i dopytywaly o kolejne
szczegoly. Odezwatl si¢ prezes SMRUDu:

Wszystkie prace zwigzane z tymi raportami majg
zosta¢ wstrzymane, w trybie natychmiastowym.
Mozliwos¢ ich pobierania rowniez ma zostaé
zawieszona. Po przeprowadzeniu doglebnej analizy
tej sytuacji oraz po konsultacjach z naszym
zespolem finansowym i prawnym podejmiemy
decyzje, co robic dalej.

Ujawnienie tych danych moze, zagrazac stabilnosci
i wiarygodnosci naszych operacji finansowych. To
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z kolei moze postawic¢ naszg firme w bardzo ztym
Swietle, przed potencjalnymi oraz obecnymi
kontrahentami. Dzis to szesnastej spodziewam sig
raportu dotyczgcego, tego razgcego naruszenia
naszych standardow bezpieczenistwa. W raporcie
oczekuje, ze znajdzie si¢ nazwisko osoby
odpowiedzialnej za wydanie decyzji
zatwierdzajgcej — ujawnienie  tak  krytycznych
danych.

Stanistaw zaczal si¢ nerwowo tlumaczy¢. Jednak wilasciciel
SMRUDu si¢ rozlaczyt. Spotkanie sie skonczylo. Polaczenie
przychodzace od Stanistawa

Stanistaw: Co to ma by¢?
Ja: Nie rozumiem pytania.

Stanistaw: Dobre sobie. Nie rozumiem pytania.
Czemu nie poinformowales mnie, ze to sg wrazliwe
dane?

Ja: Mail otrzymany od Grupy Naturalnych
Nawozow Organicznych Jowisz, méwit jasno, Ze sg
to dane wrazliwe.

Stanistaw: Nie zwalaj winy na maila. Zrobiles ze
mnie glupka. Przez twoje nieodpowiedzialne
zachowanie moge straci¢ awans.
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Ja: Mail byt jasny. Moje zadanie rowniez. Miatem
przygotowac raport.

Stanistaw: Miates przygotowac raport, ktory mnie
nie osmieszy!!!

Ja: Przygotowalem raport zgodnie z wytycznymi.
Stanistaw: To Zle go przygotowates.

Ja: Informacje byta podana, o danych wrazliwych.
Stanistaw: Czy chcesz ze mnie zrobic idiote?

Ja: Nie

Stanistaw: Masz wykonywaé polecenia, a nie sig
wymagdrzac. Ten raport ma znikngé. Natychmiast!

Ja: Dobrze.

Stanistaw si¢ roztaczyl. Przeszedlem do fragmentu kodu, ktory
odpowiada za wybor raportu. Poprawilem kilka linijek. Teraz
przy probie pobrania tego raportu, zostanie wyswietlony
komunikat, o jego braku. Podestalem moje zmiany
Nikodemowi, do zatwierdzenia. Nie mial uwag. Szybko
uaktualnitem aplikacje. Jeszcze przed moim wyjsciem do
domu, mozliwo$¢ pobierania feralnych raportéw zostata
wylaczona.

Ada podpytala wsrdd znajomych o polecanego
prawnika. Zdobyla numer do jednego z nich. Przedzwonilem,
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wyjasnitem sytuacje. Prawnik poprosit o podestanie skanu
dokumentéw na maila. Przejrzy je.

Dziewigta, juz mam uruchomiony komputer.
Sprawdzam maile, komunikator, Excela z zadaniami. Dzwoni
Wactaw.

Wactaw: Co to miato by¢ na wezorajszym demo?
Ja: Nie rozumiem pytania.

Wactaw: Czemu ze Stanistawem nie zostalismy
powiadomieni o problemach z prawnikami?

Ja: Nie jestem prawnikiem!

Wactaw: Ale mnie to nie interesuje, czy jestes, czy
nie, masz to wiedzieé, i juz! Czego tutaj nie
rozumiesz!

Ja: Wszyscy otrzymalismy maila, ze to sq dane
wrazliwe.

Wactaw: To, czemu sig tym nie zajgles?!
Ja: Ale byt mail, czym miatem sig zajgc?
Wactaw: Nie udawaj kretyna. Dobrze wiesz. A jak

nie wiesz, to si¢ domysl!
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Ja: Raport, ktory przygotowal Stanistaw, byl
szkicem. Nie mamy tych danych, Jowisz ich nie
udostepnit.

Waclaw: Co?!
Ja: Nie mamy tych danych.

Wactaw: Oszukates nas! To my si¢ ttumaczymy
z jakichs urojonych oskarzen, a ty twierdzisz, ze
tych danych nie ma?!

Ja: Jowisz nie dat nam tych danych.

Wactaw: Oszukiwanie przefoZonego jest razgce
naruszenie obowigzujgcych zasad w tej firmie.

Ja: Nikogo nie oszukatem.
Wactaw: To, co widzielismy na slajdach wczoraj.
Ja: Makiete Stanistawa.

Wactaw: Oskarzasz Product Ownera o oszustwo.
Tu juz miarka si¢ przebrata. Porozmawiam
o twoim przypadku z Barttomiejem.

Roztaczyl sie. Przyszli juz stazysci. Zaciekawieni kodem, jaki
piszemy. Dzi$ mialem im pokaza¢ program od $rodka, linijki
kodu. Poszlismy do sali ,,gier i zabaw”, skorzysta¢ z telewizora.
Mniej wiecej po dwoéch godzinach, Jan, zadal pytanie
o stron¢ wizualng aplikacji. Wytlumaczytem, ze ja si¢ nig nie
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zajmuje. Nie mam kompetencji, Zzeby mu ja pokazaé.
Przekierowalem jego zainteresowanie na Dariusza. Wytluma-
czytem, ze jeszcze przez par¢ dni bedzie z nami w zespole.
Wiec jak chce zdoby¢ informacje, o tej czeéci aplikacji,
powinien jak najszybciej si¢ z nim skontaktowa¢. Zrobil to od
razu, napisal wiadomo$¢ na komunikatorze. Czekajac na
odpowiedz, tlumaczylem dalej, jak poszczegdlne czesci
programu dzialajg. Przyszla odpowiedz od Dariusza. Byt
zainteresowany spotkaniem z Janem. Ustalili, Zze po obiedzie si¢
zdzwonig i omdwig aplikacje frontendowa.

Dzien mingt standardowo. Ja zostalem z Piotrem, w sali
»gier i zabaw”, ttumaczylem mu zawilosci raportéw oraz
systemu komunikatéw. Skonczytem prace po siedemnastej
i wrécitem do domu.

Dzien zaczal si¢ od rozmyslania nad wiadomosciami,
ktore dostalem wczoraj na komunikatorze. Wactaw i Stanistaw,
po osiemnastej dopytywali sie o postep prac nad literéwkami.
Odpisatem im, ze dostalem przydziat szkolenia nowych osdb.
Wiec to zadanie czeka w kolejce, az skoncze wdrazanie nowych
oso6b. Mam tez w kalendarzu nowe spotkanie z Barttomiejem
o trzynaste;j.

Dwoch stazystow zjawilo si¢ punktualnie o dziewigtej
w progu pokoju. Jan byl zachwycony aplikacja frontendowa.
Opowiadal, ile si¢ nauczy, pracujac nad nig. Chyba nie zdawat
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sobie sprawy, ze Dariusz odchodzi z koncem miesigca. A on
bedzie naszym jedynym ,,specjalistg” od tego obszaru. Dzi$ juz
nie potrzebowalem telewizora, aby pokazywac kod Piotrowi.
Zostalismy w pokoju, wszystko prezentowalem na moim
monitorze. Podpytalem o jego wiedz¢ na temat Kotlina.
Zasmial sie, ze woli ketchup innej firmy. Ale szybko wyjasnil,
ze od czasu zatrudnienia sie w Super Softwer Halsie, nie mial
okazji pozna¢ tego jezyka. Argumentowal to zZyciem
prywatnym i aktywnosciami, jakie ma. Wspomnial tez o przy-
gotowaniach do $lubu z narzeczong. To mi przypomnialo, ze
tez z Adg rozmawialiémy o takich marzeniach. Ja mialem,
znalez¢ stabilng prace w zawodzi i mieliSmy zacza¢ planowac
nasze wesele. Jednak nasze plany, odnoscie przyszlo$¢, troche
sie zmienily. Zaproponowalem, zeby przerobil kilka kursow
z tego jezyka, bardzo si¢ mu przydadza. Im szybciej to zrobi,
tym lepiej. W miedzyczasie jak objasnialem zawilosci kodu,
przedzwonil prawnik, ktéremu wystalem skan umowy.
Zaproponowal spotkanie. Chcial si¢ dowiedzie¢ pewnych
szczeg6low i nie chcial rozmawiaé przez telefon. Umoéwilismy
sie o dziewietnastej, jeszcze dzis, w jego gabinecie. Wybila
trzynasta, poszedlem do zarezerwowanej salki, na rozmowe
z Bartlomiejem.

Bartlomiej: Doszly mnie stuchy, ze sobie nie
radzisz z zadaniami.

Ja: Nie rozumiem.
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Bartlomiej: Waclaw, rozmawial ostatnio, ze mng
na temat twojej postawy. Stwierdzil, ze si¢ nie
przykladasz.

Ja: Nie przyktadam?

Bartlomiej: Tak, zadania nie sg dowozZone
w wyznaczonym  terminie. ~ Nie  zglaszasz
probleméw. Ignorujesz autorytet przetozonych.

Ja: Mozesz jasniej.

Bartlomiej: Przeciez wiesz. Wedlug relacji
Wactawa ostatnie demo byto jedng wielkg porazkg
z Twojego powodu. Raport, ktory pokazat
Stanistaw, wprowadzatl w blgd.

Ja: Stanistaw sam przygotowat ten raport. Ja nawet
nie wiedziatem, co mam zrobi¢ w zadaniu. W tym
projekcje nie ma przepltywu informacji.

Bartlomiej: Przeciez dostajecie zadania.

Ja: Tak.

Bartlomiej: I placi sie wam za ich wykonanie.
Ja: Ale te zadania nie sg nawet opisane.
Bartlomiej: To trzeba sig pytac.

Ja: Tylko, ja sie pytam. Stanistaw i Waclaw, nie
odpowiadajq na moje pytania.
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Bartlomiej: To nie zwalnia cig, z terminowego
oddawania zadan. Niedlugo mamy rozmowe
roczng. Z takimi wynikami, zapomnij o zmianie,
twojej stawi. Pomyslimy jeszcze, czy jej nie obnizyc.

Ja: Stucham.

Bartlomiej: To zalezy tylko od ciebie. Czy bedg
jakies skargi, ktore uniemozliwig mi odpowiednie
wynagrodzenie twojej pracy?

Ja: Przeciez pracuje, az za duzo, te wszystkie
weekendy i nadgodziny.

Bartlomiej: Moze to troche za malo. Przepraszam.
Musze juz koriczyc. Przemysl naszg rozmowe.

Wyszedl. Ja zostatem, jeszcze chwile. Zastanawiajac sie, co tu
sie wydarzylo. Co uslyszalem.

Do konca dnia staralem sie kontynuowa¢ wdrozenie
Piotra, ale jako§ mi to nie szlo. Caly czas myslalem o tej
rozmowie. Zastanawialem sig¢, co ona znaczy. Uzupetnilem plik
excelowy, wpisalem ,Wdrozenie stazystow”. Wyszedtem z biura.
Udalem sie na spotkanie z prawnikiem.

Wskazany adres, to mala kamieniczka, na uboczu
centrum miasta. Zadzwonilem. Odebral mezczyzna.
Przedstawilem sie. Otworzyl drzwi. Klatka schodowa byta
odnowiona. Gabinet miescil si¢ na drugim pigtrze. Zapukatem,
otworzyl mezczyzn, przedstawil sie, to byl ten polecony
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prawnik. Mniej wiecej w moim wieku. Zaprosit do pokoju.
Usiedli$my i zaczal wypytywac o:

* zakres prac

* obowigzki

* nadgodziny

* przeloZonych

* szkolenia, jakie miatem

* ekspres do kawy

Wyjasnilem, ze ten ekspres do kawy zniknat kilka miesiecy
temu. Jednak dostalem maila, z informacjg, ze szkolenie oraz
kara za jego zerwanie dalej obowigzuje. Mimo braku ekspresu.
Wyjasnit, ze w umowie jest jasno zaznaczone, iz:

ekspres jest integralng czescig biura. Szkolenie ma
na celu zabezpieczenie pracodawcy  przed
ewentualnymi szkodami, zwigzanymi
z uszkodzeniem urzgdzenia.

Chyba jaki§ menadzer, w szale cigcia kosztow, nie dostrzegt
tego punktu w umowie. Prawnik, posumowat, ze skoro nie ma
ekspresu, ,integralnej czesci biura”, to t¢ umowe szkoleniowa
mozna tatwo podwazy¢. Wychodzac z kamienicy, nie krylem
szczg$cia. Do domu wracatem peten radosci i plandw, co moge
zrobid.
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Zaszedlem do sklepu, kupitem wino, warto bedzie to
uczci¢ z Adg. Mialem juz przygotowane CV. Znalazlem kilka
ofert na popularnym portalu z pracg dla programistow.
Rozestatem kilka.

Tydzien i weekend minely dos¢ szybko. Z Ada
postanowili$smy wybrac si¢ spontanicznie w gory. Te najblizsze,
potrzebowalem malego kilkugodzinnego spaceru. Musialem
wychodzi¢ emocje. Mialem wizje zmiany pracy, bez
konsekwencji, kredytu, placenia kary. Bylem szczgsliwy. Juz
zaczynalem planowaé. Moze jakas wycieczka w cieplejsze
rejony $wiata. Takie dwa tygodnie wakacji, w zimie. Adze
pomyst chyba sie spodobal.

Poniedzialek rozpoczal si¢ niestandardowo. Miatem
w kalendarzu spotkanie o dziesigtej. Uczestnicy: Ja, Piotr
i Wactaw. Zaczalem si¢ zastanawiaé, co sie dzieje. Zwykle
Wactaw, pisze tylko polecenia na komunikatorze. Nigdy nie
organizuje spotkan. Piotr pyta sie, czy moze co$ wiem. Ale
odpowiadam mu, Ze dla mnie to tez jest zaskoczenie.

Wybila godzina meetingu. Wdzwaniamy sie, Waclaw
zaczat od razu:
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Postuchajcie uwaznie. Mam do was wazne zadanie
do wykonania. Nie bede owijal w bawelneg, chce,
zebyscie  poprawili  literowki ~we  wszystkich
komunikatach. ~ To  kluczowe dla  naszej
efektywnosci i profesjonalizmu. Razem  ze
Stanistawem doszlismy do wniosku, ze bledow jest
za duzo i w dwie godziny Albert moze si¢ nie
wyrobi¢. Dlatego Piotrze, zostales przydzielony
jako wsparcie. Oczekuje, ze to zadanie zostanie
wykonane i oddanie przed koticem dzisiejszego
dnia. Licze na waszqg pelng zaangazZowanie
i skoncentrowanie. Mam nadzieje, Ze zdajecie sobie
sprawe z wagi tego zadania. Nie ma miejsca na
niedociggniecia czy opézinienia. Zbedne pytanie,
ale sq pytania?

Informuje przelozonego o problemie, z calym mechanizmem.
Nie s3 to pojedyncze litery. Ale caly algorytm wymaga
zaplanowania i przepisania. W odpowiedzi stysze tylko:

Bzdura, to sq tylko literki, jak miatbym czas i checi,
to sam bym to poprawil. Jako Ze nie mam, to
zadanie zlecam wam.

Roztaczyt sie.

Piotr dopytuje, o co chodzie z tym mechanizmem.
Zaczynam mu pokazywac kod i thumaczy¢. Wyjasnienie zajeto
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mi kilkadziesigt minut. Zaproponowalem rozwigzanie oparte
oplik z komunikatami. To znacznie przyspieszy i ulatwi
poszukiwanie literéwek w przyszlosci. Piotr si¢ zgodzil. Byt
peten entuzjazmu. Do konca dnia, czyli do siedemnastej, zajeto
nam rozpisanie algorytmu, jakim chcemy zastgpi¢ obecne
rozwigzanie. UzgodniliSmy, Ze juto rano zabierzemy sie, za

zaplanowanie:

jak zastgpi¢ obecnego mechanizmu, tym nowym,
ktory dzis rozpisalismy.

Bylem jeszcze w autobusie, gdy przedzwonit Wactaw.
Dopytywal si¢ o zadanie z bledami w komunikatach.
Wytlumaczytem mu, Ze przygotowujemy z Piotrem nowy
mechanizm. Jutro zaplanowali$my opisanie kolejnych krokéw,
ktére pozwolg lepiej panowa¢ nad problemami z literéwkami.
W stuchawce ustyszatem tylko:

to miato by¢ dzisiaj skoniczone. Ile moze trwac
poprawa literowek, dla takich nierobdw, jak wy. Juz
prostszego zadania nie mogliscie dostac.

Rano, wchodzac do pokoju, zastalem siedzacego przy
biurku Piotra. Bylem zaskoczony. Zwykle przychodzit,
punktualnie o dziewiatej. Spytalem si¢ o przyczyne tak
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wczesnej pory. Odpowiedzial, ze Waclaw wczoraj do niego
wydzwanial i zadal skonczenie tego zadania. Wytlumaczylem
mu, Ze nie ma mozliwosci sprostania jego wymaganiom.
Obecny mechanizm uniemozliwia poprawe bledéw. Jednak
ten, nad ktéorym obaj pracujemy, znacznie ulatwi proces
znajdowania bledow i ich poprawe. Usiedlismy do
rozrysowania kolejnych etapéw zmian, jakie chcemy
wprowadzac.

Kilka minut po jedenastej zadzwonil moj telefon.
Nieznany numer. Wychodzac z pokoju, zeby nikomu nie
przeszkadzaé, odebralem.

Nieznana Osoba: Dzieti dobry, dzwonie z firmy
Wszechstronne Unikatowe Dostarczanie Aplikacji.
Czy rozmawiam z Panem Albertem?

Ja: Tak, to ja. Dzie# dobry.

Nieznana Osoba: Dzieri dobry. Sktadat pan do nas
aplikacje na stanowisko Java Developera, czy jest
pan nadal zainteresowany?

Ja: Oczywiscie.

Nieznana Osoba: Czy mozemy umoéwic sig na 30-
minutowg rozmowe telefoniczng, w najblizszych
dniach?

Ja: Oczywiscie, moze dzis. Po 17 jestem wolny.
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Nieznana Osoba: Dobrze, przedzwonig o siedem-
nastej.

Wrécilem do pokoju w dobrym humorze. Mdj nastrdj
udzielil si¢ tez chlopakom. Jan zaproponowat wizyte w pokoju
»gier i zabaw”. Poszlismy w czworke: Ja, Jan, Piotr i Nikodem.
Gralismy na konsoli okolo godziny. W ciggu dnia mialem
jeszcze dwa telefony z innych firm. O siedemnastej
przedzwonita  rekruterka. Porozmawialismy o moim
doswiadczeniu, czemu szukam czego$§ nowego. Sprawdzita
znajomos¢ angielskiego, pytajac o plany na najblizszy weekend.
Dzien konczylem w bardzo dobrym nastroju.
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Przez ostatnie trzy tygodnie, mialem kilkanascie
telefonéw od rekruteréw. Bylem tez na kilku rozmowach
rekrutacyjnych. Jednak zadnego odzewu. Zadna z firm sie nie
odezwala. Nikomu w firmie nie powiedzialem o wizycie
uprawnika. Byla to moja karta atutowa, gdy zloze
wypowiedzenie. Przez ten czas pracowalem z Piotrem nad
mechanizmem komunikatéw. Od tygodnia kodujemy.
Wszystko sobie zaplanowalismy. Mamy podzielong prace.
Jednak Piotr, cierpi na ,syndrom studenta”. Jego kod jest
nieczytelny. Do opisywania fragmentéw kodu, zmiennych,
uzywa pojedynczych liter alfabetu. Czasem, wykorzystujac tez
cyfry. Ma problem, z podzialem kodu, na mniejsze czesci.
Realizujac, jedno z pierwszych zadan. Napisal funkcje, ktora
miala ponad trzysta linijek. Gdy sprawdzalem ten kod,

zwrocilem mu uwage:

przeciez wystepujg tu powtdrzone linijki. Stworz
dla nich funkcje i nazwij te czynnosé, na przyktad
»Szukanie w stowniku” lub ,rycie w ksiggach
komunikatow”.

Nie byl zachwycony faktem dopracowanie kodu. Nie rozumiat,
czemu nie moze zaja¢ si¢ nastepnym zadaniem. Przeciez juz
stworzyl dzialajgce rozwigzanie. Uwazal, ze to jest
niepotrzebna praca i czepianie sie. Jeszcze nie wiedzial, jak
bardzo, w tym projekcie, przydadza mu si¢ te male fragmenty
kodu.
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Musze przyznaé, ze nasi stazySci, mieli pewien
pozytywny wplyw, na kulture naszej pracy. Zaczglismy czesciej
bywac¢ w pokoju ,.gier i zabaw”. Przynajmniej raz dziennie, caly
pokoj KOGutéw, mial sesje w tym pomieszczeniu.
Spedzali$my, czasem trzydziesci minut, czasem godzing, na
relaksacyjnych sesjach. Podczas takich spotkan, niejedno-
krotnie znajdywaliSmy rozwigzania probleméw, na jakie
natrafialiémy podczas codziennej pracy.

Poniedzialek zaczal si¢ niestandardowo. W biurze byli
przedstawiciele Spoltdzielni Mniejszych Rolnikéw
Uprawiajacych Dréb.  Widzialem Stanistaw i Waclaw
rozmawiajagcych nerwowo. W kalendarzu pojawilo sie
spotkanie z przedstawicielami SMRUDu. Od jedenastej do
siedemnastej, nastepnego dnia. Zapytatem si¢ pozostalych osob
w pokoju, czy wiedza, co sie dzieje. Odpowiedzieli, ze nie.
O wyznaczonej godzinie wszyscy udaliémy sie do wskazanego
pokoju. Byfa to najwigksza sala w calym budynku. Mimo to
musiala przejs¢ przemeblowanie, aby pomiesci¢ tak duza liczbe
zainteresowanych oséb. Uktad mebli przypominat sale sagdowa,
z amerykanskich filméw. Na $cianie ekran projekcyjny. Po
prawej stronie polaczone dwa stoly z krzestami. Siedzieli juz
przy nich prezes SMRUD i wlasciciel naszej firmy. Oraz kilkoro
innych oséb. Dwa stoly naprzeciwko ekranu. Rozdzielone, tak
zeby byto przejscie pomiedzy nimi. Przy kazdym stole byty dwa
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krzesta. Przy jednym, juz dwie osoby siedzialy, drugi czekal na
uczestnikow. Pozostala czes¢ pomieszczenia zajmowaly rzedy
krzesel. Zajeliémy z chtopakami ostatnie miejsca. Nikt z nas nie
wiedzial, po co nas tu zaproszono. Puste biurko zostalo zajete
przez Stanistawa i Waclawa. Gdy si¢ zjawili wlasciciel Super
Softwer Halsu, rozpoczat monolog:

Szanowni Panstwo. Chciatbym oglosic, ze nadszedt
ten dlugo oczekiwany moment, kiedy mozemy
zaprezentowal naszg nowg aplikacje. Po wielu
miesigcach,  cigzkiej  pracy,  nasz  zespot
programistow, projektantéw i testerow skoriczyt
prace nad naszym najnowszym produktem. Jestem
niezmiernie dumny z wysitku i zaangazowania,
jakie kazdy czlonek zespotu wlozyl w ten projekt.
Od poczgtku naszym celem bylo stworzenie
aplikacji, ktéra przyniesie wartos¢ naszym
klientom i poprawi ich doswiadczenie. Ta aplikacja
to efekt naszej wspdlnej pracy i determinacji, aby
osiggngé nasze cele. Jestem przekonany, zZe po
dzisiejszej prezentacji docenicie Parnistwo wysilek,
jaki  wlozylismy w  jej stworzenie. Dzigkuje
wszystkim za zaangazowanie i ciezkg prace.
Zapraszam  was  wszystkich na  dzisiejszg
prezentacje, gdzie bedziemy mogli wspdlnie
podziwiaé nasz nowy produkt.
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Glos zabral rowniez wlasciciel Spoldzielni. Opisywal
oczekiwania, ale tez zwrdcil uwage, ze to spotkanie zostato
zorganizowane, gdyz:

mamy pewne roznice, w stosunku do informacji,
jakie otrzymujemy. Rozbieznosci dotyczg postepu
prac, a realnych  mozliwosciami  aplikacji.
Niedawny incydent, ktory mdgl narazié¢ naszg
firme na pokazne straty, nie tylko wizerunkowe,
przyczynit si¢ do dzisiejszego wydarzenia. Nasi
prawnicy, ktérzy sq réwniez obecni na sali.
Zaproponowali  przeglgd wszystkich dostgpnych
opcji, wytwarzanego programu. Dzisiejszy dzien,
jest poswiecony na przeglagd dzialania programu.
Prezentowac bedg Stanistaw i Wactaw. Osoby
bezposrednio odpowiedzialne, za ten projekt.
Natomiast jutrzejszego dnia odbedzie si¢ sesja

pytan.

Konczac, zaprosit dwie wspomniane osoby na s$rodek sali.
Wspomnial réwniez, ze scenariusze z krytycznymi funkcjo-
nalno$ciami, sa juz przygotowane. Obaj panowie beda je
prezentowac.

Prezentacja byla standardowa, jak na kazdym demo.
Jednak teraz Stanistaw staral si¢ pokaza¢ kazdy zakamarek
aplikacji. ,Staral si¢” jest bardzo dobra metafora, tego
spektaklu komedii i Zenady. Nie byl w stanie uzupelni¢ stanéw
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magazynowych, czy przygotowa¢ raportu z przewozu jajek. Za
kazdym razem, gdy mial problem prosit o pomoc Wactawa.
Potrzebowal pomocy przy kazdej nowej opcji. Waclaw tez
malo wiedzial. O czternastej zostala ogloszona przerwa. Na
sale zostata wniesiona pizza. Przerwa trwato okolo godziny. Po
tym czasie wszyscy zasiedli na miejsca. Jednak nastgpita mata
zmiana dotyczaca osob, ktére prezentuja nasz program. Na
srodku stali Nikodem i Jan. Stanistaw, przedstawiajac ich,
poinformowal, Ze:

programisci, ktérzy piszg ten program, sg
najbardziej kompetentni do prezentowania tego
programu.

Obaj si¢ przedstawili. Jan podkredlit, ze w projekcie jest od
kilku tygodni i jeszcze zapoznaje si¢ z jego mozliwosciami.
W ich wykonaniu prezentacja szta duzo szybciej i sprawnie;j.
Byla przerywana, przez Jana, spogladal w ekran komputera.
Szukal kodu, aby objasni¢ zgromadzonym, co jest
prezentowane. Rola Nikodema, ograniczyla si¢ do
statystowania. Czas do konca dnia uplynat spokojnie. Jednak
z zespolem zostalem odrobine dluzej. Poszlismy do pokoju
»gier i zabaw”. Grajac, dyskutowali$my:

co tu si¢ dzieje?

207



In the end, it doesn't even matter

Nastepny dzien rozpoczal sie nietypowo. Po dziewiatej
przyszli do nasz Stanistaw i Wactaw. Obaj z pretensjami, ze
o$mieszyli si¢ z powodu naszych bledéw:

Nieakceptowalne, wczorajsza prezentacja, jest
nieakceptowalna. Jak mogliscie nasz tak osmieszyc.
Wasze  niedopracowane  raporty do  tego
doprowadzity. ~ Wasza  nieudolnos¢ ~w  ich
wypetnianiu. Myslatem, ze si¢ spale ze wstydu, za
wasze bledy. Dobrze, ze z Wactawem wydele-
gowalismy Jana i Nikodema. Tylko dzigki naszej
bystrosci, ten wasz plan pogrgzenia tego projektu
si¢ nie powiddl. Po tej prezentacji mam dostaé
awans. A wy z tymi matymi mozdzkami tego nie
pojmujecie. Ja, najmtodszy, dwudziestoszescioletni,
menadzer w Spéldzielni Mniejszych Rolnikow
Uprawiajgcych Dréb. To juz jest prosta droga od
wygryzienia prezesa. Ale wy chcieliscie to wszystko
zniszczyC. Jutro zaczne wdrazaé, plan naprawszy.
Nie bedziecie juz mieli okazji do nastgpnego
niepostuszeristwa.

Obaj wyszli z pokoju. Zaczglismy z chlopakami dyskutowac, co
tu si¢ wydarzylo. Jan i Piotr, dopytywali o ,,plan naprawczy”.
Jako ze przezylismy, z Nikodemem, jeden, zaproponowany
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przez Stanistawa. Opowiedzielismy stazystom, skrocong
histori¢ tego projektu i jak osoby ,ktérym zalezato” kolejno
odchodzily z firmy. Dopytywani, czemu my jeszcze tu
pracujemy. Wyjasniliémy, ze mamy zobowigzania. Odbylismy
szkolenie i teraz musimy przepracowa¢ kilkanascie miesiecy.
Zmartwili sie, gdyz podpisali identyczne zobowigzanie.
Dyskusje na temat ,planu naprawczego” przeciagnetly sie do
jedenastej. Udali$my si¢ calg czworka do sali, na dalszy ciag, tej
farsy, ktorg wszyscy nazwali demem.

Spotkanie bylo jednym, wielkim, gradem pytan, wymie-
rzonym w Stanistawa i Waclawa. Panowie w garniturach, nie
wiem, czy to menadzerowie, czy moze prawnicy, pytali sig:

* czemu programisci prezentowali funkcjonalnosci?

* czemu nie zostaly zaprezentowane te opcje, ktore sq
opisane w oficjalnej dokumentacji?

* kto podejmuje decyzje o nowych funkcjach?
* z kim sq omawiane nowe funkcje?

* kto odpowiada, za wupublicznienie wrazliwych
danych?

* jak okreslano przydatnosé dodawanych koncepcji?

* kto weryfikowat gotowe rozwigzania?

Obaj probowali odpowiadaé. Chociaz przypominalo to raczej
zwalanie winy na nas. Kazda odpowiedz, ktéra nie byla ich
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sukcesem, $wiadczyla o naszej kompromitacji i braku
kompetencji. Spotkanie sie zakonczylo o siedemnaste;.

Wracajac do domu, zastanawialem si¢, co teraz bedzie.
Jakie zmiany nastang. Stanistaw zapowiedzial, Ze jutro z nami
porozmawia o ,planie naprawczym”. Przejmowalem sie
nowymi sposobami kontroli, jakie wymysla Stanistaw wraz
z Waclawem. Wystalem jeszcze kilka CV. Liczac, ze kto$
odpowie i bede magt uciec z tego szamba.

Plan, jaki zaproponowat Stanistaw, byt prosty. Mieli$my
przygotowywac co dwie godziny, szczegélowy raport, z naszych
dzialan. MieliSmy opisywac to, w jaki sposob nasze zmiany
beda wplywaly na uzytkownikéw. Mielismy, w tym raporcie,
przewidywa¢ mozliwe konsekwencje bledéw. Sprowadzalo sie
to w praktyce, do wskazania jednoznacznie btedu. Ttuma-
czenie, ze nie wszystko mozna przewidzie¢, na niewiele si¢
zdaty.

Uplynat tydzien. Nikt wiecej si¢ nie skontaktowal
w sprawie pracy. Dostalem tez informacj¢ o rozmowie rocznej
z Bartlomiejem. Odbedzie si¢ za tydzien. Mam pomysle¢ na
moimi oczekiwaniami, sukcesami i porazkami. Jednak
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dzisiejszego dnia panowalo wigksze zamieszanie w firmie niz
zwykle. Ludzie, dostownie, biegali po korytarzu. Dotyczylo to
w szczegolnosci dziewczyn z dzialu HR. Bedac w kuchni,
podstuchalem, ze jest jaka§ kontrola z PIP. Przegladaja
dokumenty. Wrdcitem do biurka, z Piotrem, jeszcze
dodawali$my nowy mechanizm komunikatow.

Okoto dwunastej dostatem telefon z jednej z korporacji.
Zaprosili na rozmowe do ich siedziby. Podali adres, okazalo sig,
ze mieszcze sie na sgsiedniej ulicy. Poinformowatem, ze jutro
o trzynastej mozemy sie spotka¢. Mita pani podzigkowala za
rozmowe i si¢ roztaczylta. Poszedlem do kuchni zrobi¢ kolejna
kawe. Dzi$§ bylem wyjatkowo zmeczony, i to bedzie juz trzecia
kawa. W kuchni ,dla pozostalych” zastalem dziewczyne,
kojarzylem ja z widzenia, ale nigdy nie rozmawialismy.
Wzigtem stoik z kawe, wsypalem do kubka dwie tyzeczki
i czekalem, az woda si¢ zagotuje. Dziewczyna przygladata mi
sie. Po dluzszej chwili powiedziala:

to moja kawa.

Bylem zaskoczony, zszokowany. Odkad zniknagt ekspres do
kawy w ,kuchni IT”, codziennie robilem sobie kawe tutaj.
Codziennie dwie lyzeczki, czasem wiecej, z tego stoika. Teraz
stysze, ze to ,prywatna” kawa. StaliSmy chwile w milczeniu.
W konicu co$ zaskoczylo. Powiedzialem:

przepraszam, odkupig.
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Podpytalem, gdzie przynie§ stoik z kawg. Poprosilem tez
o informacje, gdzie znajde t¢ kawe, gdyz nie kojarze tej marki.
Dziewczyna byta bardzo mita, chyba sie nie zloscita albo tego
nie okazywala. Opisala, Ze jest ksiegowa i gdzie siedzi. Podata
tez adres sklepu internetowego, gdzie kupuje te kawe.
Zanotowalem sobie.

Dzien uptynat zgodnie z nowg rutyng. Od dziewiatej, co
dwie godziny, meldowaliSmy w Excelu czym si¢ zajmujemy.
Z zespolem, wypracowalismy zestaw kilku ,standardowych
wpisow”. Stanistaw i Waclaw, rzadko si¢ o nie dopytywali, ale
gdy to juz robili, mieliSmy gotowe odpowiedzi. Wpisy byly
dos¢ proste, zartowalismy sobie nawet, ze:

wlasnie po to powstaly programistyczne wzorce
projektowe

Moja dzisiejsza aktywnos¢ skladata si¢ na:
* dodawanie wzorca projektowego strategia do
raportu
*  wizyta w toalecie (dwéjka)
*  wizyta w toalecie
* poprawa bledéw po dodaniu wzorca projektowego
* drugie sniadanie

* dodanie wzorca projektowego taricuch zobowigzan
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* popraw bledow po dodaniu wzorca projektowego
* obiad
*  wizyta w toalecie

*  popraw bledoéw po dodaniu wzorca projektowego

Zastanawialiémy sie, czy nasi przelozeni rozumiejg te nasze
wpisy. Czy moze wpisali w wyszukiwarke kilka fraz i nie chcieli
wyjac na ,,idiotow™?

Bylem na rozmowie rekrutacyjnej w korporacji
Wszechstronne Unikatowe Dostarczanie Aplikacji sp. z o.0.
Proces rekrutacyjny byl dziwny. Bylo jakies trzydziescioro oséb
iwszyscy dostaliémy test do wykonania. MieliSmy na to
maksymalnie dwie godziny. Pytania byly do$¢ standardowe.
Caly test zajal mi niecalg godzine. Oddajac kartke, zapytalem
sie o kolejne etapy rekrutacji. Dowiedzialem sig, ze to jest
pierwszy i jedyny etap:

Jesli zaliczytes test, ktos z rekrutacji si¢ do Ciebie
odezwie. Zwykle zajmuje to tydzien, czasem dluzej.
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Caly tydzien uplynal do$¢ standardowo i monotonnie.
W weekend zamodwilem szesédziesigt stoikow kawy. Wedlug
informacji na stronie sklepu. Mialy dojs¢ maksymalnie
wérode. Z Ada, rozmawialiSmy o mojej rozmowie rocznej,
ktérg mam mie¢ w poniedziatek. Martwila sie tez, malg liczba
ofert pracy, jaka dostaje. Mimo wyslania kilkudziesieciu CV.
Pocieszalem ja, Ze bedzie dobrze. Sam jednak mialem
watpliwosci, czy aby na pewno.

Zaparzylem swoja kawe, czekalem na spotkanie
z Bartlomiejem. Nie bytem w stanie mysle¢ o niczym innym.
Wyskoczylo mi powiadomienie o spotkaniu. Poszedlem do
zarezerwowanej salki, Barttomiej juz czkal. Zaczal:

Od naszego ostatniego spotkanie niewiele sig
zmienito. A wlasciwie to nic. Siedziatem nad Twojg
oceng roczng i musze przyznac, ze nie jestem
zadowolony z wynikow. Stanistaw i Wactaw
réwniez ~ wyrazajg ~ swoje  niezadowolenie.
Rozwazamy  mozliwos¢  uruchomienia  planu
naprawczego. Mamy na mysli obnizenie wojego
wynagrodzenia o kilka procent, ale jeszcze sig z tym
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wstrzymamy. Chcemy dac Ci jeszcze kilka tygodni
na poprawe wynikéw i zobaczyc, czy jestes w stanie
si¢ podniesc. W tej chwili to dla Ciebie ostrzezenie,
ze Twoja praca musi si¢ poprawic. Porozmawiajmy
o planie dziatania i jak mozemy wspolnie pracowac
nad poprawg twoich wynikéw.

Przedstawilem moje argumenty. Opisalem niewystarczajaca
ilos¢ informacji, jakg dostaje od Stanistawa. Jednak Bartlomiej
skwitowal moja wypowiedz:

to Spétdzielnia Mniejszych Rolnikéw
Uprawiajgcych Drob placi za ten produkt.
Stanistaw jest ich pracownikiem, i to on decyduje,
czy ktos spetnia oczekiwania, czy nie. Wedtug jego
oceny Ty nie spelniasz, poktadanych w tobie
nadziei.

Konczac nasza rozmowe, zapytalem o mozliwo$¢ zmiany
projektu. W odpowiedzi ustyszalem:

takie luksus  przystuguje tylko  najlepszym
pracownikom. Ty zaliczasz sig do tej drugiej grupy.

Spotkanie si¢ skonczyto. Bartlomiej wyszedl, ja jeszcze chwile
zostalem. Musialem przemysle¢, co robic.
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Dzien uptynal, jak kazdy inny. Kawa, kod, raport, obiad.
Na positek nie mialem ochoty. Bylem zdotowany. Nie mialem
ochoty na nic. Poszedtem do pokoju ,gier i zabaw”, zeby
posiedzie¢ w samotnosci. Wciaz ,trawitem” informacje od
Barttomieja. Wyszedlem po osiemnastej z firmy. Przestalem
zwracaé uwage na czas. Zamiast komunikacji miejskiej
wybralem spacer. Chyba wygladalem dziwne, idac ulica.
Ludzie ogladali si¢ za mng. Czlowiek maszerujacy, w strugach
siarczystego deszczu. Bylem caly przemoczony. Byto mi zimno.
Ale jako$ to sprawialo, ze czulem sie lepie;j.

Sroda, godzina  dziesigta  czterdziesci. Joanna,
dziewczyna z recepcji, pisz¢ do mnie, zebym do niej przyszedt.
Udalem si¢ w strone wejscia do firmy. Idac, widzialem kuriera.
Wlasnie w tym momencie przypomnialem sobie, o zamd-
wionej kawie. Przywidzt trzy kartony. Podpisalem dokument
odbioru i podzigkowatem. Podniostem pierwszy karton
i spytatem si¢ Joanny, gdzie jest pokdj ksiegowych. Wskazata
mi pomieszczenie na koncu korytarza. Zaniostem pierwszy
karton. Wchodzac, odczulem, ze w dziale ksiegowym panuje
grobowa atmosfera. Podszedtem do biurka dziewczyny, ktdrej
podpijalem malg czarng. Spytalem sie, gdzie postawi¢ karton.
Wskazala miejsce przy $cianie. Wszystkie kobiety w pokoju
byly zszokowane, nie wiedzialy, co si¢ dzieje. Przyniostem
pozostale dwa kartony i przepraszajac, wyszedtem z pokoju.
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Siadajac do komputera, zauwazylem, waznego maila.
Przyszedl, gdy nosilem kartony z kawa:

Szanowni Pracownicy,

Chcielibysmy Was poinformowad, ze ostatnia
kontrola Parstwowej Inspekcji Pracy wykazata
niescistosci w formutowaniu umowy dotyczgcej
szkolen z ekspresu: ,Dodatkowe szkolenie z obstugi
ekspresu do kawy marki CoffeeMake”. Z tego
powodu  konieczne jest dokonanie aktualizacji
tresci umowy. Prosimy wszystkich pracownikow,
ktorzy uczestniczyli w szkoleniach z obstugi
ekspresu, o niezwloczne zgloszenie sig¢ do dziatu
HR w celu zaktualizowania swoich uméw.
Aktualizacja umowy jest istotna dla zachowania
zgodnosci z  przepisami oraz  zapewnienia
przejrzystosci i klarownosci warunkéw szkolen.
Prosimy zglosi¢ si¢ do dziatu HR, maksymalnie
w pigtek, aby dokona¢ aktualizacji.

Dzigkujemy za Wasze zrozumienie i wspolprace.

Zaczatem si¢ zastanawiaé, czy to jest dobra wiadomos¢,
czy zta. Musialem to przemyslec.
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Na komunikatorze mialem kilkanascie powiadomieni od
Bartlomieja. Mam jak najszybciej uda¢ si¢ do dzialu HR
i podpisa¢ umowe. Pijac kawe, przegladalem maile i zasta-
nawialem sie, czy chce podpisywac kolejny ,,cyrograf”. Jesli nie
mam odpowiedzi z innych firm. Na kilkadziesigt CV, jakie
wyslalem, tylko kilka odpowiedzialo. To, czy podpisanie
takiego dokumentu nie zapewni mi ,bezpieczeristwa’.
Niewazne jakby to nie zabrzmialo. Moze to by¢ mdj jedyny
sposb na posiadanie ,stabilnej pracy”. Ada nie bedzie
zadowolona, jezeli to zrobig. W rozmys$laniach przeszkodzil mi
Bartlomiej. Stanal w progu. I wymoéwit, wykrzyczal, moje imie.
Stwierdzil, ze:

musisz jak najszybciej podpisac aktualizacje tego
dokumentu. Firmie grodzi kara finansowe, a to
moze odbic sig na jej kondycji finansowej i naszych
zarobkach.

Zaprowadzit mnie do pokoju HR. Panowal w nim totalny
chaos. Ktéra$§ z dziewczyn powiedziala, ze mamy sobie
poczekaé, bo one sg teraz zajete. Sprzataja batagan, jaki zostat
po kontroli PIP. Zaproponowatla, zebysSmy usiedli na kanalie,
pod $ciang. Barttomiej stwierdzil, Ze on nie ma czasu na
czekanie. Kazal mi usigé¢ i zaczeka¢. Sam wyszed! z pokoju.
Ktoéras z dziewczyn zadala mi pytanie:
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Co tu robisz? Na co czekasz?

Odpowiedziatem, ze mam podpisa¢ jaki§ dokument odnoscie
szkolenia z obstugi ekspresu. Podata mi jaki$ plik z kartkami.
Powiedziala, ze mam to podpisa¢, na kazdej ze stron. Zaczatem
przeglada¢ dokument, ale brakowato stron. Poinformowalem
o tym najblizsza dziewczyne. Odpowiedziala, ze jest zajeta, za
chwile kto§ doniesie brakujace strony. W miedzyczasie
wezytywatem si¢ w dokument. Im bardziej si¢ wczytywalem,
tym mniejsza ochote mialem na podpisanie, tego dokumentu.
Ten aneks zawieral punkt o karach finansowych za:

* niepowodzenia projektu

* niewywigzanie si¢ z zatoZonych celéw projektowych

* wszelkie bledy lub opéznia w realizacji projektu

* brak zyskow finansowych firmy

* niezgodnosci produktu z oczekiwaniami klienta
Jedna z dziewczyn podeszla do mnie i zabrala dokumenty.
Zaproponowala, zebym przyszed! jutro. Dzi$§ nie s3 w stanie
znalez¢ brakujacych stron. Wychodzac od nich z pokoju,

mialem poczucie pewnej ulgi. Ze wyrok wykona sie jutro.
Wrécitem do biura. Napisalem Barttomiejowi:

dziewczyny z HR, nie sq w stanie znaleZ¢ catego
aneksu do umowy, kazaly przyjsc jutro.
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Odpisal tylko ,0k” i zebym udal si¢ do nich z samego rana.
Cale popotudnie myslalem nad tym, czy podpisa¢ ten aneks.

Wieczorem z Adg rozmawiali$my. Przedyskutowalismy
wszystkie ,,za i przeciw”, mojej decyzji. Doszlismy do wniosku,
ze teraz nie bedzie lepszej okazji na rzucenie tej firmy bez
konsekwencji. Podpisanie proponowanego aneksu byto biletem
w jedng strong, zeby zosta¢ niewolnikiem. Firma mogla obciag¢
mi wyplate, za kazde opodznienie. Nie mialo znaczenie, czy
zadania byly dobrze, czy zle opisane. Wydrukowalem
wypowiedzenie. Jutro, zamiast podpisa¢ aneks, wrecze ten
dokument Bartlomiejowi.

Od rana bylem niespokojny. Myslatem tylko o tym
wypowiedzeniu i co bede dalej robil. W koncu zdobylem si¢ na
odwage i poszedtem do Barttomieja. Siedzial przy biurku.
Przekazalem mu kartki do podpisania. Byl zaskoczony.
Zaproponowal, zeby$my porozmawiali. Poszlismy do salki.
Zaczak:

Albercie, chciatbym rozpoczgl te rozmowe od
podzigkowania  za  Twoje  dotychczasowe
zaangazowanie i wklad w naszq firme. Twoja
praca i profesjonalizm sg nieocenione. Chce, abys
wiedzial, Ze doceniam kazdg godzing, ktorg
poswiecites na rozwdj naszego projektu.
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Jestem $wiadom, ze zlozenie wypowiedzenie moze
by¢ zbyt pochopng decyzjg, dodatkowo to zawsze
jest trudna decyzja do podjecia. Dlatego chciatbym
Cig zachecic do ponownego przemyslenia tej
decyzji. Twoja obecnos¢ w naszym zespole ma dla
nas ogromne znaczenie.

Dlatego chciatbym Cig poinformowac, Ze podjgtem
decyzje o przyznaniu Ci 20% podwyzki do Twojej
podstawowej pensji. Miatem to oglosi¢ w przysztym
tygodniu, ale zmusiteS mnie, abym dzis Ci to
powiedzial. To nie tylko dowdd na, to jak bardzo
cenimy Twojqg prace, ale takze nasze zobowigzanie
do Twojego dalszego rozwoju i sukcesu w naszej
firmie.

Jestes niezastgpionym czlonkiem naszego zespotu,
a Twoje  umiejetnosci i zaangaZowanie sg
nieocenione. Wierze, Ze razem mozemy osiggngé
jeszcze wigcej i przynies¢ naszej firmie jeszcze
wiekszy sukces.

Prosze, rozwaz te propozycje jeszcze raz i pomysl
o mozliwosci  pozostania z nami. Chciatbym
kontynuowac prace z Tobg i razem osiggngé nasze
cele i cele firmy.

Odpowiedziatem tylko, ze juz rozwazylem. To jest moja
ostateczna decyzja. Wspomnial, o karze finansowej. Zriposto-
walem go, informujac, ze bylem u prawnika z umows i o brak
ekspresu w kuchni. Mozemy wybrac sie do sadu, jednak:
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czy to nie na razie firmy na straty wizerunkowe?

Podpisal dokumenty. Zaniostem je do dzialu HR. Poczulem si¢
cudownie. Jeszcze nie wiedzialem, co mnie czeka. Jednak
wiedzialem, ze uwolnitem si¢ od tego szamba.

Okolo szesnastej przedzwonita mila pani z firmy
Wszechstronne Unikatowe Dostarczanie Aplikacji. Korporacji,
w ktorej pisalem egzamin. Dopytala, czy wcigz jestem
zainteresowany wspolpraca z ich firmg. Potwierdzilem.
Przekazala, ze na maila, jaki podatem, przestala mi wszystkie
dokumenty. Sg to tylko szkice drukdw, jakie bede podpisywat,
jezeli zechce podja¢ z nimi wspdlprace. Zapytala o moja
dostepnos¢. Zadeklarowalem, ze za dwa miesigce, moge podjac
prace. Byta bardzo zadowolona z tego faktu. Gdyz w tym czasie
rusza, u nich w firmie, nowy projekt. Wtasnie kompletuja
zespol. Zakonczylismy rozmowe.

Wracatem do domu zadowolony. Ustalilismy z Ada, ze
pojedziemy zwiedza¢ Afryke. Mam troche wiecej czasu, niz
zalozytem. Wieczorem przegladaliémy oferty biur podrézy.
Zastanawiali$my si¢ nad samodzielng wyprawa.

Tydzien pdzniej, w poniedzialek, dostalismy informacje,
ze Stanislaw zostal odsuniety od projektu. Na jego miejsce
zostal wybrany kto§, kto ma wigksze dos$wiadczenie
w projektach IT. Waclaw zostal przeniesiony do innego
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projektu w Super Softwer Halsie. KOG dostal Team Leadera,
ktéry ma do$wiadczenie w projektach e-commerce. Budowat
juz sklepy oraz tworzyl oprogramowanie do zarzadzania
magazynami.

Moje ostatnie dni uptywaly na wizytach w pokoju ,gier
i zabaw”. Nowy Team Lead zajal si¢ ukladaniem
i sprawdzaniem zadan. Nikt z zespotu nie pracowal, nie miat
przydzielonego zadania. Wraz z odej$ciem Stanistawa, znikneta
cala dokumentacja. Przechowywal j3 w Excelu.

Ostatniego dnia, wydrukowatem obiegéwke i chodzitem
od pokoju do pokoju, zbierajac podpisy. O dwunastej oddalem
sprzet. O trzynastej pozegnalem si¢ z kolegami z pokoju
iwyszedtem. Wychodzac, w drzwiach zauwazylem, faceta
wynoszacego Xboxa. Tego, ktory stal w pokoju ,,gier i zabaw”.
Zapytatem sie o te konsole. Okazalo sig, ze jest to ,,prywatne
urzgdzenie” bylego juz pracownika. Opuszczal, razem ze mna,
te firme.
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Szanowny Czytelniku,

Chciatbym serdecznie podzigkowal przeczytanie
mojej ksigzki.

Jest dla mnie bardzo wazne poznanie Twojqg opinig
na temat tej ksigzki. Dlatego tez zachecam Cig¢ do
podzielenia si¢ swojg opinig na jej temat. MozZesz
to zrobi¢ poprzez przestanie maila bezposrednio do
mnie, lub skorzystanie z formularza dostgpnego na
mojej stronie internetowej.

email: hello@dicedev.pl
www: http://dicedev.pl/kontakt

Twoja opinia jest dla mnie niezmiernie cenna
i pomoze mi w dalszym rozwoju.

Z powazaniem,

Robert Szczygielski
Autor ksigzki
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